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Obj. 1 Prover conectividade com niveis de servi¢cos satisfatérios aos 539,
q (]
clientes
1.1. Instalagdo Torres/Mastros em 53 municipios (estrutura do CDC) (15%) 01/03/10 | 31/12/12 31/12/13 |DICEL/Paulo Mendonga/Ricardo Leite Em Andamento
3 0,
1.2. Instalacéo de 62 ERBs (estrutura do CDC) (5%) 01/03/10 31/12/12 31/12/13 |DICEL/Paulo Mendonga/Ricardo Leite Em Andamento
1.5. Andncio da faixa IPv6 do Governo do Estado do Ceara (10%) o
70% 15/05/11 31/12/12 31/12/13 |DISIN/Fernando Cidrdo/Vera Em Andamento
1.6. Projeto de Expans&o do CDC para demais municipios (25%) 85% 23/01/13 | 22/05/13 DICEL/Paulo Mendonga Em Andamento
1.7. Conexao, ao CDC, do Centro de Referéncia de Juazeiro do Norte (5%) o
8% 23/11/12 30/06/13 DICEL/Paulo Mendonga Em Andamento
1.8. Remanejamento de fibra Optica em Guaramiranga (5%) 18% 13/02/13 | 30/04/13 DICEL/Paulo Mendonga Em Andamento
1.9. Conectar érgaos/entidades estaduais ao CDC originados da RIGAV (20%) 0
3% 07/01/13 30/06/13 DISIN/Fernando Cidréo/Vera Em Andamento
1.10. Remanejamento Fibra Optica para contorno do Castel&o (10%) ®
2% 05/03/13 | 30/04/13 | 06/06/13 |DICEL/Paulo Mendonga Em Andamento
111 Pro;eto para mstala(;ao de Sp|l'[S nos armarios do CDC - 23/01/13 30/06/13 DISIN/Fernando Cidréo/Vera Proposta
1.12. Projeto para utiliza¢&@o das torres da FUNTELC no CDC (5%) o
19% 15/05/11 | 31/12/12 | 31/12/13 |DICEL/Paulo Mendonga/Ricardo Leite  |Em Andamento
1.13. Criagao da Rede de 10G (Incluir TJ, Sesa, SSPDS da B. de Menezes, etc) o
- 08/03/13 30/04/13 DICEL/Paulo Mendonga/Sergio Brito Proposta
1.14 Instalar ERBS utilizando estrutura fisica (torres) da Prefeitura de Fortaleza. ) )
- 29/04/13 DICEL/Paulo Mendonga/Ricardo Leite Proposta
Obj. 2 Viabilizar mecanismos de integracdo para os sistemas corporativos 63%
0
do Governo do Estado
2.1. Implantagao Escritério de Gestédo de Dados e Servigos Corporativos (20%) 100% 15/04/12 | 31/12/13 - SISTEMAS/Rémulo Concluido
2.2. Desenvolver e implantar sistema cotagéo eletronica (20%) 01/01/11 | 31/12/12 31/12/13 |SISTEMAS/Gustavo Em Andamento
2.3. Desenvolver e implantar sistema CRC — cadastro de fornecedores (20%) 95% 01/01/12 | 31/10/12 31/12/13 |SISTEMAS/Gustavo Em Andamento
2.4. Implantar projeto papel zero — VIPROC - Virtualizagéo e Pendéncias fase 1 (40%) 01/02/12 | 30/06/12 30/10/13  |DISIN/Osman/Gustavo Em Andamento

2.5 Ajustar e implantar o Sistema de Pregéo Eletrdnico

SISTEMAS/Gustavo

Suspenso

Obj. 3 Fornecer produtos e servicos adequados as necessidades dos
6rgdos/entidades do Governo do Estado

44%
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3.1. Reestruturagdo da Central de Servigos da Etice (40%) - 01/08/11 | 30/06/12 03/05/13 | DISIN/Fernando Cidréo Em Andamento
3.2. Visitas aos 6rgaos/entidades estaduais - 19/04/12 | 31/12/12 - PRESID/Fernando Carvalho Cancelado
3.3. Uso dos recursos de videoconferéncia da Etice (10%) 11% 06/08/12 | 31/12/12 05/02/13  |DISIN/Fernando Cidréo/Mauro Em Andamento
3.4. Planejamento de treinamentos e palestras para 6rgdos - 19/04/11 | 31/07/12 31/12/12 |DISIN/Fernando Cidrao Cancelado
3.5. Projeto VOZ LIVRE CEARA - 16/04/12 31/12/12 - DICEL/Paulo Mendonga Suspenso
3.6. Banda larga para as Prefeituras do Interior, utilizando o CDC (25%) 91% 15/02/12 | 31/12/12 - DICEL/Paulo Mendonga/Ana Paula Em Andamento
3.11. Concesséo Publica de capacidade de transmissao de dados do CDC (25%) 5% DICEL/Paulo Mendonga/Ana Paula Em Andamento
3.12. Avaliagdo do CDC ap06s implantagdo - Fernando Carvalho Proposta
3.13. Conexao das escolas da Prefeitura de Fortaleza ao CDC (10%)

- DICEL/Paulo Mendonga Proposta
3.14. Campus Party em Fortaleza 2014 (5%) - DICEL/Paulo Mendonga/Ana Paula Proposta
3.15. Divulgagéo da ETICE junto aos seus clientes(20%) - EGP /Jeane Proposta
Obj. 4 Aprimorar procedimentos de trabalho e gestao na Etice 78%
4.2. Definir e Implantar processo Conexao Clientes ao CDC. (25%) - 29/12/11 | 30/11/12 | 31/01/13 |EGP/J Carlos Em Andamento
4.3. Definir e Implantar processo de Contratos e Convénios na Etice (25%) 80% 01/08/12 | 31/08/12 01/06/13 |EGP/Evelise Em Andamento
4.6. Desenho do processo de rompimento Fibra do CDC (25%) - 18/10/12 | 31/01/13 | 31/01/13 |EGP/Jogo Carlos Em Andamento
4.7. Criagdo do Conselho de Administra¢&o na ETICE — demanda em 30/11/12 - 01/07/13 | 31/12/13 EGP/Jeane Nao Iniciado
4.8. Implantacéo do Plano de Comunicagao na ETICE - EGP/Jeane/JoZo Carlos Proposta
4.9. Processo de autorizagao e financiamento de Pos-Graduacéo (25%)

95% 16/06/12 | 31/07/13 | 31/07/13 |EGP/Evelise Em Andamento

4.10. Processo de Faturamento - EGP/Jeane/Evelise Proposta
4.11. Processo de Capacna(;ao - EGP/Jeane/Evelise Proposta
4.12. Processo de Realizagdo de Ata de Registro de Precgos de TIC

- EGP/Jeane Proposta
Obj. 5 Garantir alta disponibilidade nos servigos prestados pela ETICE 52%
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5.1. Plan. e Impl. Plano Continuidade Negécio da ETICE — Data Center (20%) 01/02/11 | 31/12/12 - DISIN/Pablo Ximenes Em Andamento
5.2. Implantar Link Redundante p/ Cambeba (10%) 23/04/12 | 30/06/12 31/12/12 |DISIN/Fernando Cidrao/Vera Em Andamento
5.3. Politica de seguranca da Informacao na ETICE (20%) 19/04/12 | 02/05/12 30/05/13  |DISIN/Fernando Cidrao/Vera Em Andamento
5.4. Implantar Data Center Seguro para Governo do Estado 19/04/12 | 31/12/12 31/12/13 |DISIN/Fernando Cidréo Suspenso
5.5. Implantar o Site Backup (10%) 01/07/12 | 31/12/12 31/12/13 |DISIN/Fernando Cidrdo/Osman N&o Iniciado
5.6. Virtualizacdo do ambiente da ETICE (10%) 19/04/12 | 31/12/12 28/02/13  |DISIN/Fernando Cidrao/Vera Em Andamento
5.7. Adequacdo Data Center Etice (5%) 100% 20/09/11 | 30/06/12 | 30/04/13 |DISIN/Ferando Cidrdo/Osman Concluido
5.8. Solugéo Data Center, Ar Condicionado, Nobreak e Gerador (10%) 65% 01/07/12 30/04/13 30/06/13 |DISIN/Fernando Cidrdo/Mauro Em Andamento
5.9. Projeto Piloto em Sobral para alta disponibilidade na Gltima milha do CDC (5%) - 08/03/13 31/07/13 |DISIN/Fernando Cidrao/Vera/Mauricio Proposta
5.10. Redundéncia do Anel onde esta a SSPDS (5%) 45% DICEL/Paulo Mendonga/Sergio Brito Proposta
5.11. Vistoria dos Nos da rede GigaFor (5%) - DISIN/Fernando Cidr&o/Vera/Mauricio
Obj. 6 Prover instrumentos de gestao de pessoas na ETICE 59%
6.1.Elaboracgédo e implantacéo do Programa de Desenvolvimento de Pessoas (50%) 95% 01/04/12 | 30/08/12 31/07/13 |EGP/Evelise Em Andamento
6.4. Execucéo do plano de capacitagdo do acordo coletivo da Etice 2012-2013 (50%) 23% 01/01/13 | 31/12/13 EGP/Evelise/Jeane Em Andamento
Obj. 7 Comercializar e Faturar os servigcos prestados pela ETICE 85%
7.1. Criar a area de faturamento (50%) - 01/08/11 | 31/07/12 | 02/01/13 |DICON/Rogério Cristino Em Andamento
7.2. Planejar e Implantar Modelo de Negécio do Cinturdo Digital (50%) 75% 23/08/11 | 30/09/12 31/01/13 |PRESID/Fernando Carvalho Em Andamento




