MAPA ESTRATEGICO DA E’

MISSAO: Prove

Tecnologia da Informagio e

solugdio de

Comunicagiio a servigo do cidaddo.

@ticesmmarzzs,
CE 2020

VISAO: Ser referéncia como empresa de

Tecnologia da Informagdo e Comunicagio,

indutora da inovacio e modernizagio da

gestdo publica, com reconhecimento dos

seus clientes.

£} Comom

ity

Alavancar o crescimento
‘continuo da Etice do ponto
de vista economico e

Financeiro.

Aprimorar relacionamento
com os clientes

Garantir oferta de servigos
piblicos com qualidade,
prontidio e pregos competitivos.

Aprimorar e desenvolver

ESSOS
N0

processos para suportar o

PROC
INTE

modelo de negécios da Etice.

Prover infraestrutura
para suportar o modelo

de negécios da Etice.

Fomentar uma cultura e
ambiente organizacional estimu-
Iador para desenvolvimento

das pessoas.

0

PESSOASE
INOVA

Desenvolver competéncias e
Habilidades das pessoas para
gerar inovagio e atendimento
de exceléncia aos seus

Implementar pesquisa,
desenvolvimento e inovagio
para absorgio de novas

tecnologias.

Etica; Compr




