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de Pré-qualificacio Permanente de Servicos em Nuvem N° 001/2019 - ETICE
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1. OBJETO

Chamada de oportunidade para prestacdo de servicos compreendendo o provimento de recursos
em nuvem, incluindo servigos técnicos avangados de gerenciamento, orquestragdo da nuvem,
sustentacido emergencial e administragio dos projetos.

2. OBJETIVOS:

Contribuindo com o aprimoramento tecnoldgico dos entes da Administragdo Pablica do Estado do
Ceara e reforcando sua missdo de ser referéncia nacional como empresa de Tecnologia da
Informacio e Comunicagio — TIC, indutora da inovagio e modernizagdo para o desenvolvimento
econdmico-social no fornecimento de servigos de tecnologia de alta performance em nuvem, a
ETICE deseja selecionar, dentre as empresas pré-qualificadas, servicos técnicos especializados
para provimento de solu¢iio em nuvem, conforme detalhamento técnico constante neste
documento.

Assim, considerando as premissas estabelecidas no Edital de Pré-qualificacio 001/2019, a
Empresa de Tecnologia da Informacio do Ceara — ETICE convoca as empresas pré-qualificadas
para que apresentem propostas para fornecimento dos servicos em nuvem, seguindo as
definicdes técnicas deste documento convocatodrio.

Todos os recursos e servicos necessrios deverdo ser lancados na proposta em modalidade OPEX.

Outrossim, vale destacar que os itens de servigos vencedores de cada chamada de oportunidade ja
serfio trazidos para a composi¢do do Marketplace da ETICE, devendo o(s) contrato(s) serem
realizados por demanda; ou seja, SEM comprometimento do Orgamento da ETICE, podendo haver
a contratacio parcelada do objeto da presente chamada de Oportunidade; tudo consoante ao
disposto nos itens 13.11, 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3 do Edital de Préqualificacdo, in verbis:

“13.11. Os itens de servicos vencedores de cada chamada de oportunidade
serio trazidos para a composi¢io dos servicos do markefplace da Etice,
devendo seus pregos finais serem mantidos como maximos por um prazo minimo
de 12 (doze) meses a contar da data da homologagdo do resultado da chamada de
oportunidade.

(...)

17.1.1. Consoante o disposto no art. 140, paragrafos 4° e 5° do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da Etice, fica desde ja a ETICE autorizada a celebracao
de contratos por demanda.

17.1.2. A ETICE fixard um quantitativo ou valor méximo de fornecimento ou
servico a ser utilizado no prazo de vigéncia do referido contrato, SEM
comprometimento do Orcamento da Etice.

17.1.2. Na hipétese do item anterior, a ETICE demandari o objeto de forma
PARCELADA e apenas quando necessitar, nos termos e prazos definidos no
Edital e contrato, remunerando o contratado apenas pelo que for efetivamente
executado.” (grifou-se)

Este documento descreve as caracteristicas funcionais, premissas técnicas e de servicos que
deverdo ser consideradas pelas pré-qualificadas, para que, munidos de informagdes relevantes
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sobre as necessidades para atendimento ao escopo dos servigos, emitam propostas de acordo com
as condicdes preestabelecidas no Edital de Pré-qualificacio supracitado.

3.

3.1 Esta chamada de oportunidade obedecera ao disposto no Edital de pré-qualificacio de

SOBRE O MODELO DE CONTRATACAO

nuvem n° 001/2019 da ETICE e seus anexos, nos Termos de Pré-Qualificacio ¢ no
Regulamento de Licitacdes e Contratos da ETICE; sendo regido, também, pela Lei Federal
13.303/2016, pelos Principios do Direito Civil e, no que couber, pelos Principios da
Administracdo Puablica e demais legislagdo correlata.

3.2 A chamada sera feita em lote lnico visto que os itens desta chamada sfdo intrinsicamente
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interconectados 0 que impossibilitaria sua divisdo.

Justificativa de escolha dos recursos em nuvem do CSP ORACLE:

1 Considerando a quantidade de demanda de clientes ETICE para utilizagdo de recursos em
nuvem de tecnologia ORACLE;

.2 Considerando a necessidade de expansdo dos itens disponiveis no marketplace da ETICE
para que seja possivel criar e/ou migrar um ambiente tecnologico completo. bascado em
tecnologia ORACLE, haja vista a diversidade de tecnologias (softwares. aplicativos e
plataformas) que s&o empregadas nas institui¢des. cada uma com suas particularidades.

3 Considerando que o Edital de Pré-qualificacdo 0001/2019-ETICE, prevé a possibilidade

de chamadas nominadas, nos termos do item 13.5 e 13.5.1 do EDITAL DE PRE-
QUALIFICACAO PERMANENTE DE SERVICOS EM NUVEM N° 0001/2019, nos
seguintes termos:
“13.5. Em chamada de oportunidade envolvendo produto e/ou servigo
nominado, serd obrigatorio existir pelo menos 03 (trés) propostas de
integradores de servigos de nuvem (vendors) pré-qualificados para que seja
homologado o resultado da chamada.

13.5.1. Caso o produto seja orivido de um CSP, a chamcada de oportuiidade
serd realizada somente se existirem, no minimo, (3 (trés) vendors pié-
qualificados deste CSP e o resultado somente serd homologado caso, no
minimo, 03 (trés) vendors deste CSP apresentem proposta.”

3.4 Assim sendo, a presente chamada de oportunidade serda nomeada para os recursos em nuvem

da ORACLE, para expandir o catdlogo de produtos disponiveis no referido markeiplace com
a adi¢do dos novos itens do CSP ORACLE.



4. ORIENTACOES GERAIS

4.1 Prazos
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Numero
' do Evento

Evento

Prazo limite

Recebimento de propostas das

empresas pré-qualificadas pela ETICE

Até 8 (oito) dias uteis (*)

Pedidos de Esclarecimentos

Até as 17h:00min do 3°
(terceiro) dia 1til que
antecede o prazo de entrega
das propostas.

2

Resposta aos Pedidos de
Esclarecimentos

Até 2 (dois) dias (teis, a contar
do término do prazo de pedidos
de esclarecimentos (**).

Pedidos de Impugnacdo

Até as 17h:00min do 3°
(terceiro) dia util que
antecede o prazo de entrega
das propostas.

Respostas a Impugnagéo Interposta

Até 2 (dois) dias teis, a contar
do término do prazo de pedidos
de esclarecimento.

Avaliagéo e definic@o da proposta
vencedora pela ETICE

Até 5 (cinco) dias CUteis,
contados a partir do término
do prazo de apresentagdo de
propostas.

Interposicdo de Recurso

Até 5 (cinco) dias teis,
contados a partir da divulgagio
da proposta vencedora.

Apresentagdo de Contrarrazdes ao
Recurso

Até 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir do término do
prazo de interposicdo de
recurso.

Decisido definitiva da Comissio

Até 5 (cinco) dias (teis.
contados a partir do término do
prazo de apresentagdo de
contrarrazdes recursais,




podendo variar em razio da
complexidade da matéria.

Até 5 (cinco) dias Uteis, a
10 Homologagdo e Adjudicacgio contar da divulgagéo da deciséo
definitiva da Comissio.

(*) O prazo seré contado a partir do primeiro dia Otil seguinte a publicagdo deste documento
no website da ETICE, no link https:/www.etice.ce.gov.br/projeto/pre-qualificacao-
permanente/.

(**) O prazo podera ser alterado conforme disposto no item 5.4.

(***) Caso haja desisténcia expressa do Prazo Recursal (e consequente Contrarrazdes), o
Prazo para apresentacgéio da Decisdo Definitiva poderd ser reduzido, conforme o caso.

4.1.1 Os Prazos dispostos no item acima poderdo variar em conformidade com o caso concreto,
podendo inclusive serem mitigados, em razdo de nédo apresentacio de recursos ou mesmo
que as empresas Pré-qualificadas declinem, formalmente. do direito Recursal (e
consequentemente das Contrarrazdes).

4.2 Sobre o envio da Proposta Técnicas

4.2.1 Em razo do periodo delicado de Pandemia mundial que estamos passando, e até mesmo
como um mecanismo de evitar o transito de papel e aglomeragdo de pessoas, consoante
previsdo disposta no item 13.8.2 do Edital n° 001/2019 de Pré-Qualificacdo. a proposta
devera ser enviada de forma eletronica e deveré inicialmente ser CRIPTOGRAFADA
utilizando o algoritmo de criptografia AES-256 (FIPS PUB 197).

4.2.2 O proponente é responsavel por gerar uma chave aleatdria de 256 bits e manter completo
sigilo desta chave, sem reveli-la a terceiros, nem a Etice. at¢ que se tenha passado o
periodo de recebimento de propostas estabelecido na tabela do item 4.1.

423  Antes ou apos criptografada utilizando-se o algoritmo AES-256, a proposta deve ser
assinada digitalmente, conforme o modelo da Medida Provisoria 2.200-2/2001.

4.2.3.1 Com o objetivo de facilitar a submissdo de propostas e considerando que varios soffwares
possibilitam a assinatura digital de um documento antes de uma encriptag@o e ndo apos
cla a ETICE aceitara também propostas que tenham sido assinadas digitalmente antes
de terem sido encriptadas contanto que o nome do arquivo de proposta possibilite a
identificacdo clara do proponente.

424 A proposta criptografada e assinada deve ser enviada para o e-
mail avaliacao.nuvem(@etice.ce.gov.br. O HORARIO DE RECEBIMENTO DAS
PROPOSTAS SERA ATE AS 17H (DEZESSETE HORAS) DO ULTIMO DIA
UTIL PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS.
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42,5  Uma proposta so serd considerada entregue no prazo caso a Etice responda com um e-
mail para o proponente reconhecendo o recebimento dentro do prazo.

42.6 A resposta da Etice serd assinada digitalmente ou de outra forma por ela estabelecida.

4.2.7 Proposta enviada para e-mail ndo correto ou com erro de escrita ou que tenha sido
recusado pelo servidor nfo serdo considerados entregues no prazo.

4.2.8 A proponente deverd enviar a chave criptografica usada para encriptar a proposta com o
algoritmo AES-256 para a Etice em até 12 (doze) horas apds encerrado o prazo de
recebimento de propostas.

429  Arquivos corruptos ou chaves que ndo permitam descriptografar a proposta, farfio a
proposta nula.

4.2.10 Todos os recursos e servicos necessarios deverio ser lancados na proposta em
modalidade OPEX e em moeda nacional (reais).

4.2.11 Na proposta devera constar as cotagdes de todos os itens de servigos especificados neste
documento. expressas em reais € em valores mensais e anuais.

4.2.12 Para fins de elaboragédo de Proposta, as empresas participantes deverdo considerar que o
prazo contratual serd de 12 (doze) meses, prorrogdvel na forma da lei.

4.2.13 A Etice descriptografard todas as propostas validas e ordenaré tais propostas baseadas em
seu valor global.
4.3 Processo de Sele¢do e Negociagcdo

4.3.1 A selecdo e negociacdo da melhor proposta s6 ocorrerd se existirem, ho minimo, 3 (trés)
propostas validas para a chamada.

4.3.2 0O processo de selecdo e negociacido respeitard as regras do edital de pré-qualificacdo e da
presente chamada, com base na proposta mais vantajosa para a Etice; de forma a ndo
comprometer a economicidade.

Serdo DESCLASSIFICADAS as Propostas que:

I Contenham vicios insanaveis:

Lo Lo
Lo Lo

Descumpram especificacdes técnicas constantes da Chamada de Oportunidade;

Apresentem precos manifestamente inexequiveis;
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Nao tenham sua exequibilidade demonstrada. quando exigido pela ETICE;
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Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatorio,
salvo se for possivel a acomodagéio a seus termos antes da adjudicagdo do objeto e sem
que se prejudique a atribuigdo de tratamento isondmico entre as licitantes:

43.3.6 A ETICE podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
das licitantes que ela seja demonstrada;
4.3.3.7 A desclassifica¢do sera sempre fundamentada.

5 ESCLARECIMENTOS
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As dividas na interpretagdo do presente documento e anexos. consultas ou pedido de
esclarecimentos acerca das informagdes técnicas porventura existentes, poderdo ser feitos
via e-mail de forma expressa, clara, concisa e objetiva, constando no cor po do texto do
e-mail a identificacdo completa da empresa pré-qualificada participante e do representante
que questiona as informacdes ou solicita esclarecimentos.

Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser encaminhados até as 17h:00min do 3°
(terceiro) dia iitil que antecede o término do prazo de apresentacio das propostas.

O endereco de e-mail para os esclarecimentos €: avaliacao.nuvem@etice.ce.gov.br.

A Etice terd um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para resposta, sendo possivel estender
esse prazo de acordo com a complexidade dos esclarecimentos e/ou a necessidade de
utilizagdo de recursos técnicos externos a Etice.

Caso a(s) resposta(s) dos esclarecimentos provoquem alteragdes das definicdes técnicas
do projeto ¢ estas sejam consideradas relevantes pela Etice, serd reiniciada a contagem dos
prazos estabelecidos no item 4.1 deste documento, cabendo comunicacio prévia e Gnica a
todas as pré-qualificadas.

As quantidades aqui mencionadas siio previsdes e niio implicam em obrigatoriedade
de contratacdo de quaisquer quantidades pela Administracio Piblica, servindo
apenas como referencial para a elaboracio das propostas das empresas pré-
qualificadas pela ETICE.

6 ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS

ITEM ESPECIFICACAQO UNIDADE Dt QUANTIDADI
MEIDIDA
1 Provimento de recursos em nuvem URN 1.000.000.000
2 Link Dedicado de 200 Mbps (Anual) Link x Més 10
3 Servigos Especializados em Nuvem por UST 90.000
Demanda

6.1

o o

bl

Especificacdo Detalhada:

R

ITEM 1 - Provimento de recursos em nuvem

O provimento de recursos em nuvem serda executado utilizando a métrica Unidade de
Recursos em Nuvem (URN). A ado¢do do valor de referéncia Gnico facilita a
contabilizagdo dos servigos, todavia, demanda a definicdo dos pardmetros relativos a
ponderagéo aplicével ao dimensionamento do servigo; nesse sentido, para efeito de cada
projeto a ser contratado, serfio adotados os pesos presentes nas Tabelas lal2do Anexo A
para a complexidade dos recursos em nuvem.

As complexidades relacionadas nas tabelas 1 a 12 sdo relativas a uma configuragio base
comparativa, que seria a de uma maquina virtual com 1 ocpu astra da ampere. rodando o
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sistema operacional Linux free, na versdo néo gratuita da maquina virtual. Assim sendo, o
servico de UMA maquina virtual na versdo ndo gratuita com 1 ocpu astra da ampere,
rodando o sistema operacional Linux free, por 1 hora consumiria 1 URN.
As Tabelas 1 a 12 poderdio ser complementadas com novos servigos ou modificadas para
representar a constante evolugdo de servigos em nuvem, por acordo das partes. atraveés de
processo proprio para esse fim.
ITEM 3 Servicos Especializados em Nuvem por Demanda - Servigos de gerenciamento,
orquestragdo da nuvem, sustentagdo, treinamento, migragdo, implantagédo e administracdo
dos projetos.

DA VIGENCIA DO CONTRATO

Os prazos de vigéncia e de execugdo contratual serio de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado. a critério da Contratante, com concordéncia da contratada, por periodos iguais
ou inferiores, conforme art. 71 da Lei Federal 13.303/2016 e do art. 148 do Regulamento de
Licitacdes e Contratos da ETICE.

Referido contrato poderd ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal
n°13.303/2016 e no art. 149 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da ETICE.

DO MODELO DE PROPOSTA

O modelo de proposta encontra-se no Anexo D.

DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS - SLA

A gestdo e fiscalizagdo do contrato dar-se-do mediante o estabelecimento e acompanhamento
de indicadores de desempenho. disponibilidade e qualidade, que compordo o Acordo de
Nivel de Servigo (SLA) entre a Contratante e Contratada.

O Acordo de Niveis de Servigos esta especificado no ANEXO C.

CONFIDENCIALIDADE DOS TRABALHOS

A Contratada, seu preposto e qualquer profissional da mesma, envolvidos na realiza¢do dos
trabalhos, obrigam-se a tratar todas as informagdes obtidas junto a ETICE e seu cliente final
como informacio sigilosa ou confidencial, devendo neste sentido manté-las sob estrito
sigilo, comprometendo-se ainda em ndo comunicar, divulgar ou revelar as informagdes
confidenciais a terceiros. mesmo apds a finalizacdo dos trabalhos a confidencialidade das
informac¢des permanece.

Para tal. serfio consideradas como informacdes confidenciais todas e quaisquer informagdes
ou dados. independentemente de estarem expressamente classificados como confidenciais,
fornecidas verbalmente ou por escrito, ou de qualquer outra forma. corpdrea ou néo. cuja
divulgacio possa provocar prejuizos de qualquer natureza. abrangendo. mas néo se limitando
a. pormenores. estratégias de negdcios. pesquisas. dados financeiros e estatisticos.
informacdes sobre negociacdes em andamento. informagdes sobre softwares. informagdes
cadastrais. documentos que venha a ter conhecimento ou acesso. ou que venha a receber da
contratante. sejam de carater técnico ou néo.

Tais informacdes confidenciais deverdo ser usadas exclusivamente para a conducdo dos
trabalhos objeto da relagdo de servigos entre a ETICE. cliente final e a contratante, ndo
podendo, sob nenhuma forma ou pretexto, serem divulgadas, reveladas, reproduzidas,

8
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utilizadas ou ser dado conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, exceto quando
o dever de divulgar tais informagdes seja estritamente por forga de exigéncia legal, devendo
a parte obrigada a fornecer tais informacdes, avisar imediatamente a outra parte sobre tal
exigéncia legal para, se for o caso, tomar as providéncias que achar necesséarias.

A Contratada deverd apresentar "Termo de Responsabilidade e Sigilo". contendo a
declaracdo de manutencdo de sigilo e ciéncia das normas de seguranga da Etice, assinado por
cada empregado seu que estiver diretamente envolvido na contratagdo, quando o servico
exigir.

A contratada deverd entregar a ETICE. no momento da rescisdo do contrato. todo o material
fisico ou digital de propriedade da contratante e destruir qualquer copia em posse da
contratada.

DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

As Pré-Qualificadas devem observar e a contratada deve observar e fazer observar. por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontrata¢do, o mais alto padriio de ética
durante todo o processo de licitagéo, de contratacio e de execucdo do objeto contratual.

['1.1.1" Para os propésitos deste item, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo
de licitacdo ou na execucio de contrato:
b) “pratica fraudulenta™: a falsificacdo ou omissio dos fatos. com o objetivo de
influenciar o processo de licitagdo ou de execugiio de contrato:
¢) “pratica conluiada™: esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador.
visando estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo-competitivos:
d) “pritica coercitiva™: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente. as
pessoas ou sua propriedade, visando a influenciar sua participagio em um processo
licitatorio ou afetar a execugdo do contrato.
e) “pratica obstrutiva”:
(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer declaragdes
falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral. com o objetivo de
impedir materialmente a apuragdo de alegacdes de pratica prevista neste subitem;
(2) atos cuja inten¢do seja impedir materialmente o exercicio do direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspegio.

I'1.2 Na hipétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,

14.

mediante adiantamento ou reembolso, este organismo imporé sancio sobre uma empresa ou
pessoa fisica, para a outorga de contratos financiados pelo organismo se. em qualquer
momento, constatar o envolvimento da empresa. diretamente ou por meio de um agente, em
praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da
licitagdo ou da execugdo um contrato financiado pelo organismo.

Considerando os propositos dos itens acima, a licitante vencedora como condi¢do para a
contratagdo. devera concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado.
em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento
ou reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente



indicadas possam inspecionar o local de execugdo do contrato € todos os documentos e
registros relacionados a licitag@o e & execugao do contrato.

11.4 A contratante. garantida a prévia defesa, aplicard as sanc¢oes administrativas pertinentes,
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4.1 Do procedimento licitatorio do qual se originou a contratagao.
4.2 Direta ou indiretamente, da elaboraciio de projeto bésico ou executivo.
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previstas na Lei, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa
fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer
da licitacdo ou na execugéo do contrato financiado por organismo financeiro multilateral,
sem prejuizo das demais medidas administrativas. criminais e civeis.

DA SUBCONTRATACAO

Ser4 admitida a subcontratacio no limite de até 30% (trinta por cento) do objeto, conforme
disposto no art. 78 da Lein® 13.303/2016 e nos arts. 143 a 147 do Regulamento de Licitagdes
¢ Contratos da ETICE, desde que ndo constitua o escopo principal da contratagdo, e, se
previamente aprovada pela ETICE.

A subcontratacdo de que trata esta clausula, no exclui a responsabilidade da contratada
perante a ETICE quanto & qualidade do objeto contratado, nio constituindo, portanto,
qualquer vinculo contratual ou legal da ETICE com a subcontratada.

A empresa subcontratada devera atender, em relagdo ao objeto da subcontratagdo, as
exigéncias de qualificagdo técnica impostas a licitante vencedora.

I vedada a subcontratacio de empresa ou consorcio que tenha participado:

DAS DISPOSICOES GERAIS

Esta chamada de oportunidade nfio importa necessariamente em contratacio, nos
moldes ja dispostos Edital de Pré-Qualificagdo 001/2019. podendo a autoridade competente
revoga-la por razdes de interesse publico, anuld-la por ilegalidade de oficio ou por
provocacdo de terceiros, mediante decisdo devidamente fundamentada, sem quaisquer
reclamagdes ou direitos a indenizagdo ou reembolso.

E facultada & Comissio de Avaliacdo ou a autoridade competente. em qualquer fase da
licitagdo. a promocio de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo
do processo licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar
originariamente na proposta e na documentagao.

Toda a documentacio fard parte dos autos e niio sera devolvida a licitante, ainda que se
trate de originais.

Na contagem dos prazos estabelecidos nesta Chamanda de Oportunidade. excluir-se-d0 os
dias de inicio e incluir-se-fo os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital
para a fase externa se iniciam e se vencem somente em dias uteis de expediente da
ETICE.

Os representantes legais das Pré-Qualificadas sio responsaveis pela fidelidade e legitimidade
das informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

O desatendimento de exigéncias meramente formais, ndo essenciais. ndo implicara no
afastamento da Pré-Qualificada, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensdo da sua proposta.

A Comissio de Avaliacdio podera sanar erros formais que NAQ acarretem prejuizos
para o objeto da Chamada de Oportunidade. a Administracdo e as Pré-Qualificadas,
dentre estes. os decorrentes de operagdes aritméticas.

10
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13.8 Desde ja fica estabelecido que caso a Pré-Qualificada NAO APRESENTE PROPOSTA
para a presente Chamada de Oportunidade, ja estd renunciando, assim, expressamente ao
direito de recurso e respectiva contrarrazdes, concordando com o curso desta Chamada de
Oportunidade de Servigos de Nuvem Publica, aderente ao Edital de Pré-Qualificaciio
Permanente de Servigos em Nuvem N° 001/ 2019 — ETICE.

13.9 Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Avaliagdo, nos termos da legislagdo
pertinente.

13.10As normas que disciplinam esta Chamada de Oportunidade serdo sempre interpretadas em
favor da ampliagdo da disputa.

13.110s documentos referentes aos orgamentos, bem como o valor estimado da contratacio,
possuem carater sigiloso e serdo disponibilizados exclusivamente aos 6rgios de controle
interno e externo.

13.12As Pré-Qualificadas deverdo atender ao disposto no Cédigo de Conduta, Etica e Integridade
da ETICE, o qual encontra-se disponivel no nosso sitio eletronico para download.

13.130 foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
serd o da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara.

Fortaleza, 09 de maio de 2022.

QA}\M-“\\*O Qs—-—-u\ L S

Raimundo Osman Lima

Presidente ETICE em exercicio

ROL DE ANEXOS:

ANEXO A - TABELAS DE CONSUMO DE URN’S POR SERVICO EM NUVEM

ANEXO B - SERVICOS DE TRAFEGO DE DADOS E CONECTIVIDADE — LINK
DEDICADO

ANEXO C - GESTAO DE NiVEIS DE SERVICOS
ANEXO D - MODELO DE PROPOSTA.
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ANEXO A - Tabelas de Consumo de URNs por servico em Nuvem

Tabela 1: Aplicacges

PP Ry § W T T, qﬁ'ﬁ-‘-‘—w-‘-\l—" R - ﬁ“?
Dhegy =i "“-v 3 " 50 ‘:' c‘-:
IR, 0 H IS gl A ..4‘!~f%ﬁ—ﬂ'}=’u’il‘“ )
Oracle Cloud Infrastructure-Blackchain Platform Cloud Service-
t Enterprise GCFHRorHem 43,04175
Oracle Cloud Infrastructure-Blockchain Platform Cloud Service-
2 Enterprise-BYOL GEPL Por Hora 32,28463
Oracle Cloud Infrastructure-Blackchain Platform Cloud Service-
3 Standard OCPU Por Hora 21,51613
Capacidacde de
4 Oracle Cloud Infrastructure-Blockchain Platform Cloud Service- Armazenamento
Storage em Terabytes por 7.045,21063
Més
5  Oracle Digital Assistant Cloud Service Request 232258
6  Oracle Java Cloud Service-Enterprise OCPU Por Hora 30,99241
7  Oracle Java Cloud Service-Enterprise-BYOL OCPU Por Hora 19,36433
8  Oracle Java Cloud Service-High Performance OCPU Por Hora 77.47818
9  Oracle Java Cloud Service-High Performance-BYOL OCPU Por Hora 19,36433
10 Oracle Java Cloud Service-Standard OCPU Por Hora 30,99241
i1 Oracle Java Cloud Service-Standard-BYOL QCPU Por Hora 19,36433
12 Oracle Mobile Hub Cloud Service Rquest 0,28083
13 Oracle Visual Builder OCPU Por Hora 123,74194
Capacidade de
Armazenamento
14 g " dio-Additi
Oracle Visual Builder Studio-Additional Storage ern Gigabytes por 160,11765
Més

Oracle WebLogic Server Enterprise Edition for Oracle Cloud

1> infrastructure OCPU Por Hora 2582922
T rarkrom, s e OPU Por Hora 2552922
= (c);x:r::f Eﬁ:ﬂiiﬁ?ﬁfﬁ:ﬁﬁi Oracle Cloud nfrastructure OEPUY Par H‘fra 7232448
18 Oracle Weblogic Sufte for Oracle Clovd Infrastructure  OCPUPoriem 7232048
Tabela 2: Gerenciamento
19 Oracle Cloud Infrastructure Application Performance Manitoring :f;’;f:;’:::i?;%r
Service-Synthetic Usage 2,00190

Hora
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21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

81

32

33

34

—

Oracle Clnud Inftastructure Application Performance Monitoring
Service-Tracing Data

Oracle Cloud Infrastructure Application Performance Monitoring
Service-Tracing Data-Free

Oracle Cloud Infrastructure Logging Analytics-Active Starage

Oracle Cloud Infrastructure Logging Analytics-Archival Storage

Oracle Cloud Infrastructure Operations Insights for Cloud Databases

Oracle Cloud Infrastructure Operations Insights for External Oracle
Databases and Host

Oracle Cloud Infrastructure Operations Insights for Oracle
Autonomous Databases

Oracle Cloud Infrastructure Operations Insights for Warehouse-
Extract

Oracle Cloud Infrastructure Operations Insights for Warehouse-
Instance

Oracle Cloud Infrastructure-Database Management-Cloud Databases
Oracle Cloud Infrastructure-Database Management-External DB
Oracle Cloud Infrastructure-Database Management-External DB BYOL
Oracle Management Cloud-Enterprise Edition

Oracle Management Cloud-Log Analytics Edition

Oracle Management Cloud-Standard Edition

Tabela 3: Seguranca

35

36

37

38

39

40

Oracle Cloud Infrastructure Identity and Access Management-
External User

Oracle Cloud Infrastructure |dentity and Access Management-Oracle
Apps Premium

Oracle Cloud Infrastructure Identity and Access Management-
Premium

Oracle Cloud Infrastructure Identity and Access Management-
Replication

Oracle Cloud Infrastructure Identity and Access Management-SMS

Oracle Cloud Infrastructure Identity and Access Management-SMS

CEARA
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100.000 Eventos
Por Hora

1.000 Eventos Por
Hora

Unidade de
armazenamento do
Logging Analytics
por hora

Unidade de
armazenamento do
Logging Analytics
por hora

OCPU Por Hora

Core de CPU do
Host Por Hora

OCPU Par Hora
Gigabytes Por Més
QCPU Por Hora

OCPU Por Hera

Core de CPU do
Host Por Hora
Core de CPU do
Host Por Hora
100 Entidades Por
Hora

300 Gigabytes Por
Hora

100 Entidades Por
Hora

Usuario por Més

Usudrio por Més

Usudrio por Més

Usuario por Més

1 Mensagem SMS
enviada 0-1000

1 Mensagem SMS
enviada 1000 -
995599959959999

65,04744

50,037585

2,00190

1,50085

1,50095

200,14201

53,81025

2,00190

134,51044

32,28463

67,25996

1,60152

25,01898

320,23719

0,40038

3,00190
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42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

e | @tice B

Oracie Cloud Infrastructure Identity and Access Management-Token

Oracle Cloud Infrastructure Identity and Access Management-Token

Oracle Cloud Infrastructure-Key Management

Oracle Cloud Infrastructure-KMS Vault-Key Versions

Oracle Cloud Infrastructure-KMS Vault-Key Versions

Oracle Cloud Infrastructure-Web Application Firewall-instance

Oracle Cloud Infrastructure-Web Application Firewall-Instance

Oracle Cloud Infrastructiire-Web Application Firewall-Requests

Oracle Cloud Infrastructure-Web Application Firewall-Requests

Oracle Identity Cloud Service-Consumer User
Oracle Identity Cloud Service-Consumer User-BYOL
Oracle Identity Cloud Service-Enterprise User
Qracle Identity Cloud Service-Enterprise User-BYOL
Qracle Identity Foundation Cloud Service

Oracle Threat Intelligence Service

Tabela 4: Gerenciamento de Contetido

56

57

58

59

60

Oracle Content and Experience Cloud Service-Enterprise
Oracle Content and Experience Cloud Service-Standard

Oracle Content and Experience Cloud Service-Visitor

Oracle Content Management

Oracle Content Management

Token 0-10000

Token 10000-
995999355999939
Cofre (vault)
privado virtual por
hora

Versdo de chave
por més 0-20
Versdo de chave

por més 20-
999999999

Instancia Por Més 0-

1

Instancia Por Més 1
-999999995999959
1.000.000
Solicitacdes
recebidas por més
0-10

1.000.000
Solicitaces
recebidas por més
10-
999999999599399

Usuario por Més
Usuario por Més
Usuario por Més
Usuario por Més
Cada

Chamadas de API.

Usuario Ativo Por
Hora

Usuario Ativo Por
Hora

Usuario Ativo Por
Hora

5.000 Ativos
(recursos) por més
0-1

5.000 Ativos
(recursos) por més
1-10

CEARA
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0,40038

372,67552

53,37951

500,37002

60,04364

1,60152

0,40038

320,23719

20,05882

45,03416

15,0113%

1,01139

10.673,89374

48.035,52182
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62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

Oracle Content Management

Oracie Content Management

Oracle Content Management

Oracle Content Management-Advanced Video Management

Oracle Content Management-BYOL

Oracle Content Management-BYOL

Oracle Content Management-BYOL

Oracle Content Management-BYOL

Oracle Content Management-Outhbound Data Transfer

Oracle Cantent Management-Starter Edition

Oracle Content Management-Starter Edition

Oracle Content Management-Starter Edition

Oracle WebCenter Portal Cloud Service

Oracle WebCenter Portal Cloud Service-BYOL

Tabela 5: Integracio de Dados

o ‘J‘-j: P an b Soin s

by o8 & &

Oracle Cloud Infrastructure-Data Integration

Oracle Cloud Infrastructure-Data Integration-Pipeline Operator

Execution

2 ‘__ T g 1 g {_,n l.- -fjhr & ._?_;flh’:

5.000 Ativos

(recursos) por més
10-200

5.000 Ativos

(recurscs) por més
200-10000

5.000 Ativos
(recursos) por més
10000-999955599
250 Ativos
{recursos) de Video
por més

5000 Ativos
(recursos) por més
0-10

5000 Ativos

(recursos) por més
10-200

5000 Ativos
(recursos) por més
200 -10000

5000 Ativos
(recursos) por més
10000-899999959
Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més
5000 Ativos
(recursos) por més
0-1

5000 Ativos
(recursos) por més
1-3

5000 Ativos
(recursos) por més
3-
8959959559595559

OCPU Por Hora

OCPU Por Hora

v o A

Gigabyte de dados
processados por
hora

Horas de Execucio
0-30

Y CEARA

GOVERNRG DO ESTARO

24.017,76091
12.008,55046

1.441,06641
24.017,76091

12.008,88046
6.004,44023
3.002,22011

360,26565

4,00380 -

7.505,55028

40.029,60152

77,47818

19,36433

4,00380
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78

78

80

81

82

83

85
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Oracle Cloud Infrastructure-Data Integration-Pipeline Operator
Execution

Oracle Cloud Infrastructure-Data Integration-Workspace

Oracle Cloud Infrastructure-GoldenGate

Oracle Cloud Infrastructure-GoldenGate-BYOL
Oracie Data Integrator Cloud Service

Oracle Data Integrator Cloud Service-BYOL

Oracie GoldenGate Cloud Service-Enterprise
Oracle GoldenGate Cloud Service-Enterprise-BYOL

Oracle Stream Analytics for Oracle Cloud Infrastructure

Tabela 6: Computacio

86

91

92

93

94

95

96

97

38

Oracle Cloud Infrastructure-AP| Gateway-1.000.000 API Calls

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Bare Metal Dense |/O-X7

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Bare Metal GPU Standard-X7

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Bare Metal Standard-B1
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Bare Metal Standard-X5
Oracle Cloud Infrastructure-Compiite-Bare Metal Standard-X7
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-GPU Standard-v2

Oracle Cloud Infrastructure-Compuite-GPU-E3

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-HPC-X7

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Microsoft SQL Enterprise
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Microsoft SQL Standard
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Optimized-X9

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Optimized-X9-Memory

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-Al

Horas de Execucdo
30-
959999595559995

Uso do espago de
trabalho
(Workspace) por
hora

OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora

OCPU Por Hora

1.000.000
Chamadlas de AP!
Por Més

OCPU Por Hora
GPU Por Hora

OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
GPU Por Hora

GPU Por Hora

QOCFU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora

Gigabyte Por Hora

OCPU Por Hora 0-
3000

CEARA
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30,02277

16,01139

134,51044
32,28463
77,47818
19,36433
77,47818
19,36433

95,05123

300,22201

12,75901
127,58393
6,28520
6,38520
6,38520
295,21822
305,22581
7,50474
147,10816
37,02657
5,40417

0,14991
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100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

118

119

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-Al

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-Al-Memory
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-Al-Memaory

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-E2

Oracle. Cloud Infrastructure-Compute-Standard-E3-Memory
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-E3-OCPU
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-E4

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-E4-Memaory
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-x9

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Standard-X9-Memory

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Virtual Machine Dense 1/0-X7

Oracle Cloud Infrastructure-cénﬁpute-\.!irtual Machine GPU Standard-
X7

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Virtual Machine Standard-B1

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Virtual Machine Standard-E2
Micro-Free

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Virtual Machine Standard-X5
Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Virtual Machine Standard-X7
Oracie Functions-Execution Time-10.000 Gigabyte Memory

Oracle Functions-Execution Time-10.000 Gigabyte Memaory

Oracle Functions-Invocatians

Oracle Functions-Invocations

Tabela 7: Armazenamento

120

Oracle Cloud Infrastructure-Archive Storage

@tice @ CEARA

GOVERNO DO ESTADO

OCPU Por Hera
3000-
959599959995399

Gigabyte Por Hora
0-18000

Gigahyte Por Hora
18000-
999999599999339

OCPU Par Hora
Gigabyte Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
Gigabyte Por Hora
OCPU Por Hora
Gigabyte Por Hora
OCPU Par Hora
GPU Por Hora
OCPU Par Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora

Segundos 0-40

Segundos 40-
99995995959

1.000.000
Invocagdes de
fungdo 0-2
1.000.000
Invocagdes de
fungdo 2-
9993399933

DGt e

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 10-959599999

1,00000

0,14991

3,00190
0,14991
2,50285
2,50285
0,14991
3,20304
0,11992
12,75901
127,59393

6,28520

6,38520

6,38520

14,18027

20,01518

0,20797




121

122

123

124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

135

Oracle Cloud Infrastructure-Archive Storage-Free

Oracle Cloud Infrastructure-Block Volume Performance

Oracle Cloud Infrastructiire-Block Volume Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Block Volume-Free (Primeiros 200GB)

Oracle Cloud Infrastructure-Data Retrieval-Storage

Qracle Cloud Infrastructure-Data Retrieval-Storage

Qracle Cloud Infrastructure-File Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Infrequent Access Storage-Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Infrequent Access Storage-Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Object Storage-Requests

Oracle Cloud Infrastructiire-Object Storage-Requests

Oracle Cloud Infrastructure-Object Storage-Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Object Storage-Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Streaming-PUT or GET

Oracle Cloud Infrastructure-Streaming-Storage

i | @tice @

Capacidade de

Armazenamento
em Gigabytes por
Més 0-10
Unidades de
Desempenho por
Gigahyte Més
Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més

Gigabytes
Recuperado do
Armazenamento
por Més 0-10

Gigabytes
Recuperado do
Armazenamento
por Més 10-
999959599999959

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 0-10
Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 10-
999999999999939
10.000 Solicitagdes
por més 0-5
10.000 Solicitacdes
por més 5-
995995999
Capacidade de
Arrmazenamento
e Gigabytes por
Més 0-10
Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 10-999533939

Gigabytes de dados
transferidos

Gigabyte Por Hora

CEARA
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0,13662

2,04175

1,00000

30,02277

1,00000

0,27173

2,04175

2,50285

0,02087
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Tabela 8: Rede

136
137

138
139
140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150

AB1

152

153

Oracle Cloud Infrastructure-DNS

Oracle Cloud Infrastructure-DNS Traffic Management

Oracle Cloud Infrastructure-Email Delivery
Oracle Cloud Infrastructure-FastConnect 1 Gbps
Oracle Cloud Infrastructure-FastConnect 10 Gbps

Oracle Cloud Infrastructure-FastConnect 100Ghps

Oracle Cloud Infrastructure-Health Checks-Basic

Oracle Cloud Infrastructure-Health Checks-Premium

Oracle Cloud Infrastructure-Load Balancer Bandwidth

Oracle Cloud Infrastructure-Load Balancer Bandwidth

Oracle Cloud Infrastructure-Load Balancer Base

Oracle Cloud Infrastructure-Load Balancer Base

Oracle Cloud Infrastructure-Logging-Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Logging-Storage

Oracle Cloud Infrastructure-Monitoring-Ingestion

Oracle Cloud Infrastructure-Monitoring-Ingestion

Oracle Cloud Infrastructure-Monitaring-Retrieval

Oracle Cloud Infrastructure-Monitoring-Retrieval

1.000.000 Consuitas

1.000.000 Consultas
de gerenciamento
de trafego DNS

1.000 Emails
Enviados

Hora da Porta
Hora da Porta

Hora da Porta

Pontos de
extremidade
(endpoints) por més
Pontos de
extremidade
(endpaoints) por més
Mbps Por Hora 0-
7440

Mbps Por Hora
7440-9533393359
Hora do
balanceador de
carga 0-744

Hora do
balanceador de
carga 744-
999933339
Gigabyte de logs
armazenamento
por més 0-10
Gigabyte de logs
armazenamento
por més 10-
993599539
Milhdes de pontos
de dados
(datapoints) 0-500

Milh&es de pontaos
de dados
(datapoints) 500-
999995559

Milhdes de pontos
de dados
{datapoints) 0-1000

Milhdes de pointos
de dados
(datapoints) 1000-
9999959593

85,06262

400,29602

8,50664
17,01252
127,59393

1.075,79507

30,02277

130,09677

0,00549

1,13093

5,00380

0,25047

0,14991
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155

156

157

158

158

160

161

162

163

164

165

166

167

163

169

170

&

i 2 &

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-Email Delivery

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-Email Delivery

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-HTTPS Delivery

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-HTTPS Delivery
Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Outhound to Country
Zone 1

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Outbound to Country
Zonel

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Outhound to Country
Zone 2

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Outbound to Country
Zone 2

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Outhound to Country
Zone 3

Oracle Cloud Infrastructure-Natifications-SMS Qutbound to Country
Zaone 3

Oracle Cloud Infrastriicture-Notifications-SMS Outbound to Country
Zone 4

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Outbound to Country
Zone 4

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Quthound to Country
Zone 5

Oracle Cloud Infrastructure-Notifications-SMS Outbound to Country
Zone 5

Oracle Cloud Infrastructure-Outhound Data Transfer-Originating in
AFAC, lapan, and South America

Oracle Cloud Infrastructure-Outhotind Data Transfer-Originating in
APAC, Japan, and South America

Oracle Cloud Infrastructure-Outbound Data Transfer-Originating in
Middle East and Africa

Pticc §

1.000 Emails
Enviados 0-1

1.000 Emails
Enviados 1-
959999959
Milhdes de
Operagdes de
Entrega 0-1
Milhdes de
Operagdes de
Entrega 1-
999999999

1 Mensagem SMS
enviada 0-100

1 Mensagerm SMS
enviada 100-
99999555955995599
1 Mensageim SMS
enviada 0-100

1 Mensagem SMS
enviada 100-
999995999599999

1 Mensagem SMS
enviada 0-100

1 Mensagem SMS
enviada 100-
999999993999999
1 Mensagem SMS
enviada 0-100

1 Mensagem SMS
enviada 100-
999959999599999
1 Mensagem SMS
enviada 0-100

1 Mensagem SMS
enviada 100-
$99999959599999

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més 0-
10240

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més
10240-
955999359939939

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més 0-
10240

CEARA
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2,00190

60,04364

1,50095

4,50285

8,60721

12,00949

24,01708

2,50285
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171

172

173

b

Oracle Cloud Infrastructure-Outbound Data Transfer-Originating in

Middle East and Africa

Oracle Cloud infrastructure-Outbound Data Transfer-Originating in

North America, Europe, and UK

Oracle Cloud Infrastructure-Outhound Data Transfer-Originating in

North America, Europe, and UK

Tabela 9: Analiticos

174
175
176
177
178
179
180
7 181
182
183
184
185
186

- 187
188

189

150

s : - -

Esshase for Oracle Cloud Infrastructure
Oracle Analytics Cloud-Enterprise
Oracle Analytics Cloud-Enterprise-BYOL
Oracle Analytics Cloud-Professional

Oracle Analytics Cloud-Professional-BYOL

Oracle Analytics Server for Oracle Cloud Infrastructure Big Data
Cloud Service

Oracle Analytics-Enterprise
Oracle Analytics-Professional
Oracle Big Data Service

Oracle Cloud Infrastructure Al Services-Anomaly Detection
Oracle Cloud Infrastructure Al Services-Anomaly Detection
Oracle Cloud Infrastructure-Al Services-Language
Oracle Cloud Infrastructure-Al Services-Language

Oracle Cloud Infrastructure-Data Labeling

Oracle Cloud Infrastructure-Data Labeling

Oracle Cloud Infrastructure-Speech

Oracle Cloud Infrastructure-Speech

/’,«; : , Fait
@tice G

Transferéncia de
dados de safda, em
Gigahyte por més
10240-
999959999959999

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més 0-
10240

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més
10240-
999959999999999

OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora

Usudrio por Més

Usudrio por Més

OCPU Por Hora

1000 Transagdes 0-1

1000 Transagdes 1-
995999959999939

1000 Transagdes 0-5

1000 Transagdes 5-
9559959599959559

Registro de dados
anotados 0-1000

Registro de dados
anotados 1000-
9999999953999599
Hora de transcricdo
0-5

Hora de transcricdo
5-999999995959999

CEARA
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5,00380

0,85009

131,38710
215,22011
32,28463
107,60911
32,28463
1175,12903
8.005,92030
1.601,18406

1,50095

25,01828

25,01898

0,02087

50,03795




191

192

193

194

195

196

197

198

199

200

Oracle Cloud Infrastructure-Vision-Custom Training
Oracle Cloud Infrastructure-Vision-Custom Training

Oracle Cloud Infrastructure-Vision-Document Extraction
Orzcle Cloud Infrastructure-Vision-Document Extraction
Oracle Cloud Infrastructure-Vision-Document Properties
Oracle Cloud Infrastructure-Vision-Document Properties
Oracle Cloud Infrastructure-Vision-lmage Analysis
Oracle Cloud Infrastructure-Vision-image Analysis
Oracle Cloud Infrastructure-Vision-OCR

Oracle Cloud Infrastructure-Vision-OCR

Tabela 10: Integiagdo Corporativa

207

Oracle Integration Cloud Service-Enterprise
Oracle Integration Cloud Service-Enterprise-BYOL
Oracle Integration Cloud Service-Standard

Oracle Integration Cloud Service-Standard-BYOL
Oracle Messaging Cloud Service

Oracle SOA Suite for Oracle Cloud Infrastructure

Oracle SOA Suite for Oracle Cloud Infrastructire-with B2B Adapter
for EDI

Tabela 11: Baincos de Dados

209

210

Exadata Cloud at Customer-Autonomous Data Warehaouse

Exadata Cloud at Customer-Autonomous Data Warehouse-Database
OCPU-BYOL

Exadata Cloud at Custamer-Autonomaous Transaction Processing

CEARA
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Horas de
Treinamento 0-15

Horas de
Treinamento 15-
999999999999399

1.000 Transagbes 0-5

1.000 Transagdes 5-
955559555555559

1.000 TransagGes 0-5

1.000 Transagdes 5-
10000000000000000

1.000 TransagGes 0-5

1.000 Transagdes 5-
999999999995999

1.000 Transacgdes 0-5

1.000 Transagdes 5-
10000000000000000

5.000 Mensagens
par hora

20.000 Mensagens
por hora

5.000 Mensagens
por hora

20.000 Mensagens
por hora
1.000.000
Chamadas de AP!
Por Més

OCPU Por Hora

OCPU Por Hora

OCPU de Banco de
daclos Por Hora

OCPU Por Hora

OCPU de Banco de
dados Por Hora

150,11195

1.000,74004

25,01838

25,01838

100,07400

129,12524

32,28463

64,56736

32,28463

20,01518

72,36433

120,79836

134,51044

32,28463

134,51044
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211 Exadata Cloud at Customer-Autonomaus Transaction Processing- OCPU Por Hora

Oracle Autonamous Transaction Processing

QOCPU Par Hora

Database OCPU-BYOL 32,28463
212 n 2 Ex -Datab P
Ge adata Cloud at Customer-Database OCPU OCPU Por Hera 13451044
2173 mer-Data -
3  Gen 2 Exadata Cloud aF Customer-Database OCPU-BYOL OCPU Por Hara 32,28463
214  MySQL Analytics-B -
ySQL Analytics-Bare Metal Standard-E2 Nds Por Hora 5021632
215 MySQL Database for HeatWave-Bare Metal Standard- E3 N6s Por Hora 22160342
216 MySQL Database for HeatWave-Standard-E3 Nés Por Hora 35,38710
Capacidade de
Armazenamento
217 MySQL Database-Backup Storage e 400380
Més
218 MySQL Database-Bare Metal Standard-E2 Nds Por Hora 5021632
- 219 MySQL Database-Standard-E2 OCPU Por Hora 4,67362
- - C i
220 MySQL Database-Standard-E3 OCPU Por Hora 3,80266
221 MysQL Database-Standard-E3-Memory Gigabyte Por Hora 0,22011
Capacidade de
Armazenamento
222 M LD -
yaul Database-Storage em Gigabytes por 4,00320
Més
223  MySQL HeatWave-Standard-E3 Nds for Hora 3538710
224 Oracle APEX Application Development OCPU Por Hora 3228463
225 Oracle APEX Application Development-Free OCPU Por Hora )
226 Oracle Autonomous Data Warehouse OCPU Por Hora 134,51044
- 227 Oracle Autonomous Data Warehouse-BYOL OCPU Por Hora 32,28463
228 Oracle Autonomous Data Warehouse-Dedicated OCPU Por Hora 134,51044
© 229 Oracle Autonomous Data Warehouse-Dedicated-BYOL OCPU Por Hora
: _ 32,28463
Capacidade de
Arinazenamento
D 2 :
230 Oracle Autonomous Data Warehouse-Exaclata Storage P 11.848.76281
Més
Capacidade de
231 Oracle Autonomous Data Warehouse-Exadata Storage-Free AnEzenanente
em Terabytes por -
Més
232  Oracle Autonomous Data Warehouse-Free OCPU Por Hora )
, 233 Oracle Autoncmous JSON Database OCPU Por Hora 3228463
234

134,51044




235

236

237

238

239

240

241

242

243

244

245

246

249

250

251

252

253

254

255

256

257
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Oracle Autonomous Transaction Processing-BYOL
Oracle Autonomous Transaction Processing-Dedicated

Oracle Autanomous Transaction Processing-Dedicated-BYOL

Oracle Autonamaous Transaction Processing-Exadata Storage

Oracle Autonomous Transaction Processing-Evadata Storage-Free

Oracle Autonomous Transaction Processing-Free
Oracle Big Data Service-Compute-Dense |/O
Oracle Big Data Service-Compute-HPC

Oracle Big Data Service-Compute-Standard
Oracle Cloud Infrastructure Database Migration

Oracle Cloud Infrastructure-Data Safe for Database Cloud Service

Oracle Cloud Infrastricture-Data Safe for Database Cloud Service-
Audit Record Collection Over 1 Million Records

Oracle Cloud Infrastructure-Data Safe for On-Premises Databases &
Databases on Compiite

Oracle Cloud Infrastructure-Data Safe for On-Premises Databases &
Databases on Compute
Oracle Cloud Infrastructure-Database Cloud Service-All Editions-BYOL

Oracle Cloud Infrastructure-Database Cloud Service-Enterprise
Edition

Oracle Cloud Infrastructure-Database Cloud Service-Enterprise
Edition Extreme Performance

Oracle Cloud Infrastructure-Database Cloud Service-Enterprise
Edition High Performance

Oracle Cloud Infrastructure-Database Cloud Service-Standard Edition
Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Full Rack-X6

Oracle Clouid Infrastructure-Database Exadata Full Rack-X6-BYOL
Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Half Rack-X6

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Half Rack-X6-BYOL

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Base
System

OCPU Por Hora

QCPU Por Hora

QOCPU Por Hora
Capacidade de
Armazenamento
em Terabytes por
Més

Capacidade de
Armazenamento
em Terabytes por
Més

OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
QCPU Por Hora
OCPU Por Hora

Hora de migragdo

Cada

10.000 Registros de
auditoria por target
(ohjeto) por més
Barico de dados
alvo por més

10.000 Registros de
auditoria por target
(objeto) por més

OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora

OCPU Por Hora

Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora

32,28463

134,51044

32,28463

11.848,76281

21,41556

15,37192

13,44972

20,01518

10,00759

20.014,80076

10,00759

158,36433

43,04175

107,60835

88,77609

21,51613

20.445,22960

13.601,45731

10.222,62043

6.800,72865

1.076,06641
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260

261

262

263

264

265

266

267

268

269

270

271

272

273

274

275

276

277

278

279
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1

Oracle Cloud Infrastructure-Datahase Exadata Infrastructure-
Database Server-X8Mm

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Full
Rack-X7

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Full
Rack-X8

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Half
Rack-X7
Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Half
Rack-X8

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Quarter
Rack-X7

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Quarter
Rack-X8

Oracle Cloud Infrastructure-Datahase Exadata Infrastructure-Quarter
Rack-X&8M

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Infrastructure-Storage
Server-X8m

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata OCPU

Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata OCPU-BYOL
Oracle Cloud Infrastructure-Datahase Exadata Quarter Rack-X6
Oracle Cloud Infrastructure-Database Exadata Quarter Rack-X6-BYOL

Oracle Cloud SQL-Compute Capacity

Oracle Database Backup Cloud-Archive Storage

Oracle Database Backup Cloud-Object Storage

Oracle Database Backup Service-GET and all other Requests

Oracle Database Backup Service-Outhound Data Transfer

Oracle Database Backup Service-Outhound Data Transfer

Oracle Datahase Backup Service-Outhound Data Transfer

Oracle Database Backup Service-Outhound Data Transfer

- v

?‘"‘.';i EARA
- O DO EST

GOVERHN

Ambiente
haspedado por hara
Ambiente
hospedado por hora

Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
haspedado por hara
Ambiente
hospedado por hora
Ambiente
hospedado por hora

OCPU Por Hora

OCPU Por Hora

Ambiente
hospedado por hora

Ambiente
hospedado por hora

OCPU Por Hora

Capacidade de
Armazenamento
em Gigahytes por
Més

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més

10000 Solicitagdes
por més
Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més 0-
1

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més 1-
10240

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més
10240-51200

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més
51200-153600

290,53510

2.608,51613

5.810,74763

4.304,25237

2.905,37951

2.152,13093

1.452,69450

1.452,69450

290,53510

134,51044

32,28463

5.111,30930

3.400,36433

10,75712

0,04534

0,51044

0,32068

9,60721

7,20493

5,60342
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281

282

283

284

285

286

287
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289

290

291

292

293

295

296

297
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Oracie Databzse Backup Service-Outhound Data Transfer

Oracle Datahaze Backup Service-Outhound Data Transfer

Oracle Databzse Rackup Service-PUT, COPY, POST or LIST Requests

Oracle Database Backup Service-Storage Capacity

Oracle Database Rackup Service-Storage Capacity

Oracle Datahase Backup Service-Storage Capacity

Oracle Database Backup Service-Storage Capacity

Oracle Datahase Backip Service-Storage Capacity

Oracle Database Backup Service-Storage Capacity

Oracle Database Cloud Service-All Editions-BYOL

Oracle Database Cloud Service-Enterprise Edition Extreme
Performance RAC-BYOL

Oracle Database Cloud Service-Enterprise Edition Extreme
Performance-General Purpose

Oracle Database Cloud Service-Enterprise Edition High Performance-
General Purpose

Oracle Database Cloud Service-Enterprise Edition-General Purpose
Oracle Database Cloud Service-Standard Edition-General Purpose
Oracle Database Exadata Cloud at Customer-Database OCPU
Oracle Database Exadata Cloud at Customer-Database OCPU-BYOL

QOracle NoSQL Database Cloud Service-Read

GOVERNO DO ESTADO

Transferéncia de
dadlos de saida, em
Gigabyte por més
153600-512000

Transferéncia de
dados de saida, em
Gigabyte por més
512000-999999939

1000 Solicitagdes
por mes
Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 0-1024

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 1024-51200

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 51200-512000
Capacidade de
Armazenamento
eim Gigabytes por
Més 512000-
1024000
Capacidade de
Armazenamento
ein Gigabytes por
Més 1024000-
5120000
Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més 5120000-
9955999559

OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora

OCPU Por Hora

Unidade de leitura
(read) por mes

4,00380

4,00380

0,40038

2,11195

2,08159

2,04175

2,01139

1,97154

1,94118

19,36433
19,36433
134,51044
88,77609
43,04175
21,51613
134,51044
32,28463

0,64137

26



73 CEARA
%Q.r ’-._'?G's'E:”:Z_ZC co E“’“',-"u

Sra
T
L
L
Ny

298

299

300

301

302

303

304

305

Oracle NoSQL Database Cloud Service-Storage

Oracle NoSQL Database Cloud Service-Write

Oracle NoSQL Database Cloud-Hosted Environment

Oracle NoSQL Database Cloud-Read-Auto

Oracle NoSQL Database Cloud-Read-Free

Oracle NoSQL Database Cloud-Storage-Free

Oracle NoSQL Database Cloud-Write-Auto

Oracle NoSQL Database Cloud-Write-Free

Tabela 12: Outros

306

307

308

309

310

311

312

313

314

315

316

317

318

Oracie Analytics for Fusion Applications-Free
Oracle Autonomous JSON Database-Free

Oracle Cloud Infrastructure-Compute-Windows 0S

Oracle Cloud VMware Solution-BM.Dersel0.E4.64-1 year Commit
Oracle Cloud VMware Solution-BM.Densel0.E4.64-3 year Commit

Oracle Cloud VMware Salution-BM.Densel0.E4.64-Hourly Commit

Oracle Cloud VMware Sotution-BM.Densel0.E4.64-Manthly Commit

Oracle Cloud VMware Solution-BM.Densel02.52-1 Year Commiit
Oracle Cloud VMware Solution-BM.Densel02.52-3 Year Commit
Oracle Cloud VMware Solution-BM.Densel02.52-Hourly Commit
Oracle Cloud VMware Solution-BM.Densel02.52-Monthly Commit

Oracle Cloud VMware Solution-HCX Enterprise-Monthly

Roving Edge Device-Comptite Optimized-Ruggedized

Capacidade de
Armazenamento
em Gigabytes por
Més

Unidade de
gravacdo (write) por
més

Ambiente
hospedado por més
Unidade de leitura
(read) por més
Unidade de leitura
(read) por més
Capacidacde de
Armazenamento

em Gigabytes por
Més

Unidade de
gravacio (write) por
més

Unidade de
gravagdo (write) por
més

Usuario hospedado
nomeado

OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora
OCPU Por Hora

OCPU Por Hora

Posse de recursos
por dia

6,60531

12,55028

2.881.731,01328

16,01139

313,73245

37,80294
31,50254
25,20588
20,47647
37,80294
31,50294

1,95588

24.818,35294

27



@tice {3 SEARA

Posse de recursos

319 Roving Edge Device-Compiite Optimized-Standard o di 24.818,35294

320 Roving Edge Device-Compute Optimized-Unreturnable/Loss Fee Cada

6.980.161,76471




ANEXO B - SERVICOS DE TRAFEGO DE DADOS E CONECTIVIDADE — LINK DEDICADO

321 Link Dedicado de 200 Mbps (Anual) Link x Més 10

12

A comunicagdo da solugdo fornecida pela Credenciada com a infraestrutura tecnoldgica da ETICE ocorrerd por meio
de enlace de rede dedicado (link dedicado), fornecido pela CREDENCIADA. Para efeito de calculo da proposta global,
sera considerado o valor anual total referente a 10 (dez) Links de 200 (duzentos) Mbps conforme item 321.

Cada um dos 10(dez) links dedicados deverdo possuir as seguintes caracteristicas:

e O link dedicado deverd ter uma largura de banda de 200 (duzentos) Mbps:

® A largura de banda especificada estard sujeita a alteracdes durante a vigéncia do contrato, a critério da
Contratante. A contratada poderd fornecer um unico link com banda maior., a critério do contratante, desde que a
banda oferecida seja maior que a soma da banda contratada.

* A Conlratante definird o prazo de implantagio da nova largura de banda. ndo podendo ser inferior a 30 (trinta)
dias contados a partir da data de solicitagiio:

e O link dedicado devera ter conectividade de transito IPv4 e IPv6 nativa;

® O link devera prover velocidade simétrica de download e upload com acesso dedicado e banda garantida de
100% (cem por cento);

® A critério da CONTRATANTE, mediante uma situagdo de diagnéstico de prohlemas (troubleshoating),
deverdo ser confirmados os enderegos IP (obtidos através de mapeamentos com traceroute) das pontos de
interconexdo do backbone do provedor de Nuvemn Publica com seus parceiras/fornecedores ou mesmo enderecos
IP dos pontos de interconesio relevantes dentro do seu backbone proprio. Estes enderecos IP serfo utilizados
também para a aferigio das caracteristicas de qualidade do servigo contratado;

®  Oservigo de instalagdo dos Enlaces deverd prever todos os recursos necessérios como golden jumper, corddes
Gpticas, cabos, médulo transceiver ete.. necessarios a disponibilizagio do servigo:

¢ O link dedicado ndo poderd sofier qualquer tipo de filtragem de portas e protocolos ou condicionamento na
banda contratada, com o uso de caches, limitadores de trifego P2P ¢ outros mecanismos congéneres, a nio ser por
solicitagdo expressa e por escrito da Etice;

*  Dispenibilidade mensal do link dedicado de no minimo 99.7% (noventa e nove virgula sete por cento)., sendo
o percentual caleulado considerando a soma de todos os minutos de indisponibilidade do servico em fungao do
total de minutos do més, excetuando-se indisponibilidades durante as janelas de manutencio ou devidas a

* A laténcia serd calculada pelo tempo de resposta médio de 10 (dez) “pings™ de 32 (trinta e dois) bytes
transmitidos a cada 5 (cinco) minutos do roteador da ETICE para as interfaces remotas de cada interconexio
descontada a laténcia entre a interface do roteador da ETICE a porta da CONTRATADA;

*  Os limites méximos de laténcia exigidos para 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) das medidas
(contabilizadas mensalmente) sdo de 10ms;

¢ A perda de pacotes entre a interface do roteador da ETICE ao ponto de interconexio da CONTRATADA
devera ser inferior a 196 (um por cento) das medidas efetuadas, contabilizadas mensalmente:

e A CONTRATADA deverd garantir que todas as interconexdes com redes de parceiros, fornecedaores ou
interconexdes regionais ndo estejam congestionadas, ndo ultrapassando 80% (oitenta por cento) de utilizagio, de
forma a n&o prejudicar o trafego da CONTRATANTE para quaisquer destinos.

28



—_—

S| (@tice @3 SEARA

>

ANEXO C - GESTAO DE NiVEIS DE SERVICOS

Serd de responsabilidade da Etice o atendimento de 1° nivel.

A manutengio corretiva consistird no conserto de defeitos e/ou falhas de funcionamento apresentados nos

sistemas implementados na nuvem e devero ser realizados em 2° e 3° niveis de segunda a sexta-feira, exceto

feriados, no hordric de 6:00 as 17:00 horas.

Os seguintes niveis de servigos sfio exigidos, especificamente, quanto a disponibilidade dos recursos em

nuvem:

3.1 Servigos de laaS - méaquina virtual isolada: disponibilidade mensal de, no minimo, 99,90% (noventa
e nove virgula noventa por cento) ao ano.

3.2.  Servigos de laaS - maquina virtual com alta disponibilidade: disponibilidade mensal de no minimo
99.95% (noventa e nove virgula noventa e cinco por cento) ao ano.

3.3.  Servigos de PaaS - disponibilidade mensal de no minimo 99,90% (noventa e nove virgula noventa par
cento) ao ano.

3.4. A disponibilidade sera obtida a partir do portal de gerenciamento do provedor de servigos de nuvem Ninzd
e devera ser apresentada junto com o relatdrio mensal de consumo, calculada sobre o mesmo periodo
da base do consumio, por recurso,

3.5. Paracas programadas e indisponibilidade de link de comunicagdo de dados (provido pela Contratante)
ndo contabilizardo para o calculo da disponibilidade. sendo removidos esses periodos da média
mensal, bein como se. comprovadamente, o problema gerado que causou a indisponibilidade for de
responsabilidade da Contratante.
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ANEXO D - Modelo de Proposta

- Tabela 1 —Recursos e Servicos Especializados

N QTD. Anual Valor Unitario | Valor Anual
ITEM DESCRICAQO Unidade
(a) (b) (c=axb)

1 Provimento de recursos em URN 1.000.000.000

nuvem
2 Link Dedicado de 200 Link x Més 10

Mbps (Anual)
3 Servigos Especializados usT 90.000

em Nuvem par Demanda

Soma (d)

(t1) Valor Total em RS (igual a “d™)

Valor Total da Proposta (t1)







