Ervpresa de Tesnologee da Informacde de Casnd - Esce £ . p . » 3
e @!tzcg 2 CEARA .
CEP. §7.130-240- Forlecate _ ;s : ! . : ¥
Fore: (45) 3104-5000 l : - ' GOVERNO DO ESTADO 7

oW 08 08 pOL T BECRERRLITE) PR ANE LANEWTC § GERTAC

Chamada de Oportunidade de Servigos de Nuvem Piiblica N°. 005/2022, aderente ao Edital
de Pré-qualificagdo Permanente de Servigos em Nuvem N° 001/2019 - ETICE

Junho de 2022
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1. OBJETO

Chamada de oportunidade para prestagéo de servigos compreendendo o provimento de recursos
em nuvem, incluindo servigos técnicos avancados de gerenciamento, orquestragéo da nuvem,
sustentagiio emergencial e administragao dos projetos.

2. OBJETIVOS:

Contribuindo com o aprimoramento tecnoldgico dos entes da Administragio Publica do Estado do
Cearé e reforgando sua missdo de ser referéncia nacional como empresa de Tecnologia da
Informag#o e Comunicagdo — TIC, indutora da inovagdo ¢ modernizagdo para o desenvolvimento
econdmico-social no fornecimento de servigos de tecnologia de alta performance em nuvem, a
ETICE deseja selecionar, dentre as empresas pré-qualificadas, servigos técnicos especializados
para provimento de solucio em nuvem, conforme detalhamento técnico constante neste

documento.

Assim, considerando as premissas estabelecidas no Edital de Pré-qualificagdo 001/2019, a
Empresa de Tecnologia da Informagéo do Cear4 — ETICE convoca as empresas pré-qualificadas
para que apresentem propostas para fornecimento dos servicos em nuvem, seguindo as
definicdes técnicas deste documento convocatorio.

Todos 0s recursos e servigos necessérios deverdo ser langados na proposta em modalidade OPEX.

Outrossim, vale destacar que os itens de servigos vencedores de cada chamada de oportunidade ja
serfio trazidos para a composi¢do do Marketplace da ETICE, devendo o(s) contrato(s) serem
realizados por demanda; ou seja, SEM comprometimento do Orgamento da ETICE, podendo haver
a contrataciio parcelada do objeto da presente chamada de Oportunidade; tudo consoante ao
disposto nos itens 13.11, 17.1.1,17.1.2 e 17.1.3 do Edital de Préqualificagfo, in verbis:

“13.11. Os itens de servicos vencedores de cada chamada de oportunidade
serdo trazidos para a composi¢io dos servigos do marketplace da Etice,
devendo seus pregos finais serem mantidos como maximos por um prazo minimo
de 12 (doze) meses a contar da data da homologagdo do resultado da chamada de
oportunidade.

()

17.1.1. Consoante o disposto no art. 140, pardgrafos 4° e 5° do Regulamento de
LicitagSes e Contratos da Etice, fica desde ja a ETICE autorizada a celebragio
de contratos por demanda.

17.1.2. A ETICE fixar4 um quantitativo ou valor maximo de fornecimento ou
servico a ser utilizado no prazo de vigéncia do referido contrato, SEM
comprometimento do Orcamento da Etice.

17.1.2. Na hipétese do item anterior, a ETICE demandara o objeto de forma
PARCELADA e apenas quando necessitar, nos termos e prazos definidos no
Edital e contrato, remunerando o contratado apenas pelo que for efetivamente
executado.” (grifou-se)

Este documento descreve as caracteristicas funcionais, premissas técnicas e de servigos que
deverdio ser consideradas pelas pré-qualificadas, para que, munidos de informagdes relevantes
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sobre as necessidades para atendimento ao escopo dos servigos, emitam propostas de acordo com
as condicdes preestabelecidas no Edital de Pré-qualificacio supracitado.

3. SOBRE O MODELO DE CONTRATACAQ

3.1 Esta chamada de oportunidade obedecera ao disposto no Edital de pré-qualificaciio de
nuvem n° 001/2019 da ETICE e seus anexos, nos Termos de Pré-Qualificacdo ¢ no
Regulamento de Licitacées e Contratos da ETICE; sendo regido, também, pela Lei Federal
13.303/2016, pelos Principios do Direito Civil e, no que couber, pelos Principios da
Administragio Piiblica e demais legislagfo correlata.

3.2 A chamada sera feita em lote tinico visto que os itens desta chamada sdo intrinsicamente
interconectados o que impossibilitaria sua divisdo.

3.3 Justificativa de escolha dos recursos em nuvem do CSP Amazon Web Services (AWS):

3.3.1 Considerando a quantidade de demanda de clientes ETICE para utilizagfo de recursos em

nuvem de tecnologia AWS;

3.3.2 Considerando a necessidade de expansdo dos itens disponiveis no marketplace da ETICE
para que seja possivel criar e/ou migrar um ambiente tecnoldgico completo, baseado em
tecnologia AWS, haja vista a diversidade de tecnologias (softwares, aplicativos e
plataformas) que sdo empregadas nas instituigdes, cada uma com suas particularidades.

3.3.3  Considerando que a AWS pertence ao quadrante “lideres” do quadrante mégico do Gartner
em Servigos em Nuvem.

3.3.4 Considerando que o Edital de Pré-qualificagéo 0001/2019-ETICE, prevé a possibilidade
de chamadas nominadas, nos termos do item 13.5 e 13.5.1 do EDITAL DE PRE-
QUALIFICACAO PERMANENTE DE SERVICOS EM NUVEM N° 0001/2019, nos
seguintes termos:

“13.5. Em chamada de oportunidade envolvendo produto e/ou servigo
nominado, serd obrigatério existir pelo menos 03 (trés) propostas de
integradores de servicos de nuvem (vendors) pré-qualificados para que seja
homologado o resultado da chamada.

13.5.1. Caso o produto seja oriundo de um CSP, a chamada de oportunidade
serd realizada somente se existirem, no minimo, 03 (trés) vendors pré-
qualificados deste CSP e o resultado somente serd homologado caso, no
minimo, 03 (trés) vendors deste CSP apresentem proposta.”

3.4 Assim sendo, a presente chamada de oportunidade seré nomeada para 0s recursos em nuvem
do AWS, para expandir o catalogo de produtos disponiveis no referido marketplace com a
adi¢do dos novos itens do CSP AWS.
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4. ORIENTACOES GERAIS

4.1 Prazos

Namero
do Evento

Evento

Prazo limite

Recebimento de propostas das

empresas pré-qualificadas pela ETICE

Até 8 (oito) dias uteis (*)

Pedidos de Esclarecimentos

Até as 17h:00min do 3°
(terceiro) dia atil que
antecede o prazo de entrega
das propostas.

Resposta aos Pedidos de
Esclarecimentos

Até 2 (dois) dias uteis, a contar
do término do prazo de pedidos
de esclarecimentos (**).

Pedidos de Impugnag&o

Até _as 17h:00min do 3°
(terceiro) dia  atil que
antecede o prazo de entrega
das propostas.

Respostas & Impugnag@o Interposta

Até 2 (dois) dias tteis, a contar
do término do prazo de pedidos
de esclarecimento.

Avaliagfio e definigéo da proposta
vencedora pela ETICE

Até 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir do término
do prazo de apresentagéo de
propostas.

Interposigéo de Recurso

Até 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da divulgag@o
da proposta vencedora.

Apresentagdo de Contrarrazdes ao
Recurso

Até 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir do término do
prazo de interposi¢do de
recurso.

Decisdo definitiva da Comisséo

Até 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir do término do
prazo de apresentagdo de
contrarrazdes recursais,




o 3 CEARA
] (@_tZCB 3 L

podendo variar em razdo da
complexidade da matéria.

Até 5 (cinco) dias tteis, a
10 Homologagdo e Adjudicacio contar da divulgagio da decisdo
definitiva da Comissdo.

(*) O prazo sera contado a partir do primeiro dia itil seguinte & publicagéo deste documento
no website da ETICE, no link https://www.etice.ce.gov.br/projeto/pre-qualificacao-

permanente/.

(**) O prazo podera ser alterado conforme disposto no item 5.4.

(***) Caso haja desisténcia expressa do Prazo Recursal (e consequente Contrarrazdes), o
Prazo para apresentagdo da Decisdo Definitiva poderd ser reduzido, conforme o caso.

4.1.1  Os Prazos dispostos no item acima poderéo variar em conformidade com o caso concreto,
podendo inclusive serem mitigados, em raziio de nfo apresentagdo de recursos ou mesmo
que as empresas Pré-qualificadas declinem, formalmente, do direito Recursal (e
consequentemente das Contrarrazdes).

4.2 Sobre o envio da Proposta Técnicas

4.2.1 Em razdo do perfodo delicado de Pandemia mundial que estamos passando, e até mesmo
como um mecanismo de evitar o transito de papel e aglomeragio de pessoas, consoante
previsdo disposta no item 13.8.2 do Edital n°, 001/2019 de Pré-Qualificagfo, a proposta
devera ser enviada de forma eletrbnica e deverd inicialmente ser CRIPTOGRAFADA
utilizando o algoritmo de criptografia AES-256 (FIPS PUB 197).

4.2.2 O proponente é responsavel por gerar uma chave aleatéria de 256 bits ¢ manter completo
sigilo desta chave, sem reveli-la a terceiros, nem a Etice, até que se tenha passado o
periodo de recebimento de propostas estabelecido na tabela do item 6.1.

4.2.3  Antes ou apds criptografada utilizando-se o algoritmo AES-256, a proposta deve ser
assinada digitalmente, conforme o modelo da Medida Proviséria 2.200-2/2001.

4.2.3.1 Com o objetivo de facilitar a submissgo de propostas e considerando que vérios sofiwares
possibilitam a assinatura digital de um documento antes de uma encriptagdo e nio apds
ela a ETICE aceitard também propostas que tenham sido assinadas digitalmente antes
de terem sido encriptadas contanto que o nome do arquivo de proposta possibilite a
identificagfo clara do proponente.

424 A proposta criptografada e assinada deve ser enviada para o e-
mail avaliacao.nuvem@etice.ce.gov.br. 0 HORARIO DE RECEBIMENTO DAS

PROPOSTAS SERA ATE AS 17H (DEZESSETE HORAS) DO ULTIMO DIA
UTIL PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS.

4.2.5  Uma proposta s6 sera considerada entregue no prazo caso a Etice responda com um e-
mail para o proponente reconhecendo o recebimento dentro do prazo.
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42.6 A respostada Etice serd assinada digitalmente ou de outra forma por ela estabelecida.

427 Proposta enviada para e-mail ndo correto ou com €tro de escrita ou que tenha sido
recusado pelo servidor ndo serdo considerados entregues no prazo.

42.8 A proponente deverd enviar a chave criptogréfica usada para encriptar a proposta com 0
algoritmo AES-256 para a Etice em até 1 (um) dia 0til apds encerrado o prazo de
recebimento de propostas.

429 Arquivos corruptos ou chaves que ndo permitam descriptografar a proposta, farfio a
proposta nula.

42.10 Todos os recursos e servigos necessarios deverdo ser lancados na proposta em
modalidade OPEX e em moeda nacional (reais).

42.11 Na proposta devera constar as cotagBes de todos os itens de servigos especificados neste
documento, expressas em reais e em valores mensais e anuais.

42.12 Para fins de elaboragio de Proposta, as empresas participantes deverdo considerar que 0
prazo contratual serd de 12 (doze) meses, prorrogével na forma da lei.

42.13 A Etice descriptografara todas as propostas validas e ordenar tais propostas baseadas em
seu valor global.

4.3 Processo de Selegdoe Negociagdo
4.3.1 A selecio e negociacdo da melhor proposta s6 ocorrerd se existirem, no _minimo, 3 (trés)

propostas validas para a chamada.

4.3.2 O processo de selegdo e negociacdo respeitara as regras do edital de pré-qualificagdo e da
presente chamada, com base na proposta mais vantajosa para a Etice; de forma a ndo
comprometer a economicidade.

433 Serio DESCLASSIFICADAS as Propostas que:

433.1 Contenham vicios insanaveis;

4332 Descumpram especificagbes técnicas constantes da Chamada de Oportunidade;
43.3.3 Apresentem pregos manifestamente inexequiveis;
433.4 Nzo tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela ETICE;

4335 Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatorio,
salvo se for possivel a acomodagdo a seus termos antes da adjudicacfo do objeto ¢ sem
que se prejudique a atribuicdo de tratamento isonémico entre as licitantes;

433.6 A ETICE podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
das licitantes que ela seja demonstrada;

4337 A desclassificagio serd sempre fundamentada.

5 ESCLARECIMENTOS

5.1 As davidas na interpretagfo do presente documento e anexos, consultas ou pedido de
esclarecimentos acerca das informagdes técnicas porventura existentes, poderfio ser feitos
via e-mail de forma expressa, clara, concisa € objetiva, constando no corpo do texto do
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e-mail a identificagdo completa da empresa pré-qualificada participante e do representante
que questiona as informagdes ou solicita esclarecimentos.

Os pedidos de esclarecimentos deverfio ser encaminhados até as 17h:00min do 3°
(terceiro) dia itil que antecede o término do prazo de apresentacéio das propostas.

O enderego de e-mail para os esclarecimentos €: avaliacao.nuvem@etice.ce.gov.br.

A Etice terd um prazo de até 02 (dois) dias tteis para resposta, sendo possivel estender
esse prazo de acordo com a complexidade dos esclarecimentos e/ou a necessidade de
utilizagdo de recursos técnicos externos a Etice.

Caso a(s) resposta(s) dos esclarecimentos provoquem alteragdes das definigdes técnicas
do projeto e estas sejam consideradas relevantes pela Etice, serd reiniciada a contagem dos
prazos estabelecidos no item 6.1 deste documento, cabendo comunicagéo prévia e Gnica a
todas as pré-qualificadas.

As quantidades aqui mencionadas sfio previsdes e nio implicam em obrigatoriedade
de contratacio de quaisquer guantidades pela Administracdo Piiblica, servindo
apenas como referencial para a elaboraciio das propostas das empresas pré-

qualificadas pela ETICE.

6 ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS

ITEM BSPECIFWACAO _ UNIDADEDE :
e ; ‘ I s [ oy
1 Provimento de recursos em nuvem URN
2 Servigos Especializados em Nuvem por UST 150.000
Demanda

6.1 Especificagdo Detalhada:

6.1.1
6.1.1.

ITEM 1 - Provimento de recursos em nuvem

1 O provimento de recursos em nuvem serd executado utilizando a métrica Unidade de

Recursos em Nuvem (URN). A adogdio do valor de referéncia tinico facilita a
contabiliza¢fio dos servigos, todavia, demanda a definigdo dos pardmetros relativos a
ponderago aplicével ao dimensionamento do servigo; nesse sentido, para efeito de cada
projeto a ser contratado, serfio adotados os pesos presentes nas Tabelas 1 a 41 do Anexo
A para a complexidade dos recursos em nuvem.

6.1.1.2  As complexidades relacionadas nas tabelas 1 a 41 séo relativas a uma configuragéo base

comparativa, que seria a de uma maquina virtual com 2 vepu, com 0,5 GB de memdria,
rodando o sistema operacional Linux e reservada por trés anos. Assim sendo, o setvigo
de UMA méquina virtual com 2 vepu, com 0,5 GB de memdria, rodando o sistema
operacional Linux, e reservada por 3 anos, por 1 hora consumiria 1 URN.
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6.1.1.3  As Tabelas 1 a41 poderfio ser complementadas com novos servigos ou modificadas para

9.2

10
10.1

10.2

10.3

10.4

representar a constante evolugfio de servigos em nuvem, por acordo das partes, através
de processo préprio para esse fim.

DA VIGENCIA DO CONTRATO

Os prazos de vigéncia e de execucfo contratual serfo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, a critério da Contratante, com concordéncia da contratada, por periodos iguais
ou inferiores, conforme art. 71 da Lei Federal 13.303/2016 e do art. 148 do Regulamento de
Licita¢Ges e Contratos da ETICE.

Referido contrato poderd ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal

n°13.303/2016 e no art. 149 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da ETICE.

DO MODELO DE PROPOSTA

O modelo de proposta encontra-se no Anexo F.

DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS - SLA

A gestio e fiscalizagio do contrato dar-se-8o mediante o estabelecimento e acompanhamento
de indicadores de desempenho, disponibilidade e qualidade, que compordo o Acordo de
Nivel de Servigo (SLA) entre a Contratante e Contratada.

O Acordo de Niveis de Servigos esta especificado no ANEXO B.

CONFIDENCIALIDADE DOS TRABALHOS

A Contratada, seu preposto e qualquer profissional da mesma, envolvidos na realizagéo dos
trabalhos, obrigam-se a tratar todas as informagdes obtidas junto a ETICE e seu cliente final
como informacio sigilosa ou confidencial, devendo neste sentido manté-las sob estrito
sigilo, comprometendo-se ainda em ndo comunicar, divulgar ou revelar as informagdes
confidenciais a terceiros, mesmo ap6s a finalizacio dos trabalhos a confidencialidade das
informacdes permanece.

Para tal, serfio consideradas como informagdes confidenciais todas e quaisquer informagdes

ou dados, independentemente de estarem expressamente classificados como confidenciais,
fornecidas verbalmente ou por escrito. ou de qualquer outra forma, corpérea ou ndo. cuja

divulgacfo possa provocar prejuizos de qualquer natureza, abrangendo, mas nfo se limitando
a, pormenores, estratégias de negdcios. pesquisas, dados financeiros e estatisticos,

informagdes sobre negociagdes em andamento, informagdes sobre softwares, informagdes
cadastrais, documentos que venha a ter conhecimento ou acesso. ou que venha a receber da

contratante, sejam de carater técnico ou nfo.

Tais informagdes confidenciais deverfio ser usadas exclusivamente para a condugfo dos
trabalhos objeto da relagdo de servigos entre a ETICE, cliente final e a contratante, néo
podendo, sob nenhuma forma ou pretexto, serem divulgadas, reveladas, reproduzidas,
utilizadas ou ser dado conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagéo, exceto quando
o dever de divulgar tais informagdes seja estritamente por forga de exigéncia legal, devendo
a parte obrigada a fornecer tais informagdes, avisar imediatamente a outra parte sobre tal
exigéneia legal para, se for o caso, tomar as providéncias que achar necessérias.

A Contratada deverad apresentar "Termo de Responsabilidade e Sigilo", contendo a
declaragfio de manutengio de sigilo e ciéncia das normas de seguranca da Etice, assina
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cada empregado seu que estiver diretamente envolvido na contratagfo, quando o servigo
exigir.

A contratada devera entregar a ETICE, no momento da rescisdo do contrato, todo o material
fisico ou digital de propriedade da contratante e destruir qualquer cépia em posse da
contratada.

DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

As Pré-Qualificadas devem observar e a contratada deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratago, o mais alto padrio de ética
durante todo o processo de licitagfio, de contratagdo e de execugdo do objeto contratual.

11.1.1 Para os propésitos deste item, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo
de licitagdo ou na execugdo de contrato;
b) “pritica fraudulenta”: a falsificagio ou omissio dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagio ou de execugdo de contrato;
c) “pritica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgéo licitador,
visando estabelecer pregos em niveis artificiais e néo-competitivos;
d) “pritica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando a influenciar sua participagdo em um processo
licitatério ou afetar a execucio do contrato.
e) “pratica obstrutiva”:
(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer declaragdes
falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracfo de alegagBes de pratica prevista neste subitem;
(2) atos cuja intengo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspeg#o.

11.2 Na hipétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,

11.3

11.4

mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangéo sobre uma empresa ou
pessoa fisica, para a outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer
momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em
préticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da
licitagdo ou da execucfio um contrato financiado pelo organismo.

Considerando os propésitos dos itens acima, a licitante vencedora como condigdo para a
contratagdo, deverd concordar e autorizar que, na hipétese de o contrato vir a ser financiado,
em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento
ou reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente
indicadas possam inspecionar o local de execucdo do contrato e todos os documentos e
registros relacionados a licitagdo e 4 execugdo do contrato.

A contratante, garantida a prévia defesa, aplicar4 as san¢des administrativas pertinentes,
previstas na Lei, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa
fisica contratada em préticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer
da licitagdo ou na execug#io do contrato financiado por organismo financeiro multilateral,
sem prejuizo das demais medidas administrativas, criminais e civeis.




Ernpresa 3¢ Ttcooioga da lformadc do Ceard - Eice
Hv: P Vioiea 220 - Sac Joko 60 Tauaps

CEP: §0.130-240- ForalezaCE

Fore: (§5) 3108-0000

pearm G408 09,9001

’ p _‘ 2
@tice §SEARD
12 DA SUBCONTRATACAO

12.1 Sera admitida a subcontratagdo no limite de até 30% (trinta por cento) do objeto, conforme
disposto no art. 78 da Lein® 13 303/2016 e nos arts. 143 a 147 do Regulamento de Licitagbes
e Contratos da ETICE, desde que ndo constitua o escopo principal da contratagéo, ¢, se
previamente aprovada pela ETICE.

12.2 A subcontratagdo de que trata esta clausula, nfio exclui a responsabilidade da contratada
perante a ETICE quanto a qualidade do objeto contratado, néo constituindo, portanto,
qualquer vinculo contratual ou legal da ETICE com a subcontratada.

12.3 A empresa subcontratada deverd atender, em relagdo ao objeto da subcontratagdo, as
exigéncias de qualificagdo técnica impostas a licitante vencedora.

12.4 E vedada a subcontratagéo de empresa ou conséreio que tenha participado:

12.4.1 Do procedimento licitatério do qual se originou a contratag&o.

12.4.2 Direta ou indiretamente, da elaboragdo de projeto bésico ou executivo.

13 DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 Esta chamada de oportunidade nio importa necessariamente em contratacfio, nos
moldes ja dispostos Edital de Pré-Qualificagio 001/2019, podendo a autoridade competente
revoga-la por razdes de interesse plblico, anulé-la por ilegalidade de oficio ou por
provocagio de terceiros, mediante decisio devidamente fundamentada, sem quaisquer
reclamagdes ou direitos & indenizagdo ou reembolso.

132 E facultada & Comissdo de Avaliagdo ou a autoridade competente, em qualquer fase da
licitagiio, a promogio de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugéo
do processo licitatério, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar
originariamente na proposta € na documentagéo.

13.3 Toda a documentagfio fara parte dos autos e nio serd devolvida a licitante, ainda que se
trate de originais.

13.4 Na contagem dos prazos estabelecidos nesta Chamanda de Oportunidade, excluir-se-80 0s
dias de inicio e incluir-se-do os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital
para a fase externa se iniciam e se vencem somente em dias tteis de expediente da
ETICE.

13.5 Os representantes legais das Pré-Qualificadas sio responsaveis pela fidelidade e legitimidade
das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

13.6 O desatendimento de exigéncias meramente formais, nfo essenciais, ndo implicara no
afastamento da Pré-Qualificada, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacéo e a
exata compreenso da sua proposta.

13.7 A Comissdo de Avalia¢do podera sanar erros formais que NAQ acarretem prejuizos
para o objeto da Chamada de Oportunidade, & Administragdo e as Pré-Qualificadas,
dentre estes, os decorrentes de operagdes aritméticas.

13.8 Desde ja fica estabelecido que caso a Pré-Qualificada NAO APRESENTE PROPOSTA
para a presente Chamada de Oportunidade, ja estd renunciando, assim, expressamente ao
direito de recurso e respectiva contrarrazdes, concordando com o curso desta Chamada de
Oportunidade de Servigos de Nuvem Publica, aderente ao Edital de Pré-Qualificagédo
Permanente de Servicos em Nuvem N° 001/ 2019 — ETICE

13.9 Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Avaliagdo, nos termos da legislagéo
pertinente.
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13.10As normas que disciplinam esta Chamada de Oportunidade serfio sempre interpretadas em
favor da ampliagdo da disputa.

13.110s documentos referentes aos orgamentos, bem como o valor estimado da contratagio,

ossuem cardter sigiloso e serdo disponibilizados exclusivamente 20s 6rgdos de controle

interno e externo.

13.12As Pré-Qualificadas deverdio atender ao disposto no Cédigo de Conduta, Etica e Integridade
da ETICE, o qual encontra-se disponivel no nosso sitio eletrdnico para download.

13.130 foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
serd o da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Cears.

Fortaleza, 21 de junho de 2022,

!
i

José Lassance de Castro Silva
Presidente ETICE

Mar/co Aﬁi:éﬂio
Diretor DITEC

ROL DE ANEXOS:

ANEXO A - TABELAS DE CONSUMO DE URN’S POR SERVICO EM NUVEM
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ANEXO D - CATALOGO DE SERVICOS DE NUVEM

ANEXO E - LISTA DE PERFIS TECNICOS

ANEXO F - MODELO DE PROPOSTA
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ANEXO A
Tabelas de Consumo de URNs por servico em Nuvem

Tabela 1: Servicos de EC2

ITEM vCPU RAM Sistema Tipo de Unidade de
Operacional Instancia

Tal g

Instancia/hora

in: nora

Instinciashora

Instancia/

Linux t3.micro Instdncia/hora

Instincia/hora

Instancia/hora

TInstancia/hora

Instancia/hora 46,206897

—

=0

Instancia’hora 47,586207
Instancia’hora 52,758621
Instancia’hora 56,896552

|

Instancia’hora 62,068966

Instancia/hora 69.310345

i

72,275862
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Instincia’/hora 78,620690

cSa.xlarge Insténcia/hora 81,379310

40 4 16 GiB Linux még.xlarge Instdncia/hora 84,413793

s.xle Instancior ,382

Instincia/hora 113,793103

124,137931

4 32GiB Linux rSa.xlarge Instincia/hora  124,827586

56 4 32GiB Linux r5ad.xlarge Instincia/hora 143,448276

147,862069

Linux Insténcia/hora 162,758621
Instancia/hora 166,827586

Linux Instancia/hora 171,724138

ge Instancia/hora 181,551724

Insténcia/hora
e Instdncia’/hora 205,517241

Insténcia/hora 221,793103

c5n.2xlarge Instancia/hora 228,965517
76 8 32GiB Linux ‘m5d.2xlarge Instincia’hora 248,275
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114
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Instancia’hora

Instancia/hora
Instancia/hora

Instancia/hora

Instdncia/hora
Insténcia/hora

Instancia/hora

Instancia/hora
Instancia/hora

Instincia/hora

Instincia/hora

Instincia/hora
Instancia/hora

Instancia/hora

Instdncia/hora

675310345

277,241379

289,103448

457,931034

~ 496,551724

544,620690

560,689655

578,206897

651,034483

L

739,310345

761,379310

844,137931

887,172414

924,827586
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m5d.8x1 Instincia/hora

még.12xlarge Instdncia/hora
c5.12xlarge Instancia/hora
r5.8xlarge Instincia/hora

x1 e.2x1are

r5ad.8xlarge Instncia/hora

Instincia/hora

Instin
tﬁnior
stincihora
Bior
—
Instﬁni
Instﬁnir
InStﬁnia/hora
m - lg Intﬁncio

r5d.12xlarge

c5a.24xlarge Instincia/hora

r5a.16xlarge Instancia/hora

Instincia/hora

993,103448
1.012,965517
1.084,137931

1.108,965517

1.121,034483

1.17,58607
1.15,137
1.57,31
13 02,066
1.3,7

1.350,620690

1.373,793103

1.489,655172

1.497,931034

1.626,206897

& £

1.688,275862

1774344828

1.953,103448

1.997,241
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c5n

c5 .xl
m. 12
c5

mb5a.24xlarge

r5al

jarge

x1.16xlarge
i3 en.24xlarge

x1.32xlarge

xle.32xlarge

t3a.micro
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Instdncia/hora

d.24x1arg_e

Insténci

Instincia/hora

In

Instancia/hora

3.326,896552

7,‘793 103 7
T
prm
5.95 8,620690

8.968,96551

17.937,58620 .
7

25,896552
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tdg. medium

t3.small

Instancia‘hora

Instancia‘hora

Instdncia’hora

Instancia’/hora
Instdncia’hora
Instancia/hora

Instancia/hora

Instinciarhors
Iia
Insﬁnci
ci
Iustﬁncio
cio
cia/ho
Insténciora
T
Iiora
Instﬁncio
Insio

Instédncia/hora

111,448276

29,931034
32,275862
39,172414

41,793103

57,655172
62,413793

65,862069

72068966
6,1393
7,9303-4
4137

94,620690

102,068966

104,103448

106,551724

113,379310

48,413793

67,034483
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240 4 8GiB RHEL c5d.xlarge Instancia/hora 123,448276

131,586207
135,172414

144,827586

159,310345

§

177,931034

189,379310

192,689655

207,586207

213,655172

F2NN172%1
B ]

229,655172

235,172414
255,862069
268,965517

268 8 21GiB RHEL c5n.2xlarge Instancia/hora  273,793103

294,482759

331,724138

359,310345

370,344828

Instancia/hora

Instancia/hora

m5zn.2xlarge Instdncia’hora




Instincia/hora 425,517241
Instancia‘hora 466,896552
Instincia/hora 500,000000

Instancia/hora 541,379310

Instancia‘hora 544,137931

292 12 48GiB RHEL ge Instanciahora  589,448276

Instancia/hora 618,620690
Instincia/hora 673,793103

Instancia/hora 695,862069

Instincia/hora 731,724138

Instdncia/hora 789,655172
Instincia/hora 857,931034
Instancia/hora 912,137931

Instincia/hora 955,172414

g ASS1 7

Instdncia/hora  1.021,379310

Instdncia‘hora  1.043,448276

1.075,172414

1.134,103448

Instancia/hora

Instancia/hora

Instdncia/hora  1.153,793103

320 48 192GiB  RHEL m5a.12xlarge InstAnciashora  1.186,896552
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64 128 GiB - 0. Instancia/hora  1.201,241379

1.567,586207
1.671,034483
1.708,275862

1.766,206897

r5ad.16xlarge Instdncia/hora
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Instdncia‘hora  2.511,034483

Instdnciathora  2.577,241379

Instdncia’hora  2.648,965517

Instancia/hora  2.792,413793

Instdnciashora  3.024,137931

Instdncia/hora  3.024,137931

Instdnciahora  3.371,724138

rSad.24xlarge Insténcia/hora  3.487,586207

r5d.24xlarge Instincia/hora  3.818,620690

Instincia/hora  3.951,034483

Instdncia/hora 4.529310345
386 96 768 GiB RHEL i3en.24xlarg Instancia/hora  6.003,448276

388 1952 GiB xle.16xlarge Instincia/hora  9.013,793103

390 0.5 GiB Windows Instancia/hora 4,206897

392 2 1GiB Windows t3a.micro Instancia’hora 8,379310

394 7 Windows t3a.small Instncia/hora  16,758621

396 2 4GiB Windows Instancia/hora 27,206897

Instdncia’hora 51,241379

400 o) i Windows c5a.large Instancia/hora 72,413793

Instancia/hora 77,931034

402 2  4GiB Windows c5ad.large
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Windows mb5ad.large Insténcia/hora 88,620690

408

Windows m5d.large Instancia/hora 93,793103

410 2 16GiB Windows Instancia/hora 101,034483

Instincia/hora  108,793103

Instancia/hora 113,103448

Insténcia/hora 118,068966 \U r

Instﬁncla/hora 144,827586

Instincia‘hora 155,862069
InstAncia/hora 158,620690
Instancia/hora 168,965517 :

Instancia/hora 177,931034

Instancia/hora 188,275862
Insténcia/hora 206,896552 u
Instancia/hora 220,689655

‘Windows

io 5,72414 _
ciafh ,00000 _
tciora 37,862 ”
indo . : sténcia/ho 1 72413 8

Instancia’hora 332,413793
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Windows m5ad.2xlarge Instdncia/hora 34,82759
msdoduge o 375173414
: .xi cira 417931
indo | -:. ﬁ_ncio 1,39

Windows i3. : Instancia/hora 470,344828

454 16 32GiB Windows c5a.4xlarge Instinciathora  579,310345

456 16 32GiB Windows c5ad.4xlarg Instancia‘hora

623,448276

458 4 122GiB Windows xle.xlarge Instancia’hora  624,137931

460 16 32GiB Windows ch.4xlarge Instancia‘hora 664,827586

462 16 64 GiB ‘Windows mSad4xlarge Instanciahora  708,965517

464 12 48GiB Windows mSzn.3xlarge Instancia/hora 734,965517

466 16 128GiB  Windows r5a.4xlarge Instanciathora  753,103448

Instancia/hora

468 16 128 GiB Windows r5ad.4xlarge 827,586207

904,827586

G 16 128 GiB Windows rSn.4xlarge Instancia/hora

472 16 122 GiB Windows i3.4xlarge Instinciahora  940,689655

474 32 64GiB Windows c5ad.8xlarge Insténciathora  1.246,896552

476 32 128GiB  Windows m5a.8xlarge Instdncia/hora  1.268,965517

478 36 72GiB Windows c5.9xlar; Instdnciathora  1.384,137931

480 24 96 GiB - Windows m5zn.6xlar; Instdncia/hora  1.469,965517

Windows m5d.8xlarge Instdncia‘hora  1.500,689655

484 36 96 GiB Windows c5n.9xlarge Insténcia/hora  1.601,379310
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486 32 256 GiB Windows r5ad.8xlarge Instincia/hora  1.655,172414

instancia hora

488 32 256 GiB Windows r5d.8xlarge Instancia/hora

T T S

2.027,586207

s

Instincia/hora  3.619,310345

“Insti

192 GiB c5.metal Instdncia‘hora

3.691,034483
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526 48 384 GiB Windows i3en.12xlarge Instincia/hora

-' 28 .. G N indo i3.1x1e sténi
‘ - Instz‘inira
tﬁnioa

7 Inscia/ho

Instéinci_ora

ci

Inslé‘ncia/h
Simesl  luusluion

54 i Windows ~ r5n.metal Insténcia/hora

Windows Instincia/hora

548 96 768 GiB Windows Instancia/hora

Instadncia‘hora

3.740,689655

3.762,758621

3.988,965517

4.0,1414 |
.2,7930
.5,68
.84,6551‘

4.965,517241

5.296,551724

5.428,965517

5.499,655172

7.481,379310

10.999,31034
5
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Tabela 2: Servicos de EC2 (GPU)
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Consumo
Sistema — Quantidade  Unidade de Tipo de URN
T Operacional vCPL RAM de GPUs medida instdncia S;i tario

Instancia/hora

Instancia’hora

441,37931

1275,86207

557 Limx o4 2 1 Instanciahora gédn.16xlarge  2551,72414

559 Red Hat 4 16 GB 1 Instancia/hora

561 Red Hat 16 64 GB it Instancia/hora
563 Red Hat 48 4 Instancia/hora

565 Red Hat 92 ; 8 Instancia/hora
567 Windows 8 32 GB 1 Instincia/hora

569 Windows 32 1 Instancia’hora

571 Windows 64 1 Instancia’hora

gddn.2xlarge

g4dn.8xlarge

gddn.16xlarge

2337,58621
4630,34483
567,586207

1782,75862

3565,86207

328,965517

750,344828

Tabela 3: Servicos de EBS

ITEM Descrigio

Volume com 3000 IOPS e 125 MB/s

576 Provisionamento de Throughput para item 3

Consumo de
URN
Unitrio

Unidade

MB/s x més

© 26,206897
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IOPS x Més

31,379310

Volume com Taxa de Transferéncia igual ou suerior a 20MB/s por |
N 80 - _ 1B , GBxia 29,655172

Tabela 4: Servicos de

Consumo de
. . URN
ITE vCP ; Database Tipo de . agir s
| M U RAM Descriciio Engine Tusthicia Unidade U?Sltt::o
3 demanda)

Semg,o de anco
; de Dados Aurora . Instancia/hor :
583 2 4 GiB Hlsehsai MySQL db.t3.medium 5 57,931034
~ Gerenciado
Servigo e Banco
16 de Dados Aurora Instancia’hor
585 2 GiB Relacinal MySOL db.rég.large a 185,172414
Gerenciado
Seng: de Banco
= 32 de Dados Aurora Instancia/hor
N 587 4 GiB Riélaginiial MySQL db.rog.xlarge a 370,344828

Gerenciad

Servigo e co
64 de Dados Aurora Instancia’hor :
GiB Relacional MysQL  Ubr6g2xlarge . 741,034483
Gerenciad.

589 8

Servigo de co
. 128 de Dados Aurora Insténcia/hor
591 16 GiB Relacional MySQL db.r6g.4xlarge a 1.482,068966

Gerenciado




3 @
da Tecrioga dF do Caerd - Elice 3 1 Y
b ot CEARA
- GEP.§2.150-240- Fert Ffans
Fors: (4531090009 ¥ GOVERNO DO ESTADO
wan WS TARA DO PLANE ISR T SEETRD

Servigo de Banco
256 de Dados Aurora - Instancia/hor
GiB Relacional MySQL db.r6g.8xlarge <
Gerenciado

s

593 32 2.963,793103

Servigo de Banco
384 de Dados Aurora
GiB Relacional MySQL
Gerenciado

Instancia’hor
a

595 48 4.445,862069

db.r6g.12xlarge

Servigo de Banco

512 de Dados Aurora

GiB Relacional MySQL
Gerenciado

Instancia/hor

5 5.927,586207

597 64 db.rég.16xlarge

Serviq.ode Banco
768 de Dados Aurora

Instancia/hor
GiB Relacional MySQL a
Gerenciado

9.931,034483

599 96

db.r5.24xlarge

Seg de Banco
de Dados Aurora g _ Instancia/hor
Relacional  PostgreSQL ot laree 115,862069

¥ 601 2 8GiB ¢
Gerenciado

Servigo de Banco
16 de Dados Aurora Instancia/hor
GiB Relacional PostgreSQL db.r5.large 3 206,896552
Gerenciado

603 2

Servigo de co
32 de Dados Aurora Insténcia/hor

GiB Relacional PostgreSQL db.r5.xlarge a 413,793103

Gerenciado

605 4
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Seigo de Banco

64 de Dados Aurora Instancia’hor _ :
607 8 GiB Relacional PostgreSQL db.r5.2xlarge g 827,586207

Gerenciado

e Serv de co

128 de Dados Aurora Instancia’/hor
609 16 GiB Relacional PostgreSQL db.r5.4xlarge a 1.655,172414
Gerenciado

ervig:o de Bco

256 de Dados Aurora Instancia/hor

GiB Relacional Bostgrsgl,  Soad.udurge X 3.310,344828
. Gerenciado

611 32

Servigo de anco

384 de Dados Aurora Instancia/hor ;
613 48 GiB Relacional PostgreSQL db.r5.12xlarge a 4.965,517241

- Gemncio

Servigo de Banco

_ 512 de Dados Aurora ; Instancia’hor
615 64 GiB Relacional PostgreSQL db.r5.16xlarge 4 6.620,689655

Gerenciado
Servigo d

Servigo de Bco

de Dados MaHaDB = dbiamiors  notanciahor 4. pe00cs
Relacional a

Gerenciado

Semo de 'm
/e Ditied MudaDB  dbidsmall  osténcigher o, o000
Relacional a
Gerenciado

619 2 2 GiB
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Servu;o de Banco

621 2 4GB de Dados MariaDB  db3.medium  nStAncighor e 595867
Relacional a
erenciad

Servigo de Banco

623 2 sgp  deDados MafiaDB  dbgisage  Sdmeishor o6 ccrigs
Relacional a

Gerenciado

Servigo de Banco
de Dados

Instancia’hor
Relacional a
_ Gerenciado

MariaDB db.t3.medium 96,551724

625 2 4 GiB

Servigo de co

16 de Dados i Instancia’hor
627 4 GiB Relsatonal MariaDB db.m6g.xlarge a

Gerenciado

141,724138

Seigo de Banco

g8 @ oggm 2 JSebees MariaDB ~ dbmSlarge  LPStRCINOT 59 310345
Relacional a

Gerenciado

Servigo de anco

16 de Dados i Instancia/hor
GiB Relacional MariaDB db.r5.large 5

Gerenciado

172,413793

3]

631

Slg:o de Bco
; de Dados . . Instancia/hor
633 2 8 GiB Relacional MariaDB db.t3.large & 193,103448

Gerenciado
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Servigo de Banco

32 de Dados . Insténcia’hor .
GiB Relacional MariaDB  db.m6g.2xlarge ; 283,103448

Gerenciado

635 8

Servigo de anco

16 de Dados . Instancia’hor
GiB Relacional MariaDB db.r6g.large N 306,551724

Gerenciado

637 2

Servigo deco

14 de Dados : Instancia/hor ,
GiB  Relacional ~MaraDB  dbmS.xlarge N 318,620690

Gerenciado

639 4

Servigo de Banco

16 de Dados i Instdncia’hor _
641 2 GiB Rélationa] MariaDB db.r5.large 3 344,827586

Gerenciado

Sego de co

32 de Dados ; Instancia/hor
643 8 GiB Relacional MariaDB db.t3.2xlarge 3 386,206897

Gerenciado

Servigo de Banco

32 de Dados i Insténcia/hor
GiB Relacional MariaDB db.m6g.2xlarge & 566,551724

Gerenciado

645 8

Se ' d anco
32 de Dados . Instancia/hor .
647 4 GiB Relacional MariaDB db.r6g.xlarge i 613,103448

Gerenciado -
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Servigo de co

. 32 de Dados . Instancia/hor
649 8 GiB Relacional MariaDB db.m5.2xlarge a 637,241379
Gerenciado

Servigo d co
64 de Dados - Instancia/hor
GiB  Relacional MariaDB  db.rS.2xlarge :

Gerenciado

651 8 689,655172

Sel 90 - co
o de Dados i Insténcia/hor
GiB Relacional MariaDB  db.m6g.4xlarge -

Gerenciado

653 16 1.132,758621

S'e de Banco

128 de Dados o Instancia’hor :
655 16 GiB Relasinnsl MariaDB db.r6g.4xlarge N 1.226,206897

Gerenciado

Servigo de Bco

64 de Dados . sstasialbie
GiB Relacional MariaDB  db.m5.4xlarge ¢

Gerenciado

657 16 1.274,482759

Servigo de Bco

ree R - Tnsténcia/hor
GiB Relacional MariaDB db.r5.4xlarge

Gerenciado

659 16 1.379,310345

Servigo de Bco
192 de Dados Mari db.m6g.12xlarg  Instincia/hor
GiB Relacional aDB e a
Gerenciado

661 48 1.699,310345
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Servigo de Banco

128 de Dados

GiB Relacional
Gerenciado

Instancia/hor

MariaDB db.mé6g.8xlarge 2.265,862069

663 32

Servigo de Banco
128 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

Instancia’hor

MariaDB db.r6g.4xlarge N

665 16 2.452,068966

S.e_zv de Banco

128 de Dados . Instancia/hor
GiB Relacional MariaDB db.m5.8xlarge

Gerenciado

2.548,965517

667 32

Servigo de Banco

256 de Dados ) _ W—
GiB Relacional MariaDB db.r5.8xlarge -

Gerenciado

669 32 2.758,620690

Servigo d Banco
192 de Dados Mari db.még.12xlarg  Instancia‘hor
GiB Relacional abh e a

~ Gerenciado

671 48 3.398,620690

Servigo de Banco

192 de Dados : Instincia/hor
673 48 GiB Relasional MariaDB db.m5.12xlarge a 3.823,448276

~ Gerenciado

Se de 'co
384 de Dados ; Instdncia/hor
675 48 GiB Relacional MariaDB db.r5.12xlarge 5 4.137,931034
Gerenciado
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Servigo de co

256 de Dados - _ Instancia’hor
: 16g. 904,137931
GiB Relacicnal MariaDB ~ db.r6g.8xlarge N 4.904,137

Gerenciado

677 32

Servigo de Banco

o de Dados i - Instancia/hor
GiB Relacional MariaDB ~ db.m5.16xlarge .

Gerenciado

679 64 5.097,931034

681 32 28 de Dados N A TN L e
GiB Relacional a
Gerenciado

Servigo de co
384 de Dados ; Instancia/hor
GiB Relacional MariaDB db.m5.24xlarge a 7.646,896552

Gerenciado

683 96

Servigo de co

384 de Dados .5 Instancia/hor
685 48 GiB Rl MariaDB db.r5.12xlarge 5 8.275,862069

Gerenciado

Servigo de co

512 de Dados ; _ Instincia’hor  11.034,48275
687 64 GiB Relacional MariaDB db.r5.16xlarge y 9

Gerenciad

Servigo de Banco

de Dados : ; Instancia/hor
Relacional MySQL db.t3.micro 12,068966

689 2 1 GiB i
Gerenciado

J
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Servigo de Banco
de Dados
Relacional
Gerenciad

I““ﬁ“:“/h"r 24,137931

691 2 1GiB MySQL db.t3.micro

Servigo de Banco
de Dados , Instdncia/hor
Relacional
Gerenciado

MySQL db.t3.small 48,275862

693 2 2 GiB a

Servigo de co
de Dados Instancia/hor
Relacional MySQL db.m5.large %

. Gerenciado

695 2 8 GiB 79,655172

Servigo de Bco
de Dados ; e Instancia/hor )
697 2 4 GiB Relacional MySQL db.t3.medium i 96,551724
~ Gerenciado

S‘ego de co
de Dados Instancia/hor _
Relacional 141,724138

Gcrencio

699 2 8GiB MySQL db.m6g.large N

S-'ei‘g:o de anco
16 de Dados Instancia/hor
GiB Ralasional MySQL db.m5.xlarge 5 159,310345

Gerenciado

701 4

Servigo de Banco
16 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

Instanciathor 1) 413793

MySQL db.r5.large "

703 2
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Servico de Banco

16 de Dados Instancia/hor
GiB Relacional MySQL db.t3.xlarge 193,103448

705 4 a
Gcmncio

Servigo de Bco

32 de Dados , Instancia/hor
GiB Relacionsl MySQL db.m6g.2xlarge 4

Gerenciado

707 8 283,103448

Servigo de Banco
32 de Dados

GiB Relacional

Gerenciado

Instancia/hor

306,206897
a

709 4 MySQL db.rég.xlarge

Servigo de Banco
32 de Dados
GiB Relacional

Gerenciado

Instancia/hor
a

318,620690

711 8

MySQL db.m35.2xlarge

Servigo de Banco

32 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

MYSOL  dbiSadage  TonodBOr g eovene E

a u:

713 4

Servigo d cq

32 de Dados : Instincia/hor
715 8 GiB Relacional MySQL db.t3.2xlarge i 386,206897

Gerenciado

Servigo de Banco
64 de Dados

GiB Relacional

Gerenciado

Instancia/hor
a

566,551724

717 16

MySQL db.m6g.4xlarge
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Servigo de Banco
Instincia/hor
a

32 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

719 4 MySQL db.r6g.xlarge 612,068966

Servigo de co

64 de Dados _ Instancia’hor .
721 16 GiB Relacional MySQL db.m5.4xlarge " 637,241379

_ Gerenciado

Servigo de Banco

64 de Dados _ Instancia/hor
723 8 GiB Relacional MySQL db.r5.2xlarge " 689,655172

Gerenciado

Servigo de Banco
64 de Dados Tistaticiatior .
GiB Relacional 1.132,758621
Gcrcncio

725 16 MySQL db.mé6g.4xlarge

Servigo deBa.nco
128 de Dados Instdncia’hor

GiB  Relacional MySQL  db.r6g4xlarge N 1.224,137931

727 16

Servigo de 'anco
64 de Dados Instancia/hor ;
729 16 GiB Relisicng) MySQL db.m5.4xlarge a 1.274,482759

Gerenciado

Servigo de Banco

128 de Dados Instancia/hor
731 16 GiB Riéliciongl MySQL db.r5.4xlarge a 1.379,310345

Gerenciado o
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Servigo de Banco
192 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

db.m6g.12xlarg  Instancia’/hor
e a

1.699,310345

733 48

MySQL

Servigo de co

128 de DadOS Instﬁnciafhor . .
GiB Relacional MySQL  db.m6g.8xlarge . 2.265,862069

Gerenciado

7335 32

U

Servigo de co
128 de Dados Instancia‘hor
GiB Relacional MySQL dbirg.xlarge a

Gerenciado

737 16 2.448,275862

SeL de Banco

128 de Dados Instancia’hor
GiB Relacional MySQL db.m5.8xlarge X

Gerenciado

739 32 2.548,965517

Servigo deco

i o s Instancia/hor
GiB Relacional MySQL db.r5.4xlarge "

Gerenciado

741 16 2.758,620690 U

Servigo de co

192 de Dados db.m6g.12xlarg  Instancia/hor
743 48 GiB Relacional MySQL e 5 3.398.620690

Gerenciads

Servigo de Banco
192 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

Instancia/hor

o 3.823,448276

% 745 48 MySQL  db.mS5.12xlarge
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Sio de anco :

384 de Dados ) : Insténcia/hor
747 43 GiB Relasicmal MySQL db.r5.12xlarge a 4.137,931034

Gerenciad

" Servico de Banco
- 256 de Dados

9 2 GiB Relacional

' erencio

Insténcia/hor

3 4.896,896552

MySQL db.r6g.8xlarge

Servigo de co

. _ 256 de Dados Instancia/hor
51 64 oo Reliasiona] MySQL  db.ms5.16xlarge X 5.097,931034

Gerenciado

Servigo de Banco

512 de Dados Instancia/hor
GiB Relacional MySQL db.r5.16xlarge P 5.517,241379

Gerenciado

753 64

Servigo de Bco

384 de Dados Instdncia’hor :
755 96 GiB Relacional MySQL db.m5.24xlarge & 7.646,896552

Gerenciado

Servigo de Banco

384 de Dados _ Instancia’hor
757 48 GiB Relscional MySQL db.r5.12xlarge a 8.275,862069

Gerenciado

de Banco

512 de Dados Instancia/hor  11.034,48275
759 64 GiB Helacions] MySQL db.r5.16xlarge a 9

Gerenciado
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Servigo de co

Qracle .
g @ s eDes comdmil i DSOS 3704157
Relacional One a

Gerenciado

Qracle 5
Standard dbBsmall  pstAncighor 54 469750

763 2 2 GiB i
One

Relacional
Gerenciado

Servigo de Banco Oracle

s dgm D e fifuedin  TSROOHIET  ognpoy
Relacional pue a

Gerenciado

Seig,o de Boo

Oracle -
wr 8 was Joelule Standard dblage  StAneiahor 57031034
Relacional One a

Gerenciado

Servigo de Banco

Oracle ;
760 2 A8 deDiados Soanfland | dbaSlage MmO oy ssives
GiB Relacional s a U/

Gerenciado

Servigo de Banco

Oracle e S
2 sgm  JeDades codard  dbilmge  HHOESE  opygsaneo
Relacional e a

| Gerenciad

Servigo de Banco

Oracle A
73 2 sgiB  JeDades Stondard  dbmslarge  SCMOT 350 000000
Relacional O a

Gerenciado




Servigo de Banco Oracl

16 de Dados _ =
GiB Relacional Stag::rd db.r5.large

Gerenciado

InstAncia/hor
a

537,103448

775 2

Scrvu;.o de co

Oracle . i
777 4 16 deDedos Standard  dbt3.xlarge  MtAnCidhor oo 04038
GiB Relacional a
5 One
Gerenciado

Servigo de Banco
16 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

Oracle ’
Standard  db.mS.xlarge I”s‘ﬁ“:‘a/h‘”

One

779 4 640,000000

Servigo de Banco

32 de Dados

GiB Relacional
Gerenciado

Oracle
Standard db.r5.xlarge
One

InstAncia’hor

% 1.074,206897

781 4

Servigo de Banco

Oracle .
783 16 de Dados Standard  db.mS.dxlarge  PoARCIhOr o 0h 500000
GiB Relacional One a

reiado

Servigo de Banco

Oracle ..
785 g O de Dados Standard  dbrS.2xlarge  PStanciahor o e 413903
GiB Relacional One a

~ Gerenciado

Servigo de co

Oracle .
64 de Dados . _ Instancia/hor
787 16 GiB Relacional Stacr)llf:rd db.m5.4xlarge i 2.560,000000

Gerenciado

S

e v e it e i i 5 . i
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Servigo de Banceo Oracle
de Dados P Instancia/hor
- Standard db.t3.micro
Relacional a
" Two
Gerenciado

789 2 1GiB 18,620690

Servigo de Banco Oracle
Instancia/hor

de Dades Standard db {3 micro 37241379
Relacional a

Gerenciado T

791 2 1GiB

Servigo de Bco

Oracle -
03 2 d4cp  JeDados Sopdand  dbiSuedi  DOBIWAST g serrsg
Relacional Two a

Gerenciado

(1%

Seu;o d Bco

Oracle L
7905 2 sGip  JeDados Standard fdlage  OCBMOT 40065577
Relacional Two : a

Gerenciado

Servigo e cn

Oracle .
16 de Dados - Instancia’hor
797 2 GiB Ralucionl St?rr:g:rd db.r5.1arge a 268,551724

Gerenciado

Servigo de co

Oracle |
799 4 N8 deDados Standard  db3xlarge  ERCIIOT 597 931034
GiB Relacional Two a

Gerenciad

Servigo de co

Oracle o
gf 2 sgm JeDados Seandard  dbamSlatgs  moldlOr  gyecsigad
Relacional Two a

Gerenciado

U
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Servigo de Banco Biracls

. 16 de Dados Insténcia’hor
803 2 GiB Relacional St?rz‘l::rd db.r5.large a 537,103448

Gerenciado

Servigo de co

Oracle
16 de Dados - Instancia/hor
805 4 GiB Blgciana St;l:‘l;ri:rd db.t3.xlarge B 595,862069

Gerenciado

Servigo de Banco Oracle

32 de Dados
GiB Relacional St?‘:;rd db.m5.2xlarge

~ Gerenciado

Instancia’hor

- 673,103448

807 8

Servigo de Banco
64 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

Oracle v
Standard  dbS2xlarge  L0stnciahor
Two

809 8 1.074,206897

Servigo de Banco
32 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

Oracle _
Standard  dbamS.2xlarge  "StAnciahor

Two

811 8 1.346,206897

Servigo de anoo Oracle
813 16 128 de Dados Standard  db.rS.4xlarge  [MStAnciahor
GiB Relacional Two a

Gerenciado

2.148,413793

Servigo de Banco

Oracle

64 de Dados
815 16 GiB Relacional Standard db.m5.4xlarge

Gerenciado

Instanciahor , 97 413793

Two
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Servigo de Bco

; de Dados P Instancia/hor
817 2 1GiB Ralaetonal PostgreSQL db.t3.micro a 13,103448

Gerenciado

Servigo de co

de Dados Instancia/hor :
819 2 2 GiB Relacional PostgreSQL db.t3.small o 26,206897
Gerenciado

Servi B.co
- de Dados - . : Instancia/hor
821 2 2 GiB Relacional PostgreSQL db.t3.small a 52,068966

Gerenciado

Servigo de Banco
de Dados
Relacional

Gerenciado

PostgreSQL  db.m5.large I““"““:“"fh“ 80,344828

823 2 8 GiB

Servu;o de Banco

de Dados _ Instancia/hor
Relacional PostgreSQL db.t3.large 5

Gerenciad

825 2 8 GiB 104,137931

Servigo de Bco

de Dados Instancia/hor

827 2 8 GiB Relacional PostgreSQL ~ db.m6g large 143,448276

a

Servigo de Banco

- de Dados _ Instancia/hor
829 2 8 GiB Relacional PostgreSQL db.mS5 large 5 160,689655

Gerenciado
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Servigo de Banco
16 de Dados Instancia/hor
GiB  Relacional ~ °t@reSQL  dbrSlarge a

Gerenciado

180,689655

831 2

Servigo de Banco
de Dados Instancia/hor

208,275862

833 2 8 GiB

PostgreSQL db.13.large

Relacional a

Gerenciado

Setgo de anc_o

16 de Dados Insténcia/hor
835 4 GiB Relacienzi PostgreSQL  db.m6g.xlarge 5 287,241379

~ Gerenciado

Servigo de Banco
32 de Dados
GiB Relacional
Gerenci

Instdncia/hor

837 8 PostgreSQL  db.mS5.2xlarge 321,379310

Servigo de Banco
16 de Dados . Insténcia/hor
GiB Relacional PostgreSQL ~ db.rég.large - 322,413793

Gerenciado

839 2

Servigo de co

. 32 de Dados ; Insténcia/hor
841 4 GiB Ralastinal PostgreSQL db.r5xlarge a 361,034483

Gerenciado

Servigo de co

32 de Dados _ Instancia/hor
843 8 GiB Ralacidiial PostgreSQL  db.t3.2xlarge 416,551724

Gerenciado




Empresa de Tecnsogada : do Cocd - Elice P 5 F
A Povies Visles 220 - 580 Jobe S0. TGS ; f .r‘
CEP: 0. 130-240- i "7 L L
31080000 = e eovmo DGESTABG

Se o de Banco "
32 de Dados Instancia/hor 574137931
845 8 GiB Relacional PostgreSQL db.m6g.2xlarge p 5
Gerenciado

Servu;o Banco

64 de Dados _ Insténcia/hor
42,758621
GiB Reilastonal PostgreSQL db.m5.4xlarge a 642,75

Gerenciado

847 16

Servigo Bco

32 de Dados Instancia‘hor
849 4 GiB Relavionsl PostgreSQL db.rég.xlarge 4 645,172414

Gerenciado

Servigo de.co

32 de Dados Instancia/hor - i
851 4 GiB Relacional PostgreSQL db.r5.xlarge a 722,068966 t

Gerenciado

Servico de Banco
64 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

PostgreSQL  db.m6g 4xlarge I““a“:‘a’h“ 1.148,275862 i

853 16

Servigo de Banco

- 64 de Dados  Instancia/hor
855 16 GB Relasional PostgreSQL db.m35.4xlarge % 1.285,517241

Gerenciado _

Servigo de Banco
64 de Dados

GiB Relacional

Gerenciado

Instincia/hor
a

857 8

PostgreSQL  db.rég.2xlarge 1.290,344828
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Segodeco

64 de Dados Instancia/hor
859 8 GiB Relacional PostgreSQL db.r5.2xlarge a 1.444,137931

_ Gercnci

Servgo d Bco

192 de Dados . db.még.12xlarg  Instincia/hor
861 48 GiB Relncions] PostgreSQL . 4 1.722,413793

Gerenc'o

Servigo de anco
128 de Dados Instincia’hor
GiB o PostgreSQL  db.m6g.8xlarge 3 2.296,551724

Gerencio

863 32

Servigo d Banco

128 de Dados Instancia’hor e
865 32 GiB Relscicial PostgreSQL  db.m5.8xlarge i 2.571,034483

Gerenciado

Scc;o de Banco
256 de Dados Instincia/hor
867 32 GiB Religional PostgreSQL  db.r6g.8xlarge a 2.580,344828

Gerenci

Serviqo e anco
128 de Dados ; Instancia/hor
GiB  Relacional ~ TSt8reSQL  dbir5.dxlarge N 2.888,275862

Gerenciado

869 16

Servigo de Banco

192 de Dados
GiB Relacional
Gerenciado

db.mé6g.12xlarg  Instancia’hor
e a

3.444,827586

871 48 PostgreSQL
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Serv

384 de Dados Instancia‘hor
GiB Rélagional PostgreSQL db.m5.24xlarge a 3.856,551724

Gerenciado

873 96

Servigo de co

384 de Dados Instancia/hor .
GiB emuts v SR S db.rs.12xlarge N 4.332,413793

Gerenciado

875 48

Servigo de co

256 de Dados Instancia/hor
877 64 GiB Relacional PostgreSQL db.m5.16xlarge 5 5.142,068966

_ Gerenciado

Servigo de co

512 de Dados : Instanciahor
879 64 GiB Relacional PostgreSQL  db.rég.16xlarge a 5.161,034483

Gerenciado

Servigo de Banco

512 de Dados Instancia/hor
881 64 GiB Relacional PostgreSQL  db.r5.16xlarge 5 5.776,551724

Gerenciado

Servigo de Banco
384 de Dados . Instancia/hor
883 48 GiB Relacional PostgreSQL  db.r6g.12xlarge "

Gerenci

7.741,379310

Servigo de co

384 de Dados . Insténcia/hor
885 48 GiB Relacional PostgreSQL db.r5.12xlarge i 8.664,827586

Gerenciado




T o Cowd s Bice CE,; l
R e R s ' CEARA
G B Pkt VERNO DO ESTAD!
: GOVERNO DO ESTADO
Fu-;_l D008 SHCREIARA DO FCANE AN € ASTAD

S de Banco
512 de Dados Tistinciafior 1185310544
GiB Relacional PostgreSQL  db.r5.16xlarge ; :

~ Gerenciado

387 64

Servpo Banco

15 de Dados SQL Server | Instancia/hor
5% 1 GiB Relacional Enterprise db.t3.xlarge W 825,862069

) Gerenciado

Seg:o deBanco

16 de Dados SQL Server Insténcia/hor
891 4 GiB Relacicisl Eitérisiise db.m5d.xlarge a 881,034483

Gerenciado

Servigo de Banco

32 de Dados SQL Server

GiB Relacional Enterprise
Gerenciado

Instdncia/hor

" 959,655172

893 4 db.r5.xlarge

Servigo de Banco

16 de Dados SQL Server
GiB Relacional Enterprise
Gerenciado

Instancia/hor

% 1.293,103448

895 4 db.m5.xlarge

Servigo e oo

32 de Dados SQL Server Insténcia/hor
897 4 GiB Relacional Hinterptive db.r5.xlarge 3 1.443,448276

Gerenciado

Servigo de co o

32 de Dados SQL Server Instancia/hor -
899 8 GiB Relacional Baterprise db.t3.2xlarge M 1.651,724138

Gerenciado
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Servigo e Banco

32 de Dados SQL Server Instancia’hor
901 8 GiB Ralaciotial Fnterprise db.m5d.2xlarge N 1.762,068966

Gerenciado

Servigo de Banco

64 de Dados SQL Server
GiB Relacional Enterprise

Gerenciado

Ins‘ﬁ“jafh“ 1.919,310345

db.r5.2xlarge

Serv G0 dco
32 de Dados SQL Server Instdnciathor
GiB Relacional Enterprise db.m5.2xlarge a 2.586,206897

Gerenciado

Servigo de co

64 de Dados SQL Server Instincia/hor  , gor
907 8 GiB Reélaiomal Enterprise db.r5.2xlarge a 2.886,896552

Gerenciado

B

Servigo de Banco

64 de Dados SQL Server ; Instancia/hor _
909 16 GiB Relsianal Enterprise db.m5.4xlarge i 3.424,137931

Gerenciado

Servigo de Bco

128 de Dados SQL Server Instancia/hor
911 16 GiB Relacional Briterptiss db.r5d.4xlarge “ 3.837,241379

Gerenciado

Servigo de Banco

64 de Dados SQL Server
GiB Relacional Enterprise
Gerenciado

5 Al In“a“;‘a’h"’ 5.172,758621

1
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Sego co

128 de Dados SQL Server Instancia/hor

GiB Relacional Enterprise db.r5.4xlarge 5 5.773,448276
_ Gerenciado

915 16

Servigo de .

128 de Dados SQL Server Instancia/hor
917 32 GiB " Exterptise db.m5.8xlarge a 6.846,896552

Gerenciado

Servigo de Banco
256 de Dados SQL Server Insténcia/hor
GiB Ralasioial T —— db.r5d.8xlarge a 7.674,482759
Gerenciado

919 32

Servigo de Banco

192 de Dados SQL Server Instdncia/hor  10.270,34482
221 “B GiB Relacional Enterprise tibams. oz a 8

_ Gerenciado

Servigo anco

923 48 192 de Dados SQL Server db.m5d.12xlarg Instdncia’hor  10.572,41379
GiB Relacional Enterprise e a 3

Gerenciado

Servigo de Banco

384 de Dados SQL Server Instdncia/hor 11.511,72413
925 43 GiB Relacional Enterprise ahisd A olatee a 8

Gerenciado

Ses;o de Banco
256 de Dados SQL Server Instdncia’hor  11.546,89655
GiB Relacional Enterprise dburs. Blat a 2
Gerenciado

927 32
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Servigo de co

256 de Dados SQL Server _ Instancia/hor  13.693,79310

GiB Relacional Enterprise dbsma JGxlarge a 3
Gerenciado

929 64

Sig de anco

512 de Dados SQL Server Instancia/hor  15.348,96551

GiB Relacional Enterprise dbaSd. 1niarge a 7
Gerenciado

931 64

Servigo Banco
192 de Dados SQL Server db.ms.12xlarge Instincia/hor  15.517,93103
GiB Relacional Enterprise et ARHE a 4

Gerenciado

933 48

Servigo e Banco
384 de Dados SQL Server . Instincia/hor  17.320,68965
GiB Relacional Enterprise ol 5. T2xbege a 5

Gerenciado

935 48

Seu;o deco

976 de Dados SQL Server ; Instinciathor  19.974,48275
BT 4 GiB Relacional Enterprise dbix].16xlarge a 9

Gerenciado

Servigo de Banco

256 de Dados SQL Server Instincia/hor  20.690,68965
938 o GiB Relacional Enterprise dbamS.16xlarge a 5

Gerenciado

Servigo de Banco
256 de Dados SQL Server db.m5d.16xlarg  Instancia/hor 21.497,24137
GiB Relacional Enterprise e a 9
Gerenciado

941 64
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Sego de auco

768 de Dados SQL Server Instincia/hor  23.031,72413
943 % GiB Relacional Enterprise db.r5 2Audarge a 8

‘ Gcrcnc'o

Servigo de Banco
512 de Dados SQL Server
GiB Relacional Enterprise
renciado

Instdncia’hor  23.407,24137
a 9

945 64 db.r5d.16xlarge

Servigo de anco
976 de Dados SQL Server Instincia’hor  31.933,79310
GiB Relacional Enterprise dbx1.16xlarge a 3
renciado

947 64

Sego e Banco

768 de Dados SQL Server Instdncia’hor  34.641,03448
9B B GiB Relacional Enterprise s Axiange a 3

Gerenciado

Seic;o de Banco

1952 de Dados SQL Server Instancia’hor  39.948,96551
sl 124 GiB Relacional Enterprise dbxel 2xlatge a 7

_ Gerenciado

Seit,:o de anco

953 2 2gip  JdeDados SQL Server g 3 cman  IostAnciahor o050 0000
Relacional Express a

Gerenciado

Serv ¢o de Banco

955 2 ggip  JeDados SQL Server gy i3 jarge  nstAnciahor o 00
Relacional Express a
Gerenciado
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Servigo de Banco
de Dados SQL Server . Instancia/hor 82758
Relacional ~ Stendard  O0MI1OE° . 374,827586

Gerenciado

957 2 8 GiB

Servigo de Banco
16 de Dados SQL Server
GiB Relacional Standard
Gerenciado

959 2 db.r5.large I““msla"h‘” 382,758621

S_erw Bco
16 de Dados SQL Server Instancia/hor

GB  Relacional Stopdast = Aot a

_ Gerenciado

455,172414

961 2

Seu;o e Bco .
16 deDados  SQL Server Insténcia/hor _
GiB  Relacional  Standard OO0 4 512,068966

Gerenciado

963 4

Servigo de Banco

32 de Dados SQL Server
GiB Relacional Standard

Gerenciad

Insténcia/hor

965 4
a

db.r5.xlarge

687,931034

Servigo de anco

i ; de Dados SQL Server Instancia/hor .
967 2 8 GiB Relacional Standard db.m5d.large a 752,068966

Gerenciado

Servigo de Banco

32 de Dados SQL Server Instancia/hor .
969 8 GiB Relacional Standard db.t3.2xlarge - 822,413793

Gerenciado
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Servigo de Banco

16 de Dados SQL Server
GiB Relacional Standard

Gerenciado

Insténcia/hor
a

db.r5d.large 910,344828

971 2

Servigo de Banco
16 de Dados SQL Server
GiB Relacional Standard
Gerenci

Instdncia/hor

5 972,413793

db.m5.xlarge

973 4

Se da.nco
16 de Dados SQL Server Instancia/hor :

GiB Rebigsicngl Standard db.m5d xlarge 5 1.024,137931
_ Gerencio

975 4

Servigo Banco

64 de Dados SQL Server Instdncia/hor

GiB Relacional Standard db.r5d.2xlarge a 1.274,482759
Gerenciado

977 8

Servigo de Banco

32 de Dados SQL Server

GiB Relacional Standard
Gerenciado

Insténeia/hor — 575 862069

db.r5.xlarge a

979 4

Servigo de co

_ 32 de Dados SQL Server : Instncia/hor . .
981 8 GiB Relacional Statidand db.m5.2xlarge a 1.944,137931

Gerenciado

Servigo de Banco
64 de Dados SQL Server . Instancia/hor |
983 16 GiB Relacional Standard db.m5d.4xlarge a 2.047,931034

Gerenciado
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Se‘m de Bce

64 de Dados SQL Server Instancia/hor 4 5

GiB Relacional Standard db.z3d.2xlarg a 2.548,965517
Gerenciado

985 8

Sam e Banco

64 de Dados SQL Server _ Instancia/hor .

GiB Relacional Standard db.r5.2xlarge 5 2.751,724138
Gerenciado

987 8

Servigo de co

64 de Dados SQL Server Instancia/hor _
989 16 GiB Rislasicial Standard db.m5.4xlarge 4 3.888,275862

Gerenciado

Servigo de Banco

128 de Dados SQL Server Instancia/hor
991 32 GiB Relacional Staniand db.m5d.8xlarge " 4.095,862069

Gerenciado

Servigo de Bco

256 de Dados SQL Server Instanciathor
993 32 GiB Relacional Standard db.r5d.8xlarge a 5.097,931034

Gerenciado

Servigo de nco

: 128 de Dados SQL Server Instancia/hor
995 16 GiB Rilazions] Standard db.r5.4xlarge & 5.503,448276

Gerenciado

Servi¢o de Banco
192 de Dados SQL Server i Instancia/hor
GiB Relacions] Seadard db.m5.12xlarge g 5.834,482759

Gerenciado

997 48

L
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Sego de co
i 384 de Dados SQL Server Instancia/hor
a

db.r5d.12xlarge 7.646,896552

|
; 99 %GB Relacional Standard
. Gerenciado

Servigo de Banco
' 256 de Dados SQL Server

Instancia/hor

i 1001 64 GiB Relacional Standard db.m5.16xlarge a 7.779,310345
) Gerenciado
Servigo deBco
128 de Dados SQL Server Instancia/hor | .
1003 32 GiB Relacional Standard db.m5d.8xlarge a 8.192,068966
_ Gerenciado
Servigo de co
512 de Dados SQL Server Instancia’hor  10.195,86206
1605 & GB  Relacinl Standard 00100 1oxlarge " 9
) Gerenciado
. Servigo de Banco
g 512 de Dados SQL Server _ Instanciathor  11.006,89655
by o4 GiB Relacional Standard dbu2.10alarge a 2

~ Gerenciado

Servigo de Banco
192 de Dados SQL Server
GiB Relacional Standard
Gerenciado

Instdncia‘hor  11.668,96551

db.m5.12xlarge 5 7

1009 43

Servigo de Banco
384 de Dados SQL Server db.m5d.24xlarg Instdncia’hor 12.287,93103
GiB Relacional Standard e a 4
Gerenciado

1011 96

e e e = i e e
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Servigo d- Bco

976 de Dados SQL Server Instinciathor  13.444,13793
1l # GiB Relacional Standard ghixl. d6xuge a 1

Gerenciado

Servigo deco

384 de Dados SQL Server Instancia/hor  15.293,79310
1015 48 Gip Relacional Standard  p-9d.12xlarge 3 3

Gerenciado

Sc;o de Banco

1017 64 256 de Dados SQL Server  db.m5d.16xJarg Instdncia’hor  16.384,13793
GiB Relacional Standard e a 1

Gerenciado

Servigo de Banco

768 de Dados SQL Server InstAnciahor  16.510,34482
L % GiB Relacional Standard 25 Salage a 8
Gerenciado

Servigo anco
512 de Dados SQL Server - Instancia’hor  22.013,79310
GiB  Relacional Standard  O05-L6Xlarge a 3
~ Gerenciado

1021 64

Servigo de Banco
384 de Dados SQL Server  db.m5d.24xlarg  Instdncia/hor 24.575,86206
GiB Relacional Standard e a 9
Gerenciado

1023 96

Servigo de Banco
1952 de Dados SQL Server db.x1.32xlaree Instanciashor  26.888,27586
GiB Relacional Standard o g a 2
Gerenciado

1025 128
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Servigo de Banco

768 de Dados SQL Server < - Instincia/hor  33.020,68965
1027 46 GiB Relacional Standard dbsa.2hdarge a 5

Gerenciad

Servig:o de anco

. de Dados SQL Server Instancia/hor
1029 2 2 GiB Relacional Web db.t3.small a 53,448276

Gerenciado

Servigo de Banco
de Dados SQL Server
Relacional Web
Gerenciado

Instancia/hor

db.t3.large 102,758621

1031 2 8 GiB

Servigo de Banco

; de Dados SQL Server Insténcia’hor
1033 2 8 GiB Relaoionsi Web db.m5d.large 4 146,551724

Gerenciado

Servigo de Banco

; 16 de Dados SQL Server i Instancia/hor
1035 4 GiB Relasianal Web db.t3.xlarge & 183,793103

Gerenciado

Servigo de co

. 16 de Dados SQL Server Instdnciahor
1037 4 GiB Rilscional Web db.mS5.xlarge 5 257,931034

Gerenciado

Seqo de co

32 de Dados SQL Server Instincia/hor .
GiB Relacional Web db.3.2xlarge 367,586207
Gerenciado

1039 8
a
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Servico de Banco

_ 32 de Dados SQL Server Instancia’hor 4
1041 4 GiB Relasiongl Web db.r5d.xlarge a 427,241379

Gerenciado

Servigo de co
32 de Dados SQL Server Instanciahor

GiB Relacional Web db.m5d.2xlarge 527,241379
Gerenciado

1043 8

Servg;o de Banco

64 de Dados SQL Server InstAncia/hor
1045 8 GiB Relacional Web db.r5d.2xlarge a 853,793103

Gerenciado

Seu;o ¢ Banco

; _ 64 de Dados SQL Server Instancia/hor oy
1047 16 GiB Relacional Web db.m5d.4xlarge 1.054,482759

Gerenciado

_Sen;o de Banco

; 128 de Dados SQL Server Instancia/hor
1049 16 GiB Ralsciond Web db.r5d.4xlarge g 1.707,931034 .
Gerenciado R
Tabela 5: Servicos de RDS-EBS
Consumo de
ITEM Descri¢io Unidade URN

Volume com Desempco Tgual o '
_ ou superior a 10 IOPS/GB GH 2 Mk 52,008558

1051

1053 Snapshots de base de dados GBxMsés  32,758621
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Consumo de
URN
Unitario
Cache (Sob-

ITEM vCPU

0.5
1055 2 GiB
1.37
1057 2 GiB

3.09
1059 2 GiB

6.38
1061 2 GiB

Tipo de Instincia Unidade demanda

Descricio Engine

Servigo
de Banco
de Dados
em

memdbria
(Cache)

Instincia/

Memcached cache.t3.micro hora 11,034483

Servigo
de Banco
de Dados
em

meméaria
(Cache)

Insténcia/

Memecached cache.t3.small hora 22,068966

Servigo

de Banco

de Dados

em

memdoria

(Cache) Redis

Instancia/

hora 44,137931

cache.t3.medium

Servigo

de Banco
de Dados
em Memcached cache.mS5.large hora

Instancia/
76,896552
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memdoria
(Cache)

S'em
de Banco
de Dados

13.07 membria Insténcia/
Memcached cache.r5.large hora 148,965517

Servigo
de Banco
de Dados
em
12.93  membdria Insténcia/
Redis cache.m5.xlarge  hora

153,448276

Servigo
de Banco
de Dados

26.32 memoria Instancia/
Memcached cache.r5.xlarge hora 297,931034

Servigo
de Banco
de Dados
em
26.04 memdria Instancia/
(Cache) Redis cache.m5.2xlarge  hora 307,241379

L
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Servigo
de Banco
de Dados
em _
52.82 memodria Insténcia/
Redis cache.r5.2xlarge hora 595,862069

Servigo
de Banco
de Dados
em
52.26 meméria Instancia/

Cache) Redis cache.mS.4xlarge  hora 614,137931

Servigo
de Banco
de Dados
em
105.81 meméria Instancia/

he) Memcached cache.r5.4xlarge hora 1.191,724138

Servigo
de Banco
de Dados
em
157.12 meméria Instancia/

48 GiB  (Cache)  Memcached cache.m5.12xlarge hora 1.845,517241

Servigo
de Banco
de Dados
em
317.77 memdria Instancia/
1079 i Cache di cacher5.12xlarge h 3.575,172414
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emg:o
de Banco
de Dados

em
31432 memdria Instancia/
1081 i Cache) Memcached cache.m5.24xlarge hora 3.691,034483

'ervigo
de Banco

de Dados L

em
635.61 meméria Instéancia/
1083 i (Cache; Memcached cache.r5.24xlarge  hora 7.150,344828

Tabela 7: Servicos de Elasticsearch

Consumo de
URN Unitéario

ITEM vCPU RAM Descrigédo Tipo de Instdncia Unidade

Sgode
108 2 4  Banco de Dados {3 medivmelastinearcl Instincia/hora  52,413793

Servigo de

1088 2 4  BancodeDados o Jargeselasticsenrh Instinciahora  66,551724
para Busca

textual
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Servigo de
Banco de Dados
para Busca
textual

1090 2 8 mS.large.elasticsearch Instincia/hora 77,931034

Servig: de
mez 4 p DancodeDados cligslarge.clasticacarch Instinciahora  120,000000

para Busca
textual

Servigo de
Banco de Dados e e e
1094 4 3 -~ c5.xlarge.elasticsearch Insténcia’hora 133,103448

) textual

_ Seig:o de
1096 4 jg oeacede Diados m large clasticuesnch Instinciahora  155,517241
para Busca

textual

Ser;o de
1098 4 g DeitadeDados r6g.xlarge.elasticsearch Instancia/hora  184,137931
para Busca
7 textual

Servigo de

1100 8 16 Barieo de Didgs c5.2xlarge.elasticsearch Instancia’hora 266,551724

para Busca
textual

Seig de
jj02 2§  3g bancodeDades 5. 2xlage clastiosearch Insténciahora  311,379310
para Busca

textual
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So de
1104 8 ¢4 BameodeDados oo arge elasticsearch Instincia/hora  368,275862
para Busca

textual

Servig de
Banco de Dados

1106 16 32 c5.4xlarge.elasticsearch Instdncia/hora 533,103448
para Busca

Servitpo de
1108 16  ea pamcodeDados g 4aroc elasticscarch Instinciahora  622,413793
para Busca

textual

Servigo de
Banco de Dados
para Busca
textual

1110 16 128 r6g.4xlarge.elasticsearch Instancia/hora 736,206897

Servigo de

1112 32 1pg DpamcodeDados o o largeelasticsearch  Instanciahora  1.121,034483 r

para Busca (o
textual ‘LJ

Seg: de
1114 16  12p BancodeDados i3 4xlarge elasticscarch Instnciahora  1.262,413793
para Busca

textual

Servigo de

1116 32  2s5¢ DancodeDados e o g elasticsearch Instanciahora  1.472,758621
para Busca

textual
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Servigo de
Banco de Dados
para Busca

textual

1118 48 192 mo6g.12xlarge.elasticsearch Instinciathora  1.681,379310

Servigo de

1120 48 384 DamcodeDados o 1o 1 o clasticsearch  Instdnciahora  2.208,965517
para Busca

textual

Serv_ig: de

1123 33 g4s DewcodsDados i3 Sxlarge elasticsearch Instinciahora  2.524,827586
para Busca ’

textual

Servigo de
Banco de Dados
1124 para Busca GB/Més 88.,620690
textual - Disco
SSD

Servigo de
Banco de Dados
para Busca :
1126 textul - Disco GB/Més 110,689655
SSD Alto
Desempenho

Semgode

1128 Biuses de: Dttt GB/Més 14,482759
para Busca

textual -
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Tabela 8: Servicos de Neptune
Item Descriqﬁ o vCP Memoéri Unidade de Tlpo de Consumo de

U _a medida instancia URN unitirio

Servigo de Banco de Dados 4 16GB  Instinciahora  dbrSlarge  248,275862

H120 de Grafos

Servigo deBancode Dados [« c4Gp  Instanciafhora  dbr5.2xlarge  993,103448

1132 de Grafos

1134 ServigodeBancodeDados 4o 105GR  Instanciahora  dburS.8xlarge  3.972,413793

de Grafos )

Servigo de Banco de Dados 96 304GB  Instinciahora  db.rS.24xlarge 11.917,24137
de Grafos 9

1136

Milh#o de

1138 Se“'i‘?gedé:fa;‘:‘_’ L Solicitagdes 96,551724
de ES/Més

Tabela 9: Servi¢os de DMS

Consumo de
Unidade URN Unitério
( Soemsna

Tipo de
Instdncia

ITEM vCPU RAM Descricio

Servigo e Migragéo de

1141 2 GiB Banco de Dados

t3.small Instincia/hora 26,206897

. Servigo de Migragdo de N _ .
1143 2 8 GiB Riiio 86 Dadbe t3.large Instancia‘hora 104,137931

‘ 16 Servigo de Migragio de ' . _ .
1145 GiB Banco de Dados r5.large Instancia/hora 193,103448

5]

32 Servigo de Migragdo de
GiB Banco de Dados

1147 4 r5.xlarge Instancia/hora 386,206897
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64  Servigo de Migragdo de L | |
498 gy Benca de adks rS2xlarge  Instinciahora  772,413793

' 7 . Servigo de Migragio de N
1151 32 4GB B‘;ﬂ | deg’“‘gg ¢5.9xlarge Instincia/hora  1.455,455172

Servigo Mir;ﬁo de _ ;
1153 32 | 5 Banco de Da c5.12xlarge Instancia/hora 1.940,606897

Instancia/hora

1155 48 ; Servigode Migragho e r5.12xlarge 2.977,572414

Banco de Dados _

Servigo de Migragdo de

Pinict de Didos c5.24xlarge Instancia’hora 3.881,213793

384 Seo de z‘io de

| 159 48 GiB " Banco de Dados r5.24x1ge Insténcia/hora 5.955,144828

Tabela 10: Servicos de DDB

Consumo de
ITEM Descricdo Unidade URN
Unitario

Milh&es de
requisigdes

129,310345

51,724138

1164 Servigo de Backup GB x més

Tabela 11: Servigos de DAX

Consumo de
ITEM vCPU Meméria Unidade URN
Unitario

1167 2 3GB Instincia x Hora 56,896552
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Instancia x Hora 370,344828
171 32 240GB Instancia x Hora  2.960,689655

Tabela 12: Servicos de Redshift

Consumo de
URN

ITEM Descri¢iio Configuragio Unidade Unitario

Serdodels vCPUs, 244GB de RAM, |
1173 ' Wa“;’.;house 2.56TB de Armazenamento SSD  Instancia/hora 2.648,275862
e 7.5 GB/s de E/S

36 vCPUs, 244GB de RAM,
16TB de Armazenamento HDD Instdncia’hora 3.751,724138
e 3.30 GB/s de E/S

Servigo de Data
‘Warehouse

1175

Sieputon dioiaa 12 vCPUs, 96GB de RAM,
1177 Waﬁhouse 64TB de Armazenamento e Instincia/hora  1.791,379310
: 2GB/s deE/S

Servigo de Data
1179 Warehouse - GB/Més 14,827586
Armazenamento

Tabela 13: Servicos de DataSync — Snowball

Consumo de URN

ITE ] icd i
M Descricdo Unda Unitério
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Servigo de Transferéncia de Dados Offline
1182 para Nuvem — 80TB — Dia (Minimo 10 Unidade x dia 10.344,827586
dias)
Tabela 14: Servicos de MQ
. i Consumo de
Item Descrigdo vCPU Meméria Upldatie de ‘Tlpo d-e URN
medida instincia s
umtsiu

Bertigh de BljsCiureicisds. 5 8GB  Instinciahora mq.m5.Jarge  158,275862

5 (ActiveMQ)

Servigo de Filas Gerenciado ¢ 3565 pioancihora mqms2xlarge 633103448

1186 (ActiveM

Servigo de Filas Grenciado - ;
 (RabbitMQ) 2 1GB Instanma/hora mq.t3.micro 15,062069

 Servigo de ilas Gerenciado .
1190 (RabbitMQ) 4 16GB - scafhora mq.m5.xlarge  316,551724

(RabbitMQ)

119p Semigodelllasliorencladn  yo  Gupm  Belecuhons memBddass 1256906857

Tabela 15: Servicos de MSK

. . Consumo de
Item Descri¢io vCPU Memdria Umdafie - .TI]JG d.e URN
medida instincia 5 s
unitario

Servigo de Broker de
1195 Mensagerla (Apache 2 8GB Insténcia’hora mb.large 115,517241

Servigo Broker de
1197 Mensageria (Apache 3 32GB Instdncia’hora ~ m5.2xlarge  461,724138
Kafka)
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Servigo de Broker de
1199 Mensageria (Apache 32 128GB Instincia/hora  m5.8xlarge  1.848,620690

Kafka)

Servigo de Broker de
1201 Mensageria (Apache 64 256GB Instdncia/hora  m5.16xlarge 3.697,241379

Kafka)

Servigo de Broker de
1203 Mensageria (Apache GB/més 65,517241
Kafka)- Disco

Tabela 16: Servigos de EKS

Consumo de

ITEM Descric¢do Unidade URN
_ Unitério

Tabela 17: Servicos de Fargate

Consumo de

ITEM Descricdo Unidade URN
Unitirio

Meménapara Computagéio Sem
1206 Servidor para Containeres Como GB x Hora 2,620690
Servigo Gerenciado

Tabela 18: Servicos de ECR
Consumo de
ITEM Descricio Unidade URN
_Unitirio

Tabela 19: Servicos de Lambda

Consumo de
ITEM Descricido Unidade URN
Unitério
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1209 Gigabyte por segundo GBxSegundos  0,005747

(GB/segundo)

1211 Eventos personalizados Milhdo x Més 344,827586

Tabela 20: Servigcos de EMR

Tipo de . . Consumo de
Insténcig __Unidade de medida _URN unitdrio

Item Descricdo

Servigo de Hadoop/Spark o
1213 gerenciado m6g.2xlarge  LPsténcia‘hora 195,379310

Servigo de Hadoop/Spark

Instancia’hora
gerenciado

1215

781,517241

1217

Instanciahora ) 51 034483

Servigo de-Hadp/Spark
gerenciad

| 1219 Insténcia‘hora 244,137931

e | ” nci ) : ainci 937,241379
Insténcia/hora 1.781,379310
Instincia/hora 110,000000
Instncia/hora 440,000000
Instancia/hora 1.235,172414

Instancia/hora 2.377,241379 ‘

Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado mb5d.2xlarge Instancia/hora 287,241379




&
) ‘CEP: 0.1 - FovalezalCE e Ce - ; &
Fﬂ*(ﬂ)w B K - GOVERNO DO ESTADC

Servigo p/ Spark
nciado m5d.8xlarge Instancia/hora 1.086,206897

Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado m5d.16xlarge Instincia/hora

2.079,310345

gk

Servigoe p/ Spark
gerenciado g Instancia/hora 210,025862

Servigo de Hadoop/Spark
iado

gerenciad m5zn.3xlarge Instancia/hora 630,051724

Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado : InstAncia/hora 2.271,655172

Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado 2. o 168,000000

Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado 672,000000

Servigo de Hadoop/Spark

oerenciado Instancia/hora 1.344,000000

‘Hadoop/Spark

1231 erenciado xlarge  Instancia/hora 105,172414

Servigo de Hadoop/Spark
serenciado _ : Instancia/hora 420,000000

Servic;oe I-Iapf Spark
gerenciado

1.177,241379

Servigo de dp‘/Spark
gerenciado 2 Instancia/hora 2.261,379310

Servigde adoop/Spark
gerenciado

59,655172

Servigo de Hadoop/Spark

1261 gerenciado c5d.2xlarge

Instdncia/hora 238,620690




Empresa #"mﬂ&hv-zdom- Elca
Av, Peros Vieies 220 - She Jolie ¢
CEF, 80, 130-240-.
Fone: (85) 3100-0000
W 0hn 00 vl

CEARA

Servigo de Hadoop/Spark

gerenciado c5d.9xlarge Instdncia’hora 1.017,931034

Servigo de Haop/Spark
gerenciado . c5d.18xlarge Insténcia/hora 1.942,758621

Servigo de Hadop/ Spark
gerenciad g4dn xlar, Insténcia/hora 353,793103

Servigo de doop/Spark
renciado : Instancia/hora 798,620690

Servigo de oop/ Spark
i Instancia/hora 2.385,862069

1273 Servigo dop/ Spark
gerenciado _ g.xlarg Instancia/hora 128,275862

Servigo de Hadoop/Spark
enciado _ Insténcia/hora 513,103448

1277 Servigo de Hap/ Spark
) erenciado g. 2 Instincia/hora 1.539,310345

Servigo de Had/ Spark
erenciado : Instincia/hora 160,344828

Servigo e dop/ Spark
gerenciado Axlarg Instancia/hora 641,379310

Servigo de Hadoop/Spark
erenciado Instdncia/hora 1.756,551724

Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado Instincia/hora 3.420,000000

1287 Servigo e op/ Spark
gerenciado Instdncia/hora 288,620690

12 8 Servigo de Hap/ Spark
gerenciado r5a.8xlarge Instincia/hora 1.091,724138
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Servigo de Hadoop/Spark

1291 rSal6xlarge  Instincihora  2.090,344828

1293 Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado : Instancia/hora 182,068966

Servigo de Hadp/ Spark
gerenciado

1295 Insténcia/hora 722,068966

1297 Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado r5d.12xlarge Instincia/hora 1.980,000000

Servigo de Hadoop/Spark
gerenciado : 7 fnci 3.866,896552

Servigo de Hoopf Spark

1301 .
2 erenciado

Instancia‘hora 397,241379

Servit;ode Hadoop/Spark

1303 oerenciado i3. 7 Instancia/hora

1.466,896552

Servigo de Hadoop/Spark

B enciado em Kubernetes

3,4896355

vCPU/hora

Tabela 21: Servicos de SageMaker

Consumo de

Memoria Tipo de L
ITEM  vCPU Descricdo ; Unidade Unitario
GPU Instincia (Sob-

Servi de Desenvolvimento, : - ;
1308 2 NA Treinamento ¢ Implantagio de ml.3.medium-  Tnsténcia/ 27,931034
Notebook hora

Machine Learning

Srvi esenv ento, -
1310 2 0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

ml.t3.large- Instancia/
Processing hora

45,517241

(]
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Scrvi de esolcnt, .
1312 2 NA Treinamento e Implantagio de ml.c5.large-  Instancia/
: : Notebook
Machine Learning

hora 54,137931

Servigo e esenvolvimento,
1314 2 N/A Treinamento e Implantagfio de
Machine Learning

ml.t3.large- Instancia/

Notebook hora 55,517241

Servig cvoivimento,
1316 2 0 Treinamento e Implantagfo de
_Machine Learning

ml.mS.large-  Instancia/ 63,448276
Hosting hora

Servigo de Desenvolvimento,
1318 2 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Leamin g

ml.m5.large-  Instdncia/

BatchTransform  hora 63,448276

Servigo de Desenvlviento, A
1320 2 NA Treinamento e Implantagéo de mlmS.large-  Insténcia/ 63,448276
Notebook hora

Machine Learning

Servgo e stolvimenfo,
1322 2 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learnin

ml.r5.large- Instancia/ _
Processing hora 83,103448

Servigo de Des Volvicnto,
1324 4 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learnin

ml.c5.xlarge-  Instdncia/

BatchTransform hora 108,275862

Servig - snvo]vimento,
1326 4 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.c5.xlarge-  Instincia/
Hosting hora 108,275862

Servigo de Desenvolvimerto,

ml.c5.xlarge-  Instancia/ 108,275862

1328 4 N/A Treinamento e Implantagéio de Notebook hota

Machine Learning
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Sigo senvolento, )
1330 4 NA Treinamento e Implantagdo de ml.t3.xlarge
1achi : Notebook
achme Learning

Instancia/

111,379310
hora

Servigo e esenvolvimento,
1332 4 0 Treinamento e Implantag#o de
Machine Learning

ml.t3.xlarge-  Instancia/

Notebook hora 111,379310

Servigo de Desenvolvimento,
1334 4 0 Treinamento e Implantagéo de
Machine Learning

ml.m5.xlarge-  Instincia/
Hosting hora

126,551724

Servigo de Desenvolvimento,
1336 4 0 Treinamento e Implantagdo de

ml.mS.xlarge-  Instdncia/
BatchTransform hora

126,551724

Machine Learnin

Servig e Desenvolvimento,
1338 4 NA Treinamento e Implantago de
Machine Learnin

ml.m5.xlarge-  Insténcia/
Notebook hora

126,551724

Servic;o de Desenvolvimento,
1340 4 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.m5.xlarge-  Insténcia/

Processing hora 126,551724

Sarvi de Desenvolvimento,
1342 4 0 Treinamento e Implantagéo de

ml.r5.xlarge-  Instancia/
Processing hora

Machine Learning

Servigo de Desenvolvimento,
1344 4 0 Treinamento e Implantagéo de
Machine Learni

mlr5d.xlarge-  InstAncia/

Hosting hora 188,620690

Servigo de Desenvolvimento,
1346 8 0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

ml.c5.2xlarge-  Instdncia/

Hosting liofa 216,896552
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Servigo de Deslcnto,
1348 8 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.c5.2xlarge-  Instincia/

Tiaining hora 216,896552

Servigo de Desenvolvimento, T s —

1350 8 0 Treinamento e Implantagéo de Notebook o 216,896552

Machine Learning

Servio nolvimento, -
1352 8 0 Treinamento ¢ Implantagéio de mit. Zxlacge: Instancia/ 222,413793
Machme Leamm Processing ora

Servigo de Desenvolvimento,
1354 8 0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

ml.c5d.2xlarge- Instancia/

Hosting T 246,551724

Servigo DesIcnto,
1356 8 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learnin

ml.m5.2xlarge- Instincia/

BatchTransform hora 253,103448

Servigo e Desvolviento,
1358 8 N/A Treinamento e Implantagéo de
Machine Learning Motchodk

ml.m5.2xlarge- Instincia/

h 253,103448
ora

Servigo c Desenvolento,
1360 8 0 Treinamento e Implantag&o de
Machine Learning

ml.m5.2xlarge- Instincia/

Processing hora 253,103448

Servigo e Desvolwcntc,
1362 8 0 Treinamento e Implantagfo de
Machine Learnin

ml.m5d.2xlarge  Instancia/

-Hosting hora 297,931034

Servigo de De.senolviento,
1364 8 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.rSd.2xlarge- Instincia/

.HOStil'lg hora 3 77:241379
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Servico eesvolvunento,
1366 4 16 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.gddn.xlarge- Insténcia/

BatchTransform hora 431,724138

Servigo de Desenvdlvien.to,
1368 4 0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

ml.g4dn.xlarge- Insténcia/
Training hora

431,724138

Servigo de Desenvolvimento,
N/A Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

[

ml.c5.4xlarge- Instancia/

Notebook hora 433,793103

1370

(]

Servi de Desenvlwmento "
; oy ml.c5.4xlarge-  Instdncia/
1372 0 Treinamento e Implantagdo de Notebook K

Machine Learning

433,793103

Servigo de Desenvolvimento,
1374 0 Treinamento e Implantagéo de
Machine Learning

ml.c5.4xlarge- Instancia/

Traifiing hora 433,793103

Servigo de Dsenvolvmentn,
1376 0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learnin

ml.c5d.4xlarge- Instdncia/
Hosting hora

493,103448

]

Servigo Desenvolvimento,
1378 0 Treinamento e Implantagéo de
Machine Learni

ml.m5.4xlarge- Instancia/

Processing hora 506,551724

Servin de Desenvolvimento, ml.mS5.4xlarge- Ihstaiicial
1380 . N/A Treinamento e Implantagéo de Studio- S 506,551724
hie Learning Notebook DW

Servigo de Desvolvxmcnto,
1382 N/A Treinamento e Implantagéo de
Machine Learning

ml.m5.4xlarge- Insténcia/
Notebook hora

506,551724
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Servi de Dsolvimento,
1384 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.m3.4xlarge- Instancia/
Training hora

506,551724

Servigo de solento,
1386 8 0 Treinamento e Implantagfo de
Machie Learning

ml.g4dn.2xlarge  Instincia/

-Training hora 551,034483

Servigo e Dslmento,
1388 8 16 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.-g4t?1n_-2"1“"3e Instancia/

551,034483
hora

BatchTransform

Servigo . Desenvolmento,
1390 0 Treinamento e Implantag&o de
Machine Learning

fu——

ml.m5d.4xlarge  Instncia/

-Hosting hora 283,Sadtes

Servigo senvolwmento,
1392 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

Instancia/
hora

ml.r5d.4xlarge-

Hosting 754,827586

Servigo de Desenvolvimento,
1394 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.g4dn’.4.xlarge Instancia/ 881724138
-Training hora

Servigo Dsenoleuto,
1396 16 Treinamento e Implantagfio de
Machine Learning

ml.g4dn.4xlarge Instincia/

-Processing ok 881,724138

Servigo e stolvimcnto,
1398 16 Treinamento e Implantaggo de
Machine Learning

ml.g4dn.4xlarge Instincia/

-Notebook hora 881,724138

Servigo de Desvolvimento,

Instancia/
hora

ml.c5.9xlarge-

1400 975,862069

0 Treinamento e Implantagdo de Notebook
Machine Learning
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3 Servigo de Desenvolvimento,
1402 6 0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

ml.c5.9xlarge-  Insténcia/

Processing hora 975,862069

Servit;o e
1404 0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

ml.c5.9xlarge-  Instancia/

BatchTransform  hora 975,862069

Servi de Desenvolviento : ;
S = ml.c5d.9xlarge- Instancia/
1406 0 Treinamento e Implantagdo de Hosting Y

Machine Learning

Servigo de Desenvolento,
1408 0 Treinamento ¢ Implantagdo de
Machine Learn

ml.r5.8xlarge-

} _ 1.330,689655
Processing hora

Servigo de Desenvolvimento,
0 Treinamento e Implantagéo de
Machine Learning

ml.m5.12xlarge  Insténcia/
-Hosting hora

1410

oo &

1.519,310345

Servi de Desenvolvimento,
1412 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learnin

ml.m5.12xlarge  Instancia/
-Training hora

1.519,310345

4 Servio e Dcsenvolento,
1414 0 Treinamento e Implantagéo de
Machine Learning

ml.m5.12xlarge

-Pmccssing hOI'ﬂ. 1.5 19,310345

ml.g4dn.8xlarge Instancia/
-Hosting hora

Servigo de Desenvolvimento,
1416 0 Treinamento e Implantagio de
1 ' _ ine Learning

1.593,793103

Servigo de Desenvolvimento, ml.g4dn 8xlarge  Tnstén .

-Notebook hora

1418 16 Treinamento e Implantag&o de
Machine Learning

1.593,793103
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Instancia/
e-Hosting hora

Servigo Dcsvol-vimento, ml.m5d.12xlar
1420 0 Treinamento e Implantagio de o &
Machine Learning

1.787.586207

Servigo e Desenvolvimento, . .

1422 N/A Treinamento e Implantagio de ml.c5.1§xlarge- InstAncial
- . Notebook hora

Machine Leamm

1.951,379310

Servigo e Dscnvolvento,
0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.c5.18xlarge- Instdncia/

Training s 1.951,379310

1424

[SSREN |

Servigo de Desenvolento,
1426 0 Treinamento e Implantagiio de
Machine Learning

ml.c5.18xlarge- Instancia/

; 1.951,379310
Processing hora

Servigo Desolento,
1428 N/A Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

mlm5.16xlarge  Instancia/ |
-Notebook hora 2.025,862069

Servigo de Descnvolento,
0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

ml.r5d.12xlarge  Instincia/

-Hosting hora 2.264,137931

1430

co b

Servigo de Do]ento,
1432 0 Treinamento e Implantagio de
Machine Learning

CO ¢

ml.r5.16xlarge- Instancia/

; 2.661,379310
Processing hora -

Servi de Dsolvientu \
: _ ’ ml.g4dn.12xlarg Instincia/
64 Treinamento e Implantagdo de & Nethook hora

Machine Leamning

1434 2.865,862069

Servigo e Desolviento, ml.g4dn.12xlarg

Insténcia/
hora

1436 2.865,862069

64 Treinamento e Implantagio de e-
Machine Learning BatchTransform
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Servigo de Desenvolwento.,
N/A Treinamento e Implal?taqﬁo de otebadk
Machine Learning

ml.m5.24xlarge Instancia/
hora

1438 3.038,965517

Servi de Deseno ento y
. s ml.m5.24xlarge  Insténcia/
1440 0 Treinamento e Implantagio de Processifg hora

Machine Learning

3.038,965517

Servigo de Desenvolvimento, : ;
1442 0 Treinamento e Implantagio de ml.thS .Z;ﬂalzge Insitlanclaf
Machine Learnin e ors

Serv-io de Desenvocnto, 1.m.24x1 Instancia/
1444 N/A Treinamento e Implantago de - hora 3.038,965517
Machine Learning Processing DW

Servigo de Desenvolvimento,
0 Treinamento e Implantagdo de
Machine Learning

ml.g4dn.16xlarg Instancia/
e-Training hora

o

3.188,275862

1446

Servigo de Desenvolvimento,
16 Treinamento e Implantago de
Machine Learnin,

ml.g4dn.16xlarg Instancia/

g-Processing hora 3.188,275862

1448

B O

Servigo de Desenvolvimento,
N/A Treinamento e Implantago de
Machine Learni

mlinfl.24xlarg  Insténcia/
e-Hosting hora

1450 3.227,931034

[ 0 =}

i Servigo de Desenvolvimento,
1452

mlr5.24xlarge-  Instdncia/

Processing hora 3.992,413793

0 Treinamento e Implantagéo de
Machine Learning

N O

Servigo e Desenvolvi.ento,
1454 Treinamento e Implantagéo de GB/més 91,724138
Machine Learning - Armazenamento
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Tabela 22: Servicos de Analytics
Consumo de
ITEM Descricio Unidade URN
Unitirio
Servigo de Converséo de Texto Milhdo de
1456 para Audio (Text-to-Speech - caracteres  1.379,310345
TTS) - Padriio x Més
Tabela 23: Servicos de Al
ITEM Descri¢cio Unidade Cons;}:;:i{taiqli;oURN

Servigo de Tarefa de ETL por
1459  Unidade de Processamento (4 Unidade x Hora 237,931034

Servigo de BI - Visualizagdo o %
1461 de Dados -Autor Usuério x Més 8.275,862069

Servigo de BI - Visualizag&o N
1463 A Do Sess (30 min) Sessdes x Més 103,448276

Servigo de Processamento de _
1465 Da dos em Tempo Re al Shard x Hora 10,344828

Servigo ssento de
Dados em Tempo Real - -
Retengfio prolongada (até 7 Shard x Hora 13,793103
dias)

1467

Servigo de Processamento de
Dados em Tempo Real - GB x Més 14,482759
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Recuperagiio de dados de
longo prazo (dados mais

Servigo de Proessamento de
1471 Dados em Tempo Real - Shard x Hora 10,344828
Dlstnbulqﬁo : rimnrada

Servu;o de Ingestao de Dados - GB x Més 12,068966

147 Conversio

Servigo de Anélise de Dados
1475 em Tempo Real - GB x Més 65,517241
Armazenamento

Servigo teammg de

GB x Més 7,931034
- Consumo

1477

11,379310

Servigo de Steing de Video

1481 o e sializackio afivos Canal x Més 27,931034

Servigo Steamin-de Video
1483 - Minutos de streaming do Milheiro x Més 113,793103
TURN

Tabela 24: Servicos de DevOps

Consumo
ITEM Descricdo Unidade de URN
Unitério__

Instincia x

1485 Servigo de Integragéio Continua (4 vCPU e 7GB de RAM) Mintto 3.448276
2

1487 Servigo de Integragéio Continua (72 vCPU e 144GB de RAM) e Wagma

Pipelinex  344,82758

1489 Servigo de Entrega Continua

Meés 6
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Milhdo de
1491 Servigo de Rastreamento de Solicitagdes - Recuperagio rastreamentos
X Més

0,000172

Tabela 25: Servigos de Security

Consumo
ITEM Descricio Unidade de URN
Unitdrio

y . P , ; Regra x
1494 Servigo de Geréncia e Configuragdo - Regra avaliada Més 0,344828

1496 Servigo de Firewall de Rede - Trifego Processado GB x Més 22,413793

Milhio x
Meés 344,827586

1498 Servigo de WAF - Web Application Firewall - Solicitagdes

Servigo de WAF - Web Application Firewall - Controle de Bot - Milhéo x
RequisigSes Més 344,827586

1500

1502 Servigo de Detecgio de Ameagas - Eventos de Dados (S3) MﬂMh;? X

606,896552

1504 Servigo de Seguranga e Privacidade de Dados - Dados Processados ~ GB x Més 775,862069

Usudrio x

1506 Servigo de Controle de Acesso - Oauth/OIDC/SAML %
s 1,896552
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1508 Servigo de Controle de Acesso - Oauth/OIDC/SAML - Federagdo Us;a;lso * S—

10 Mil

1510 Servigo de Gerenciamento de Chaves Criptograficas - Solicitagdes solicitagde
sxMés 50344828

1512 Servigo de Cofie de senhas seg}jféd" X
A 137,931034

Tabela 26: Servigos de DRaaS

- ; Consumo de
ITEM Descric¢io Unidade URN Unitério

Tabela 27: Servicos de Notificag¢des

- : Consumo de URN
ITEM Descrigio Unidade Unitério

1515  Solicitagdes para Fila de Mensagens (FIFO) Milhdes de solicitagdes 172,413793

1517 Notificagdes por HTTP/s Milhes de 206,896552
notificagdes

; . Milh&es de
1519 Notificagées por E-mail notificagBes 689,655172

1521  Servigo de envio/recebimento de e-mails Milheiro x més 34,482759
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1523  Anexos enviados GB x més 41,379310 f
f

Tabela 28: Servicos de Redes

§
) . " Consumo de URN :
) ITEM Descrigéo Unidade Unitario i

Transit Gateway - GB

1525 GB x més 6,896552
processado
- :
1527 Serviga:de VEN Clienis - Conexo x Hora 17,241379
Conexio
1529 Trafego de Dados em NAT GB 32,068966
Gatew
Unidades de Conexio N site-
to-site entre a CONTRATANTE
1531 ¢ 0 CSP (Cloud Service Conex&o x Hora 17,241379
Provider) da CONTRATADA
1533 Trafego de ENTRADA da GB 0,000000

Tréifego de ENTRADA da GB 0,000000

Tréfego distintos

datacenters do CSP (Cloud
Service Provider) da
CONTRATADA, mas sendo OB 3,448276
esses datecenters situados em
_um mesmo pafs

1537
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Tabela 29: Servigos de R53
ITEM Descrigiio Unidade C““”I‘j‘;‘t’é‘:‘i"oum“

1540 Consultas Padréo Milhdes de Consultas 137,931034

Consultas baseadas em Milhdes de Consultas 241,379310

1542 geoproximidade

Verificagdes avangadas (Ex:
HTTPS, comparagio de strings,
intervalo rapido, medigdo de e . .
1544 laténcia) de integridade de Verificagdes 344827586
endpoints localizados na prépria
nuvem contratada

Verificagdes avangadas (Ex:
HTTPS, comparagio de strings,
intervalo répido, medigéo de
laténcia) de integridade de
endpoints localizados fora da

nuvem contratada

Verificagdes 689,655172

1546

Tabela 30: Servicos de xLB ) U

ITEM Desericdio Unidade Consumo de URN
Unitario

1548 Tréafego de dados em balanceador de carga GB 3,793103
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i Capacidade de processamento em Gateway de . i |

L _ P P y . ,

i 2 1550 Balanceamento de Carga gk 1,896552 kl
i ql
" {
i !
i !

I . .

! 1552 Capacidade dz prgcessaénentg El;l Balanceador Unidade/hora 3,793103 ;|

; e Carga Camada |

i ]

R e

— Capacidade de processamento em Balanceador . -
1554 de Carga Camada 7 Unidade/hora 2,844828

Tabela 31: Servicos de CloudFront

ITEM Descrigdo Unidade Consumo de URN Unitario

1556 Solicitagdes HTTP Milheiro de Solicitagdes 5,517241

1558 Solicitagdes de criptografia Milheiro de Solicitagdes 6,896552

1560 IP Dedicado com SSL IP x Més 206.896,551724

Tabela 32: Servicos de APIGW

- ; Consumo de
ITEM Descricdo Unidade URN Unitério

1562 0,5GB Cache x Hora 9,655172

1564 ' 6GB Cache x Hora 84,482759

1566 28GB ' Cache x Hora 193,103448
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1568 100GB Cachc x Hora 758,620690

1570 Requisigdes (Websocket) 586,206897

Tabela 33: Servicos de AD

i : Consumo de URN
ITEM Descric¢do Unidade A

Servigo de diretério, cada unidade para
1573 mais de 5.000 usuérios e mais de 30.000
objetos de diretério

Unidade de Servigo 180,000000
x Hora

Conector/Proxy para Active Directory - ;
1575 Mais de 5000 usurios Unidade x Hora 82,758621

Tabela 34: Servicos de WorkSpaces

Disco Consumo de Consumo de URN

: Sistema : - Disco de URN S
Item Operacional vCPU RAM Boot de . Unitario Unitério (por
Usuairio hora)
. . 4.827,586207/més + U
1577 Linux 1vCPU 2GB 80 GB 50 GB  13.448,275862 103, 448276/hora

1579 Linux 1vCPU 2GB 175 GB 100 GB  19.310,344828 + 103 44 276;'hora

' 4.827,586207/més +

1581 Linux 2vCPU 4GB 80 GB 50 GB  17.931,034483 155.172414/hora

‘ o . ’ - 10.689,
1583 Tititte 2ycPU 4GB 175GB  100GB 24137931034 \5c\75414/mora

4.827.586207/més +

1585 Linux 2vCPU B8GB 80 GB 50 GB  26.896,551724 279,310345/hora
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. | | | 10.689,655172/més
1587 Linux 2CPU 8GB  175GB  100GB 31724137931 0S89 ESSTimes

4.827.586207/més +
431,034483/hora

16

GB 80 GB 50 GB  44.827,586207

1589 Linux 4 vCPU

; 10.689,655172/més
1591 Linux 4 vCPU 175 GB 100 GB  49.655,172414 +431,034483/hora

, 32 4.87,5207/més
1593 Lmux | sch | 80 GB 50 GB  88.275,862069 1.013.793103/hora

2 10.689,655172/més
1595 Linux §VCPU o 175 GB 100GB  97.241,379310 +
1.013,793103/hora

. | 4.827,586207/més +
Witidows IvCPU 2GB  80GB 50GB  14.827,586207 120625655 hore

, 10.689,655172/més
1599 Wi IvCPU 2GB  175GB  100GB 20689655172 i 65s172mes

. 4.827,586207/més +
1601 Windhws 2vCPU 4GB 80GB 0GB 19310344528 377 415793 more.

) 10.689,655172/més
Windows 2vCPU 4GB 175GB  100GB 25517241379 |0-689.635172/mes

4.827,586207/més +
296,551724/hora

Windows 2vCPU 8GB 80 GB 50 GB  28.275,862069

10.689,655172/més

Windows _ 33.103,448276 296,551724/hora

16 | 4.827.586207/més +
80 GB 008 46206806552 *IHSIE0Tnes

1609 Windows 4 vCPU

. 10.689,655172/més
Windows 4 vCPU GB 175 GB 100 GB 51.034,482759 +448,275862/hora

tates s
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. 32 4.827,586207/més +
Windows 8 vCPU GB 80 GB 50 GB  89.655,172414 1.027.586207/hora

- 175GB 100 GB  98.620,689655

1615 Windows 8 vCPU GB
_ 1.027,586207/hora

Tabela 35: Servicos de S3

Consumo de
URN Unitario

ITEM Descricdo Unidade

Sohcltaqﬁes ¢ Recuperagio Para
1618 Armazenamento Normal (-90 dias) de dados Milheiro de Solicitagbes 2,413793

Volume de Armazenamento Normal - Acesso
ocasional

1620 8,965517

So icitagbes de Recuperagio Para
1622 Armazenamento com Acesso ocasional de Milheiro de Solicitagdes 0,193103

Volume de Armazenamento Norml - Acesso
ocasional com Redundéncia reduzida

1624 GB x Més 7,172414

Solicitagdes de Recuperagéo Para
Armazenamento com Acesso ocasional com
Redundéncia reduzida de dados (GET ¢

SELECT)

1626 Milheiro de Solicitagdes 0,193103




*
) - . —— ; )] o A .
R )tice & CEARA
o Al COIENSDEIADSS
1628 Volume de Armazenamento de Longa GB x Més 2,931034

tengio (+90 dias)

- Solicitagdes de Recuperagio Para
1630 Armazenamento de Longa Retengfo (+90 dias)
de dados (GET e SELECT)

Milheiro de Solicitagdes 0.193103

Solicitagdes de Rec pﬁo Expressa Para I ..
1632 Armazenamento de Longa Retengéo (+90 dias) Milheiro de Solicitages 4.827,586207
de dados

Dado Recuperado Para Armazenamento de GB 4.827586

! 63 Longa Retengdo (+90 dias) de dados

Dado Recupdos Em Lote Para B
1636 Armazenamento de Longa Retengéo (+90 dias) G 1,379310
de dados

Solicztat;ﬁs de Recuperagio Para
1638 Armazenamento de Longuissima Retengio
(+180 dias) (PUT, COPY, POST, LIST)

Milheiro de Sﬂh’citag:ﬁes 3.448276

Solicitagdes de Recuperagio Para
1640 Armazenamento de Longuissima Retengio
(+180 dias)

Milheiro de Solicitagdes 48,275862

Dado Recuperados Para azenamento de GB 9.655172
Longuissima Retengfo (+180 dias) ’

Tabela 36: Servigos de Storage Gateway

Consumo de
ITEM Descrigio Unidade URN
Unitério

Escrita de dados utilizando interface de GB
armazenamento de bloco (iSCSI) 3,448276

1645
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Tabela 37: Servicos de EFS-FSx

. : Consumo de URN
ITEM Descricgéio Unidade Unitario

Servigo de Compilhameuto de
1648 Armazenamento de arquivos com acesso GB x Més 15,172414
pouco frequente (Protocolo NFS) - Multi-AZ

Serw ompento de
1650 Armazenamento de arquivos com acesso GB x Més 8,103448
- Single-AZ

24,137931

1654 Pr0v131onamento de capacidade adicional para

MBps x Més 3.931,034483

Servigo de Comp lhamento de Arquivos

- HDD - Single-AZ GB x Més

1656

Servigo de Compartilhamento de Arquivos
(SMB) - HDD - Multi-AZ

1658

Provisionamento de capacidade adicional para

1660 sistema de arqmvos (Protocolo SMB) - MBps x Més 1.024,137931

Tabela 38: Servicos de ClondWatch

Consumo de URN

ITEM Descricao Uni t:irw

Alarmes configurados com gatilho de até Alarme x

ka3 10 segundos Més

139,655172
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1665 Coleta de Logs GB x Més 310,344828
GB
1667 Anélise de Logs escaneado x 3,103448
Més

Tabela 39: Servicos de Suporte

Ttem Descricio Consumo de URN

10% do consumo mensal de URN com recursos
AWS para os primeiros 0 a 3.448.300 URN

7% do consumo mensal de URN com recursos
AWS de 3.448.300 URN a 27.586.210 URN

1670 Business

5% do consumo mensal de URN com recursos
AWS de 27.586.210 URN a 86.206.900 URN

3% do consumo mensal de URN com recursos
AWS de acim .20.00 URN

Tabela 40: Servico de Banco de Dados compativel com MongoDB

; 3 Consumo

ITEM Descrigis VCPU Memoéria  UPidadede Tipede de URN
medida instincia .

Unitério

Servigo de Banco de Dados 2 16GB Fstidialliona

Compativel com MongoDB db.r5.large

197,586207
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o e de Banco de Dados 8 64GB  Instancia/hora 790,344828

Compativel com MongoDB db.r3.2xlarge

Instancia’hora abig5 axlarge 3.161,379310

Servigo de Banco de Dados

L Compativel com MongoDB

Servigo de Banco de Dados 64  S512GB 6.322,758621

1673 Compativel com MongoDB db.r5.16xlarge

Servigo de Banco de Dados lJ
1681 Compativel com MongoDB - GB/més 65,517241 j

Armazenamento

Servigo de Banco de Dados
1683 Compativel com MongoDB - GB/més 12,758621
Backup

Tabela 41: AWS Transfer Family (FTP, FTPS e SFTP)

ITEM Descricio Unidade Consumo de URN

Unitario

1685 Upload de dados do SFTP GB transferido x Més 13,793103

Hora em que o SFTP estd habilitado em seu
endpoint

1687 Unidade x hora 103,448276

1689 Download de dados do FTPS GB transferido x Més 13,793103

1691 Upload de dados do FTP GB transferido x Més 13,793103
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Tabela 42: Servicos de Arquitetura e Implementa¢io do Cloud Service Provider (CSP)

ITEM Descrigio

Consumo de URN

Unidade

Unitirio

1693 _Wdeﬁch mplements

J EL = = W e

UnidadexMes
o L e
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ANEXO B

GESTAO DE NiVEIS DE SERVICOS

Sera de responsabilidade da Etice o atendimento de 1° nivel.

A manutengio corretiva consistird no conserto de defeitos efou falhas de funcionamento apresentados nos
sistemas implementados na nuvem e deverdo ser realizados em 2° e 3° niveis de segunda a sexta-feira, exceto
feriados, no horédrio de 9:00 as 18:00 horas (podendo ser modificado para 8:00 as 17:00, a critério da

Administragio).

b =

3. Os incidentes, situagdes inesperadas e nio programadas, deverdo ser atendidas pelos servigos de suporte da
CONTRATADA. Os incidentes tém a seguinte classificagéo:
3.1.  Severidade 1 ou Alta: Ambiente/Sistema esté indisponivel ou usuario sem acesso;
32.  Severidade 2 ou Média: Uma fungéo do Ambiente/Sistema est indisponivel;
3.3.  Severidade 3 ou Baixa: O Ambiente/Sistema esta disponivel, porém apresentando :
lentiddo, erros que forgam o reinicio do sistema e/ou de operagdes no mesmo, e/ou L
alguma intermiténcia em seu funcionamento. -
4, A CONTRATADA deverd prestar, durante a vigéncia deste contrato, servigos de suporte a produgdo ¢
manutengdo corretiva abrangendo no minimo:
4.1. Investigagdo e resolugéo de problemas no ambiente, mesmo que para isso seja
necessario acionar o suporte do fabricante;

_—

5 Nivel de servigo (SLA), para chamados abertos entre o horario compreendido entre as 08 horas e 17 horas em
dias tteis, conforme tabela a seguir:
Natureza do Problema Tempo de Resposta

Defeitos qﬁe tem como consequéncia a Até 10 (dei) horas contadas apés
indisponibilidade do Ambiente / Sistema da registto do  chamado, para

CONTRATANTE diagnéstico e solugéo decontorno
Alta ou definitiva.
Defeitos que tem como consequéncia a Até 20 (vinte) horas Uteis apds
indisponibilidadeparcial do Ambiente / registo do  chamado, para
Sistema daCONTRATANTE diagnéstico e solugio decontorno
Meédia ou definitiva. J L

Defeitos que ndo causam indisponibilidade Até 30 (trinta) horas Uteis apos
do Ambiente / Sistema da registro do  chamado, para
; _ CONTRATANTE, porém, impedem seu diagndstico e solugdo de contorno
' Baixa uso normal ou definitiva

6. Para chamados de alta severidade, abertos ap6s as 17:00 horas ou aos finais de semana e feriados, a
CONTRATADA devera atendé-los (por meio de solugo definitiva ou de contorno), respeitando 0s prazos
constantes na tabela do item anterior.

7. Para chamados de média e baixa severidade abertos apds as 17:00 horas ou aos finais de semana e feriados, a
CONTRATADA deveré atendé-los (por meio de solugio definitiva ou de contorno) a partir das 08 horas do
dia atil seguinte atendendo e respeitando ao SLA estabelecido pela tabela acima.
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Caso seja necessario complemento de informagdes para atendimento do chamado, que impossibilitem a
resolugdo do chamado pela CONTRATADA, a Etice e/ou o cliente final serfo solicitados para fornecer a
informag3o, e os prazos serfio suspensos ou prorrogados até o recebimento das informagdes,

O tempo em horas, previsto no SLA, ser4 computado a partir da abertura do chamado até a sua regularizagio,

nesse caso, uma solugéo de contorno poderd ser utilizada, caso a solugdo definitiva néo seja possivel de ser

executada imediatamente.

As solug@es de contorno adotadas deverio ser avaliadas pela Etice que poderd demandar para a

CONTRATADA a elaboragiio e implementagdo de solugio definitiva.

A CONTRATADA devera atender no minimo 90% dos chamados dentro do SLA estabelecido na tabela.

Os seguintes niveis de servigos sdo exigidos, especificamente, quanto a disponibilidade dos recursos em

nuvem:

12.1.  Servigos de Iaa$ - méaquina virtual isolada: disponibilidade mensal de, no minimo, 99,90% (noventa
€ nove virgula noventa por cento) ao ano.

12.2.  Servigos de IaaS - maquina virtual com alta disponibilidade: disponibilidade mensal de no minimo
99,95% (noventa e nove virgula noventa e cinco por cento) ao ano.

12.3.  Servigos de Paa$ - disponibilidade mensal de no minimo 99,90% (noventa e nove virgula noventa por
cento) ao ana.

12.4. A disponibilidade sera obtida a partir do portal de gerenciamento do provedor de servigos de nuvem
e devera ser apresentada junto com o relatério mensal de consumo, calculada sobre o mesmo periodo
da base do consumo, por recurso.

12.5. Paradas programadas e indisponibilidade de link de comunicagdo de dados (provido pela Contratante)
néo contabilizarfio para o céleulo da disponibilidade, sendo removidos esses periodos da média
mensal, bem como se, comprovadamente, o problema gerado que causou a indisponibilidade for de
responsabilidade da Contratante.
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ANEXO C

CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

1. DA COMPLEXIDADE DO SERVICO

1.1 A adogfio do valor de referéncia Gnico facilita & contabilizagfio dos servigos, todavia, demanda a definigéo dos
pardmetros relativos a ponderagdo aplicével ao dimensionamento do servigo; nesse sentido, para efeito de cada projeto
a ser contratado, serdo adotados 0s seguintes pesos de complexidade:

Compenie | o St

Monitoramento de chamados de terceiros. Atendimento aos
usudrios na modalidade emergencial. Assisténcia técnica remota
(plantdio). Atividades de apoio a: monitoramento de agdes,
acompanhamento de atividades, registros em sistemas bésicos,
formatagio de artefatos bésicos de projetos de sistemas,
prototipagéo e atividades similares. ‘AJ

Baixa 1,00

Assisténcia Técnica Presencial. Analise ¢ levantamento de
processos. Criagdo € implantagéio da base de conhecimento na
solugdo de gerenciamento de servigos e atualizag#o dos scripts de
atendimento. Operagéo de sistemas complexos, apoiar na criagio
de artefatos de projetos, especificagdo casos de uso, regras de
negocio, elaboragio de diagramas de processos e estratégia,
atendimento a demanda de média complexidade de clientes
intermos, mapeamento de processos e atividades similares.

Intermediaria 1,05

Automagio de processos na solugdo de gerenciamento de
servigos. Desenvolvimento de painel de controle (dashboard),
portfolio e catalogo de servigos. Desenvolvimento de novos
relatorios. Implantagéo de novos processos, apoio na criagdo e
Alta desenvolvimento de projetos, estudos de viabilidade de projetos, 1,10
criagio de novos processos, desenvolvimento de novos sistemas,
aperfeigoamento de processos de gestéio do cliente final ou Etice,
apoio na implantagdo de novos sistemas no cliente final ou Etice,

e atividades similares. H'

Customizagio na solugdo de gerenciamento de servigos.
i Execugio de demanda eventual ou projeto néo contemplado dos
i demais itens em razfio de sua necessidade pontual de execugio
1 que requeiram conhecimento técnico em areas correlatas sejam
. infraestrutura, sistemas, seguranga da informagdo ou atividades
similares.

Especialista 1,15

Tabela B.1 - Definigdes de complexidade do servigo

2. DO CATALOGO DE SERVICOS

2.1 Conforme o ITIL, o Catélogo de servigo é um conjunto de informagdes sobre 0s servigos de TIC disponiveis para
uso, trata-se de um contetido dindmico, que requer revisio e alteragdes periédicas para que esteja adequado a
realidade da TI, demandando assim um processo especifico de gerenciamento, para que possa ser atual e aderente.

2.2 No contexto da presente especificagéo técnica, buscou-se a elaboracio de um catdlogo que permitisse atender
uma vasta gama de necessidades relativas a servi¢cos em nuvem, todavia, conforme as melhores pratic
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gerenciamento de servigos e frameworks de mercado a exemplo do ITIL e COBIT o catalogo de servigos por
tratar-se de um contetido dindmico, necessita de revisdes ¢ adequagBes que venham a ser necessarias com vistas
a assegurar sua aderéncia ao negécio. Assim com vistas a assegurar a aplicag#o das boas préticas de forma a
suportar adequadamente as necessidades de negéeio o catdlogo de servigos que inteara 0 presente instrumento
estard sujeito a melhorias para a realizacio do objeto ajustado a realidade da Efice e dos seus clientes finais.

2.3 Em fungéo da evolugio da maturidade da Etice e em fungdo da dindmica dos processos, a versio inicial do
catalogo de servigos poderi sofrer revisdes com vistas a se adequar a realidade da Etice e de seus clientes finais
na ocasido, através de projetos especificos para revisio do catalogo de servigos.

2.4 A versHo inicial do Catélogo de Servigos - (ANEXO D) elenca os tipos de solicitagdes contempladas pelo objeto
do servigo, fornecendo referéncia a parametros que definem a ponderagdo do servigo.

3. DAS CONDICOES DE EXECUCAO

para operacionalizagdo de processos descritos no catalogo de servigos, assim como 8ervigos pontuais, prestados
sob demanda para a execugio de projetos, que venham a ser necessérios a efetivagiio dos objetivos estratégicos
da Etice e seus cliente finais no que dependam da tecnologia da informagZo e comunicagio usando ambiente de

nuvens.
3.2 A Etice podera a seu critério utilizar as USTs conlratadas para a execucgfio de servigos continuados (processos) ou
pontuais (projetos) sem 6nus ao objeto contratual, considerando especificagdes do catalogo de SEIVigos.

4. DA SOLICITACAO DE SERVICOS

4.1. Mensalmente ou em caso de necessidade serdo abertas ordens de servigo, com os Servigos Técnicos devidamente
identificados e associados a uma estimativa (UST) relacionadas aos servigos a serem executados.

4.2. A partir da abertura da OS, todas as atividades necessérias para a execugdo dos servigos deverdo estar relacionadas
as demandas devidamente registradas em ferramenta de Gestdo de Demandas. Quando nfio houver disponibilidade
desta ferramenta, podera ser realizada por qualquer outra compativel.

4.3. Para o encerramento de uma demanda é necessario o registro das atividades que evidenciam o seu atendimento,
4.4. O célculo do niimero de USTs relativas aos servigos solicitados, seré realizado por ocasido da emissdo da ordem
de servigos (OS) que podera contemplar a execugo de um ou mais servigo. Esse agrupamento sé devera ser aplicado
para servigos com duragdes semelhantes, parando ocasionar retardo no encerramento da OS. O referido célculo devera
ser feito para cada servigo solicitado na OS conforme a seguinte férmula:

UST= (Esforgo x complexidade)

onde:

UST: corresponde ao quantitativo de unidades de servigos técnicos estimados para a realizagdo do servigo.

Esforgo: Somatério da estimativa de todos esforgos decorrentes da alocagdo temporal de um ou mais recursos
necessarios ao servigo, considerados os pesos aplicados a cada recurso. Ou seja, Esfor¢o =Fator * Niimero de horas

alocadas.
Complexidade: peso quanto a0 tipo predominante de atividades inerentes a sua realizagfo do servigo.

4.5. Para aplicagfio da férmula da UST ajustada por servigo, deve-se considerar que:

4.5.1. O dimensionamento do esforgo para o servigo demandara estudo para defini¢fio de estimativas da alocagéo
recursos necessarios ao servigo, considerando quantitativos e a alocagéo temporal dos recursos para atendimento
demanda.

4.52 A CONTRATADA poderd adotar o fator médio de 1,368 do ANEXO E para dimensionar o esforgo;

4.5.3. Caso opte por nfo usar o fator médio a CONTRATADA devera dimensionar o esforgo adotando os pesos
definidos no ANEXO E — LISTA DE PERFIS TECNICOS dos recursos.

5. DO CANCELAMENTO DOS SERVICOS

5.1. Nos casos em que a demanda for cancelada por solicitagdo do cliente final ou da Etice, o trabalho ja executado
deverd ser medido, avaliado e pago.
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5.2. Quando do cancelamento do servigo, a CONTRATADA deverd entregar 0s produtos do servigo executado,
imediatamente, mesmo que inacabados.

53. O pagamento dos servicos cancelados estd vinculado a entrega dos produtos parciais elaborados pela
CONTRATADA até o momento do cancelamento.
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ANEXO D
CATALOGO DE SERVICOS DE NUVEM

O catilogo de servigos apresentado na tabela abaixo lista as complexidades esperadas para cada servigo a ser
executado.

Este catélogo pode ser alterado pontualmente na medigio de servigos no caso de ser detectado pela CONTRATADA
e aprovado pela CONTRATANTE que o servigo apresenta para uma determinada atividade uma complexidade
diferente da listada.

SERVICO COMPLEXIDADE

Gerenciamento dos provedores de servigo, orquestragdo, bilhetagem, implementagdo de | Baixo
mecanismos de controle, otimizagdo de custos, sustentagdo e operagdo de ambiente de
Nuvem com execugfio de tarefas do dia-a-dia: monitoramento, aplicagdes de patches,
backup, atendimento de requisigSes de tarefas e mudancas.

Suporte funcional a plataforma de apoio & gestdo integrada de estratégia, portfélio, | Baixo
programas, projetos, tarefas, reunides e processos

Apresentagdio de workshops/transferéncia de conhecimento para detalhamento de | Baixo
entregaveis

Treinamento* Baixo
Desenvolvimento, monitoramento e sustentagdo de software Intermediario
Intermediario

Implantago, parametrizagio, acompanhamento,

Alta

Migrag&o de dados da base atual de projetos, atividades, tarefas e indicadores,

Observagio *:

1. Os treinamentos deverdo ser definidos em reunio previamente ao seu inicio entre CONTRATADA e

CONTRATANTE com no minimo:

a) Escopo do Treinamento (Ementa do treinamento);

b) Numero de Horas;

¢) Namero de colaboradores a serem treinados;

d) Modelo do treinamento (presencial, remoto ou misto);

e) Curriculum e capacidade técnica do(s) instrutor(es).

2. No caso de treinamentos presencial a Contratada deverd providenciar sala (local) e os equipamentos
(infraestrutura) necessarios arealizagdo dos treinamentos, a exemplo de projetor, mesas, cadeiras e computadores
com acesso 4 Intemnet, para os treinamentos que ocorrerem em Fortaleza — CE, em horario comercial, de segunda
a sexta-feira, conforme estipulado pela Contratante, ou, se for melhor para a contratante, os treinamentos serdo
prestados nas dependéncias da CONTRATANTE. Os eventos de treinamento devem ser solicitados com no
minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, salvo entendimento diverso entre as partes.

3. Ao final de cada turma, 2a CONTRATADA deveré entregar certificado de participagio a cada servidor treinado
que tenha atingido no minimo 80% de frequéncia.

4. Os treinamentos serio dados como concluidos apés a avaliagio dos participantes. Os técnicos treinados
preencherdo a Planilha de Avaliagdo de Treinamento, devendo ser obtida pontuagdo média superior a 7,0 (sete),
caso contrario a CONTRATANTE poderd solicitar a realizagdo de novo treinamento, com a reformulagdo que
achar necesséria, sem 6nus para a CONTRATANTE.
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ANEXO E

LISTA DE PERFIS TECNICOS

1. A tabela a seguir estabelece relagio entre os perfis técnicos dos recursos a serem alocados na execugdo dos SErvigos,
sejam profissionais ou materiais, com 0 pPeso adotado do para efeito de calculo do esforgo considerado no
dimensionamento de USTs do servigo.

Auxiliar

1 Técnico I

Do Auxiliar Técnico de TIC de Nivel I
Enquadram-se profissionais com formag#o de nivel médio em qualquer area
compativel com as técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes

a0 servigo, com experiéncia comprovada e no minimo 01 (um) ano em
atividades e fungdes correlatas ao servigo.

Do Auxiliar Técnico de Processo de Negécio de Nivel I

Enquadram-se profissionais com formago de nivel médio em qualquer area
compativel com 0 processo de negbcio objeto da al ividade, com experiéncia
comprovada e no minimo 01 (um) ano em atividades e fungdes correlatas
a0 servigo.

0,25

Auxiliar

Técnico 11

Do Auxiliar Técnico de TIC de Nivel I

Enquadram-se profissionais com formagdo de nivel médio em qualquer area
compativel com as técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes
a0 servigo, com experiéncia comprovada e no minimo 02 (dois) anos em
atividades e fungdes correlatas ao servigo.

Do Auxiliar Técnico de Processo de Negocio Nivel II

Enquadram-se profissionais com formag#o de nivel médio em qualquer area

compativel com o processo de negéeio objeto da atividade, com experiéncia

comprovada e no minimo 02 (dois) anos em atividades e fungdes correlatas
ao servigo.

0,50

3 Técnico I

Do Técnico de TIC de Nivel I

Enquadram-se profissionais com formagdo de nivel médio em qualquer area
compativel com as técnicas e tecnologias aplicadas s atividades inerentes
ao servigo, com experiéncia minima de 03 (trés) anos em atividades e
fungdes correlatas ao servigo.

Do Técnico de Processo de Negocio Nivel I

Enquadram-se profissionais com formagéo de nivel médio em qualquer drea
compativel area compativel com 0 processo de negdcio objeto da atividade,
com experiéncia minima de, 03 (trés) anos em atividades e fungdes
correlatas ao servigo.

4 Técnico I1

Do Técnico de TIC de Nivel II

Enquadram-se profissionais com formag#o de nivel superior em andamento
com, pelo menos, 50% (cinquenta por cento) do curso concluido em
qualquer area compativel com as técnicas € tecnologias aplicadas as

atividades inerentes ao servigo com experiéncia comprovada de no minimo

03 (trés) anos em atividades e fungBes correlatas a0 Servigo.

Ou

1,5
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Alternativamente, profissionais com formag#o de nivel médio em qualquer
area compativel com as técnicas e tecnologias aplicadas as atividades
inerentes ao servigo, com experiéncia minima de 05 (cinco) anos em

atividades e fungdes correlatas ao Servigo.

Do Técnico de Processo de Negdcio Nivel IT

Enquadram-se profissionais com formag&o de nivel superior em andamento
com, pelo menos, 50% (cinquenta por cento) do curso concluido em érea
compativel com o processo de negécio objeto da atividade, com experiéncia
comprovada de no minimo 03 (trés) anos em atividades e fungdes correlatas
a0 servigo.

Ou

Alternativamente, profissionais com formagdo de nivel médio em qualquer
e area compativel com o processo de negdcio objeto da atividade, com
experiéncia comprovada minima de 05 (cinco) anos em atividades e
fungdes correlatas ao servigo.

5 Analista [

Do Analista de TIC de Nivel I

Enquadram-se os profissionais com formagdo de nivel superior em 4rea
compativel com as técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes
ao servigo, e experiéncia comprovada de no minimo 05 (cinco) anos em
atividades e fungdes correlatas ao servigo,

Do Analista de Processo de Negécio Nivel 1

Enquadram-se profissionais com formagio de nivel superior compativel
¢om o processo de negéceio objeto da atividade, com experiéncia minima de
05 (cinco) anos em atividades e fungdes correlatas ao processo objeto da
atividade.

2,0

6 Analista IT

Do Analista de TIC de Nivel II

Enquadram-se os profissionais com formagdo de nivel superior e pos-
graduagéo (no minimo Lato Sensu) concluida ou em andamento em 4rea
compativel com as técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes
a0 servigo, e experiéncia comprovada de no minimo 06 (seis) anos em
atividades e funges correlatas ao Servigo;

Ou,

Alternativamente, formago de nivel superior compativel com as técnicas e
tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servigo, com experiéneia
minima de 08 (oito) anos em atividades e funges correlatas ao servigo.

Do Analista de Processo de Negécio Nivel IT

Enquadram-se os profissionais com formag&o de nivel superior e pos-
graduagdo (no minimo Lato Sensu) concluida ou em andamento em 4rea
compativel com o processo de negécio objeto da atividade, com experiéncia
comprovada de no minimo 06 (seis) anos em atividades e fungdes correlatas
a0 processo objeto da atividade.

Ou,

Alternativamente, formagio de nivel superior compativel com o processo
de negécio objeto da atividade, com experiéncia minima de 08 (oito) anos
em atividades e fung@es correlatas ao processo objeto da atividade.

2,50

7 Especialista I

Do Especialista de TIC de Nivel I

3,00




Empresd de Tecnoioga da Wkormag e do Caard - Ec
Fov; Poies Vighs 220 - 34c Jode o Taspe

"GEP. £0.130-240- FocsleralCE

Fone: {85) 31680000

veoni ohoR.08 gov e

# CEARA

| GOVERNO DO ESTADO
SECHE A DD PLANE ST T SRR

Enquadram-se 0S profissionais com formag#o de nivel superior e pds-
graduagio (no minimo Lato Sensu) compativel com as técnicas e
tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servigo, e experiéncia
comprovada de no minimo 07 (sete) anos em atividades e fungdes
correlatas ao servigo;

Ou,

Alternativamente, formag#o de nivel superior compativel com as técnicas €

tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servigo, certificagdes de

proficiéncia técnica correlata e experiéncia minima de 10 (dez) anos em
atividades e fungdes correlatas ao servigo.

Do Especialista de Processo de Negbcio Nivel I

Enquadram-se 05 profissionais com formagdo de nivel superior € pos-
graduagdo (no minimo Lato Sensu) em area compativel com 0 processo de
negécio objeto da atividade, com experiéncia comprovada de, no minimo,

07 (sete) anos em atividades e fungdes correlatas a0 processo objeto da

atividade.

Ou,

Alternativamente, formagdo de nivel superior compativel com 0 Processo

de negécio objeto da atividade, com certificagdes de proficiéncia técnica

correlata e experiéncia minima de 10 (dez) anos em atividades e fungdes
correlatas ao processo objeto da atividade.

8 Especialista IT

Do Especialista de TIC de nivel I

Enquadram-se 08 profissionais com formagdo de nivel superior & pos-
graduagdo (no minimo Stricto Sensu) compativel com as técnicas €
tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servigo € experiéncia
comprovada de, no minimo, 08 (oito) anos em atividades e fungdes
correlatas ao servigo,

Ou,

Alternativamente, formagéo de nivel superior e pos-graduagio (no minimo
Lato Sensu) compativel com as téenicas e tecnologias aplicadas as
atividades inerentes ao servigo, certificagdes de proficiéncia técnica
correlata e experiéncia minima de 10 (dez) anos em atividades e fungdes
correlatas ao servigo.

Do Especialista de Processo de Negécio nivel I1

Enquadram-se 0s profissionais com formagdo de nivel superior e pos-
graduag#o (no minimo Stricto Sensu) em arca compativel com 0 processo
de negécio objeto da atividade, com experiéncia comprovada de, no
minimo, 08 (oito) anos em atividades e fungdes correlatas a0 processo
objeto da atividade;

Ou,

Alternativamente, formag#o de nivel superior e pos-graduagdo (no minimo
Lato Sensu) compativel com 0 processo de negbcio objeto

da atividade, com certificagdes de proficiéncia técnica correlata e
experiéncia minima de 10 (dez) anos em atividades e fungdes correlatas ao
processo objeto da atividade.

3,50

T e B
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Com vistas a favorecer o processo de precificagdo do servigo no que se refere a alocagdo de recursos necessarios
a0 servigo, considerada a necessidade de execugdo continua de dadas atividades, a aceitabilidade definida dos
perfis por servigos relacionados no catilogo de servigos, e cendrios atuais relativos aos servigos demandados,
estima-se que para correta execugdo dos servigos, 0s recursos necessarios serdo alocados com base na seguinte
distribuigdo de tempo:

Perfil Técnico Alocacio estimada
Auxiliar 17%

Auxiliar II 17%

Técnico I 16%

Técnico IT 16%

Analista I 16%

Analista IT 8%

Especialista I 5%

Especialista IT 5%

Considerando os servigos listados no catdlogo, seus pesos e distribuig@es adote-se apenas como referéncia para
precificagdo, o fator médio de 1,368 para conversio entre horas de alocagfio e UST conforme a seguinte
férmula: Nimero de horas alocadas = (Ntmero de UST més/ (I,368*COMPLEXIDADE)). Esse fator foi
definido com consideragio a média de todos os pesos aplicdveis aos servigos no catalogo, permitindo uma
aproximagZo do quantitativo em horas, da alocagio necessaria de recursos para a execugdo dos servigos.

A CONTRATADA deveri propor um fator diferente do fator médio para aqueles casos em que a alocag#o real
néo estd de acordo com a alocagio estimada, o qual sera avaliado pela CONTRATANTE.
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Modelo de Proposta
- Tabela 1 —Recursos e Servigos Especializados
. QTD. Anual Uv‘fltl;: Valor Anu;_‘
ITEM DESCRICAO Unidade L L
(a) (b) (c=axb)
1 Provimento de recursos em URN 3.000.000.000
nuvem
2 Servigos Especializados UST 150.000
em Nuvem por Demanda i ,l
L
Soma (d)

(t1) Valor Total em RS (igual a “d”)

Valor Total da Proposta (t1)




