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Pesquisa de Satisfa¢cdo dos Clientes - Jul/Dez 2024 MEDIA CSAT

Avaliagdo dos Servigos Prestados

. Vocé conhece a carta de servigos da Qual seu grau de satisfagao com a
Etice? quantidade dos servigos do Marketplace?

Qual o seu nivel de satisfagdo com o
servigo de Link da Etice, caso possua?
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Qual o seu nivel de satisfagdo com o
servigo Voip da Etice, caso possua?
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Qual o seu nivel de satisfagao com o
servico Nuvem (laas/Paas/Saas) da Etice,
caso possua?
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.Qual o seu nivel de satisfagdo com o
servigo Videomonitoramento da Etice, caso
possua?
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